NOKA3ATEJbU KBAJIIUTETA PAOA KOHCYJNITATUBHO CMNELUJANTUCTUYKE
CNYXBE

MNokasaTerbu kBanuTeTa paga cneuujanucTnyko — koHcyntaTtueHe (CK) cnyx6e npaheHu
Cy Y CBUM JOMOBMMA 3paBiba 1 y 3aBoAVMa 3a 34paBCTBEHY 3alITUTY pagHuka MuHucTapctea
yHyTpawwwmx nocnosa (333 pagHuka MYTa) n XKenesnuue Cpbuje (333 pagHuka XKC) n y
3aBoay 3a 34paBCTBEHY 3aWTUTY cTydeHaTa. Y CBMM MOMEHYTUM ycTaHoBama y oksupy CK
cnyxbe nocroje oderberwa: WUHTEPHE MeauumHe, odTanMoriornje, OTOPUHONApPUHIonormje u
ncuxuwjatpuje, a y [Homy 3gpasrba Jlasapesay” u 333 pagHuka XXC u  opgerbene
nHeymodTM3nosoruje.

Tokom 2020. roguHe, 36or naHgemuje supyca Covid-19, y cBMM ycTaHOBama npumapHe
34paBCTBEHE 3aLUTUTE paf je peopraHn3oBaH 1 yriaBHOM YCMEpPEH Ha cy3bujarwe naHaemmje. Y
CBUM ycTaHOBama obpasoBaHe cy koBua ambynaHTe, Koje cy y oapefhieHuM nepuogmma pagune
n 24 cara. Takohe, 3gpaBCTBEHN pagHMLUM (Flekapu 1 MeguumuHCKe cecTpe) pacnopehueaHu cy y
koBua GonHuue u npuBpemeHe koBua GonHuue, Ha ucnomoh. M3 oBux pasnora, nogaum o
nokasaterbuma kBanuteTta 3a 2020. roguHy HewTo Ce pasnukyjy y OOHOCY Ha NpeTxodHu
nepvogd npahewa, a Heke ycTaHoBe yonwTe Hucy 6une y moryhHOCTM Aa gocTaBe nogaTtke o
nokasaterbuma ksanureTa.

Ha HuBoy Beorpaga y nepuoay oa 01.01.2020. go 31.12.2020. roguHe 6uno je ykynHo
479.312 cneumjannucTnyko - KoHcynTatneHux npernega (CK npernepg), oa kojux je 62,9% 6wuno
3aKkasaHo, HELUTO Mahe HEro npeTxoaHe roamHe (kaga je 63,6% 6uno 3akasaHo). Og yeBohera
WHTerpucaHor 3gpaBcTBeHO-UHopMaumoHor cuctema (M3UCa), koju ce wmmnnemeHTupa
WHTEH3VBHO Yy NOCneaHwuX HEeKONWKO roavHa, npernegu ce pedoBHO 3akasyjy kag rog je To
moryhe. Op ykynHor 6poja npernega y 2020. roguHn 321.606 wnu 67,1% cy 6unun npsu
nperneau, og Kojux je 73% 6uno 3akasaHo (unu 234.766 npeux npernega). NpocevHa gyxuHa
Yyekarba Ha 3akasaHu MpBW nperneq ce Kkpetana og 6 gaHa y OTNPUHOMAPUHIONOLLKOj CNY»XOu
0o 17,3 naHa y opTanMoroLwkoj cnyxéu. 3akasanu npernegm cy y 90,4% cny4yajeBa obaBrbeHu
y poky of 30 MUHYyTa of 3aKasaHor TepMuHa, LITO je Behu npoueHaTt y O4HOCY Ha MpeTxoaHy
roguHy (86,4%).

Y OKBUpY CNELMjanUCTUYKO — KOHCYNMTaTUBHMX CNyXOu 34paBCTBEHWX yCTaHOBa Ha
npYMapHOM HMBOY NpaTtu ce cneaehux 5 nokasartersa:

1. TNpoceyHa ayxvHa Yekawa Ha 3akasaH npsu nperneq

MpoueHaT 3akasaHnx NoceTa y 04HOCY Ha ykynaH 6poj noceta y CK cnyxbum

3. [llpoueHat naumnjeHaTa Koju Cy NpUMIbEeHU Ko nekapa y poky og 30 MMHyTa of, BpemeHa
3aKasaHor TepMuHa

4. YxynaH 6poj caTn y Hegerbu kaga cnyxba pagu nonogHe

5. bpoj aaHa y meceuy kaga je omoryheHo 3akasuBawe CK npernena

N

MNMomeHyTH nokasaTterbu ce nspavyHaeajy Ha uctn HauuH y ceum CK cnyxbama.



A. NPUKA3 TMOKA3ATEIbA HA HMBOY YCTAHOBA TMPUMAPHE 30PABCTBEHE
3ALWUTUTE Y BEOIPALLY

1. ﬂpoceqHa AYyXWHa HYeKakba Ha 3aKa3aHu NpBU npernen

lMpoceyHa AyXuHa 4Yekawa Ha 3akasaHu nNpBWM nperned, o4 NpPBOr jaBrbaka
naumjeHata CK cnyxbu 0o BpeMeHa 3akasvBarba NpBOr npernega, uspavyHaea ce kao 36up
CBUX OY)XMHA YeKara Yy JaHuMma Ha 3akasaHu nperneq nogerbeH ca 6pojem naumjeHaTa Koju cy
nmanu 3akasaH nNpBu nperneg.

Ha HuBoy rpaga beorpaga y 2020. roanHu, Kao 1 y NpeTXogHUM roguHama Hajayxe
ce 4yekano Ha odTanmonowku nperneq (17,3 gaHa). Y 2020. roguHn 3anaxa ce y 04HOCy Ha
NPpeTxXoaHy TrOAMHY [LOyXKe 4Yekakbe Ha nperneg y cnyxbu wuHTepHe MeauumMHe #
OTOpPUHONAapUHrosnorunje, AoK je kpahe yekamwe 3abenexeHo y cnyxbama nHeymodTn3monormje,
ncuxujatpuje n opranmonoruje (MpadumkoH 1).

MpadmkoH 1. MpoceyHa AyKMHaA YeKkawa Ha 3akasaHu npBu nperneg y CK cnyx6ama Ha
HuBoy beorpapa y nepuoay on 2012. no 2020. roguHe
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2. MpoueHaTt 3aka3aHMX NoceTa y OAHOCY Ha yKynaH 6poj noceTa y cneumjanncTtu4iko
— KOHCYNTaTUBHOj CNy>X6un

lMpoueHaT 3akaszaHMX MoceTa Yy OOHOCY Ha ykynaH ©Opoj noceTa y cneuuwjanuctuyko —
KOHCYNTaTMBHO] cnyx6bu m3pavyHaBa ce kao Opoj 3akaszaHMX noceta NogerbeH ca YKYMnHUM
©pojem noceTta 1 noMHoXeH ca 100.

Ha HuBoy CK cnyxbu 6Georpagckvx 3OpaBCTBEHWX YCTaHOBA Ha MPMMapHOM HUBOY
34paBcTBeHe 3awTtute 62,9% npernega je npetxogHo 6uno 3akasaHo (padukoH 2), wTo je
HEeLWTO MaHe Y OOHOCY Ha NPeTX0oAHY roavHy (kaga je 6uno 3akasaHo 70,4% cneuunjanmncTuyknx
npernega). Kao u npetxogHe roguHe, Hajpehm npoueHaT 3akasaHux npernega, 6uo je y
nNHeyMoTM3nonoLwkoj cryxéu (93,5%), a Hajmarn y OTOPUHONAPUHIONOLLKO]j cryx6u (60,4%).
YKynHn yaeo 3akasanux npernega y CK cnyxbu y nocnegwe aBe roguHe Behu je Hero
npeaxogHnX roanHa, NpBeHCTBEHO 360r MHTeH3nBHe nmnnementaumje N3NCa.

padmkoH 2. lpoueHaT 3aka3aHMX noceTa y OAHOCY Ha YKynaH Opoj nocerta y
cneumnjanMcTUYKO — KOHCYNTaTMBHOj cnyx6u y Beorpaay, y nepuoay oa 2012. go 2020.
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3. MpoueHaT nauujeHaTa Koju cy NnpuMrbLeHU Koa nekapa y poky oa 30 MuHyTa oAl
BpeMeHa 3aKka3aHor TepMMuHa

OBaj nokasaTerb ce nspadvyHaea kao O6poj nauunjeHaTa Koju cy NpMMIbeHM Ko nekapa y
poky og 30 MuHyTa O BpemMeHa 3aka3aHor TepMumHa noderbeH ca YKynHum 6pojem
npernegaHmx naumjeHaTa n nomHoxeH ca 100.

Y ceum CK cnyxbama y beorpagy y 2020. roguHn 90,4% KOPWUCHMKA, KOju Cy Mmanu
3aKasaHu TEPMUH, je Buno NpuMrbeHo Ha npernepq y poky og 30 MMHyTa o4 3akasaHor TepMuHa,
LWITO yKasyje Ha gobpy opraHusaumjy cnyxou (MpadpukoH 3).

FpacdukoH 3. MNMpoueHaT nauujeHaTa Koju cy NpUMILEHU KoA nekapa y poky oa 30 MuHyTa
oA BpemeHa 3aKa3aHor TepmuHa y beorpaay
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4. YkynaH 6poj caTu y Heaerbu Kaga cnyx6a pagv no nogHe

YkynaH 6poj catu y Hegerbu kaga cnyxba pagum no nogHe nspadyHaBa ce cabuparem
caTty nonogHeBHor paga cnyxbe (makcumanaH moryhm 6poj je 40, ako cnyxba pagu nyHo
pagHO BpeMe NonoaHe CBakor pagHor AaHa).

Cee CK cnyxbe nmajy opraHn3oBaH MOMOAHEBHM pad, a HajayXe je y MOMOAHEBHUM
catuma paguna cnyxba uHTepHe MeauumHe (28 catm), caT BpemeHa kpahe cnyxba 3a
3aLlITUTHY MeHTanHor 3gpaerba (27), jow cat kpahe odTanmonowka cnyxba (26) u jow cat
Kpahe oTopuHonapuHronoLwlka cnyxbta (25). Y nonogHeBHUM caTnma Hajkpahe je paguna, Kao u
NpeTXoaHuX roanHa, nHeymodTtuanonowka cnyxba (13 catn) (FpadwmkoH 4). 3anaxa ce
ckpahene BpemeHa nonogHesHor paga CK cnyx6bw, y cknagy ca 6pojem nekapa y crnyou.

MpacdhukoH 4. YKynaH Opoj caTu y Hegerbu Kaga cnyx6a pagu nonogHe, y beorpagy y
nepuoay oa 2012. no 2020. roamHe
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5. Bbpoj paHa y Meceuwy Kaga je omoryheHo 3akasvBake cCheuujanucTuyvko -—
KOHCYNTaTUBHUX Npernepa

bpoj maHa y wmeceuy kaga je omoryheHo 3akasuBawe CK npernega ce pobuja
cabvparwem faHa y Meceuy kaga je moryhe 3akasatum npernege. MakcumanaHn 6poj je 22
YKONuKO je 3akasuearwe CK nperneg omoryheHo cBakor pagHor gana. Y Toky 2020. roguHe, y
ceum CK cnyxbama Ha HuBOy rpaga beorpaga npernege je 6uno moryhe 3akasaTu cBakor
pagHor AaHa y meceuy (22).

B. CNYXBA UHTEPHE MEOULUMUHE

Ha HuBoy Beorpaga y 2020. roguHu 6vno je ykynHo 178.050 MHTEPHUCTUYKMX nperneaa
of, Kojux je 66,9% 6mno npeTxoaHo 3akasaHo.

1. TMpoceyHa AyXMHA YeKawa Ha 3aKa3aHW NPBU MHTEPHUCTUYKU Npernea

Y cBMM OOMOBMMA 3OpaBrba NOTPEOHO je 3aka3aTh MHTEPHUCTUYKWU Mperned, anuv je
npoceyHa AyXuHa Yekawa Ha nperneq pasnuuuta (Tabena XXXI y Mpunory n NpadgukoH 5). Y
2020. roguvHKW, Hajay)Xe ce 4ekano Ha WHTEPHUCTUYKM nperneg y AOMOBMMA 34paBiba
JJlanunyna” (26,3 gaHa) un ,Pakosuua“ (25 pgaHa), a Hajkpahe y O3 ,Yykapuua” (1 gan).
MokasaTters Huje npaheH y gomoBuma 3gpaeiba ,Bpavap”, ,MnageHoBau”, ,CaBcku BeHau',
,CTapu rpag®, kao n 333 ctyaeHarta n 333 pagHuka MYT1-a (FpadumkoH 5).

rpa(bMKOH 5. I1poce!-|Ha AYXWHa YeKaHha Ha 3aKa3aHu NnpBU MHTEPHUCTUYKKU npernea
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BpenHocTn oBor nokasaterba je moryhe npaTutu yHasaj ABaHaecT rogmHa v 3a TO
Bpeme ce npoceyvHa gykuHa Yekawa nosehana ca 10,2 Ha 14,9 gana (padmkoH 6). JegaH o
pasnora 3a noBehawe [OyXMHE 4YeKawa Ha 3aka3aH nperneq je HepoctaTak nekapa
cneumjanucta y cnyx6u 36or npupodHor oanuea, O4HOCHO ofacka fekapa y NeH3ujy unu
HanywTawa AOMOBa 34paBriba M3 APYrMX pasniora, Kao U OpraHM3aumoHW acnekTtn cnyxbte
(myxa 6onosara 1 oacyctea 6e3 moryhHocTu o6e3befuBara ageksaTHe 3aMeHe).



MpoceyHa OyXMHA 4Yekawa Ha NPBUM WHTEPHUCTUYKM MNpernes Ha HUBOY MNpUMapHe
3gpaBcTBeHe 3awTute y Cpbujn y 2018. roanHm nsHocuna je 9,6 gaHa, wTo je kpahe y ogHocy
Ha OYXUHY Yyekarwa y beorpagy, koje je y ncroj roguHm nsHocuno 11,9 gaHa (padumkoH 6).

FpacdhukoH 6. [ly:kmHa 4Yekawa Ha NPBU MHTEPHUCTUYKKN npernen y nepuony 2007-2020.
roguHe y yctaHoBama npumapHe 3gpaBcTBeHe 3awTuTte y Beorpaay
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2. MpoueHaT 3aka3aHMX nMoceTa Yy OAHOCY Ha YyKynaH Opoj noceta y
MHTEPHUCTUYKOj CIyXKOun

Y cBMM nocMaTpaHMM ycTaHoBama Ha MPUMapHOM HMBOY 34paBCTBEHE 3awTuTe
WHTEPHUCTMYKN npernean ce 3akasyjy. Hajsehu npoueHaT 3akaszaHUX WHTEPHUCTUYKMX
npernega y 2020. roguHu je 6muo y 333 ctygeHnata un [13 ,3emyn* (MpadmkoH 7). Hajmawn yaeo
3akasaHux npernega 6uo je y Jomy 3gpaBrba ,Yykapuua” (5%), OOK OBaj nokasaTterb Huje
npaheH y gomoBuMMa 3gpaeiba ,Bpauap®, ,MnageHoeauy” wn ,CaBcku BeHau“. [lpoueHaT
3aKasaHuX UHTEPHUCTUYKUX Mpernega y AoMoBUMaA 34paBrba ce kpehe y uHtepsany og 5% no
100% (Tabena XXXl 'y Mpwunory n NpadukoH 7).

FpadmkoH 7. lpoueHaT 3aKkazaHMX noceTa y OAHOCY Ha YKynaH Opoj nocerta y
MHTEPHUCTUYKO] CIYyXXOKn
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Y nepuogy op 2012. po 2020. roguHe HewTo ce nosehao npoueHaT 3aka3aHuX
WHTEPHUCTMYKNX NOoceTa Yy O4HOCY Ha yKynaH 6poj npeux noceta y beorpagy n 1o ca 60,9% Ha
62.9% ("padomkoH 8).



AKO ce nopeaun ca nocrnegwum AOCTYMHMM nogaumma, Ha Hueoy Penybnnke Cpbuje
68,3% npBux noceta je 6uno 3akasaHo y 2018. roguHn, a y uctoj roguHn y beorpaay je Taj
npoueHaT 6uo Behu n nsHocuo je 70,4% 3akasaHUX noceta, y OOHOCY Ha yKynaH 6poj npBux
noceta (padmkoH 8).

MpachukoH 8. MNMpoueHaT 3akazaHUX nNoceTa y OAHOCY Ha yKynaH 6poj npBux nocerta y
MHTEPHUCTUYKOj cnyx6u y nepnoay 2012-2020. roguHe y beorpaay
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3. TlpoueHaT nauujeHaTa Koju cy NpMMIbeHU Koa nekapa y poky og 30 muHyTa oa
BpeMeHa 3aKka3aHor TepMuHa

Y uurby noBehawa edukacHOCTM paga M nosehawa 3a00BOSbCTBA KOPUCHMKA
HEONXo4HO je LITO BULLE CKpaTUTU Bpeme Yekawa Ha nperned. OnTumManHoO Bpeme yekawa
nsHocn 30 MmHyTa M cem y onpaegaHuM cuTyauujama, npernes 6u tpebano obasutn y TOM
BPEMEHCKOM POKY, LUTO Ce M Aewaea y Hajeehem Opojy 3opaBCTBEHMX YCTaHOBA MpUMapHOr
HMBOa 3apaBcTBeHe 3awTuTe y beorpagy. Y Toky 2020. rogMHe CBM NauujeHTU cy NPUMIbEHN Y
poky og 30 MWHyTa Ha MHTEPHUCTUYKM Nperfieq y AOMOBMMA 34paBiba ,3Be3gpa’ U
,JlazapeBaud”, OOK nokasaterb Huje npaheH y gomoBuma 3gpasriba ,Bpavap®, ,MnageHoBau’,
,CaBckn BeHau ' n 333 ctyaeHata. Hajmamwu yaeo npernena obasrbeH je y oksupy 30 MuHyTa Yy
A3 ,06peHoBal”, o4 OHMX yCTaHOBa Koje Cy OOCTaBwie nogatke Be3aHO 3a OBaj nokasaTterb
kBanuteTta (fpadukoH 9 n Tabena XXXI y Mpunory).

MpacdukoH 9. MpoueHaT nauymjeHaTa KOjU Cy NMPUMIbLEHU KOO UHTEpPHUCTe Yy poky oa 30
MUHYyTa o4 BpeMeHa 3aKka3aHor TepMuUHa
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4. YkynaH 6poj caTu y Hegerb1 kaga UHTEPHUCTUYKA cnyxkb6a pagu nonoaHe

Y 2020. roanHn UHTEPHUCTMYKA crykba y BENMHM 30paBCTBEHUX YCTaHOBA NMpUMapHOr
HMBOA 34paBCTBEHE 3aLUTUTE je paguna nyHo pagHo Bpeme y nonogHeBHuM catuma (40 catm)
(Fpadomkon 10, Tabena XXXI y [Mpunory). Hajmawun 6poj catm y nNonogHEBHOj CMEHW, OBa
cnyxba je paguna y gomosBuma 3gpasriba ,bapajeso”, ,Conot” (7 catn) n ,MnageHosad” (8
caTtu), y cknagy ca KagpoBCKMM KanauuTeTMma yCTaHoBa, a CaMMM TUM U OpraHv3auunjCKum
MoryhHoCTUMa. AOMOBU 3apaBrba ,Bpavap® n ,CaBcku BeHau* HACY AOCTaBUNKN nogaTke.

MpacdhukoH 10. YKynaH 6poj caTu y Heaerbu Kaga UHTepPHMUCTUYKA crny)06a pagau nonogHe
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OBaj nokasaTtesb je moryhe npatutu og 2008. rognHe 1 nokasyje Bapujaumje y nepuogy
o 2008 — 2013. roguHe, pasnuka je No jegaH gaH Ha roguwhem HuBoy. O 2014. oo 2017.
roguMHu 6poj catu y HederbM Kaga je MHTepHUCTMYKA crnykba paguna nonogHe mMsHocuo je 36,
na 6u y 2018. rogmHm npocedaH 6poj cat NONOAHEBHOT paja MHTEPHUCTUYKE cryxbe 6uo 34,
y 2019. roguHu y npoceky 30 catu 1 2020. roamnHe 28 caTn HegerbHO.

5. bpoj paHa y Meceuy Kaga je omoryheHO 3aKkasMBalke WHTEPHUCTUYKUX
nperneaa

Y cBMM 34paBCTBEHMM YCTaHOBamMa MPUMAapHOr HMBOA 34PaBCTBEHE 3alTuTe Yy
Beorpagy 3akasuBawe je 6Guno omoryheHo cBakor pagHor gaHa, OOK OOMOBW 34paBrba
,Bpayap” n ,CaBckn BeHal" HUCy goctasunu nogatke o Tome (Tabena XXXI 'y Mpunory).

B. O®TAJIMOJIOLLUKA CITYXXBA

Ha HuBoy Beorpaga y 2020. rogvHu ypaheHo je ykynHo 117.145 odptanmonoLukux
npernega, o4 kojux je 61,8% 6uno npeTxogHo 3akasaHo. Of ykynHor 6poja nperneaa, 80.301



unun 68,5% cy 6unu npeu npernegun, og Kojux je 74,1% 6uno 3akasaHo. lNpoceyHa OyxuHa
YyeKkawa Ha 3akasaHu npBuW nperneg msHocuna je 17,3 gaHa, HewTo Kpahe y OAHOCY Ha
npeTxogHy roguHy, Kaga je oykuHa dekawa 6una 17,8 gaHa. 3akasaHu nperneam cy y 88,9%
cny4yajeBa obaBrbeHun y poky og 30 MMHYTa of 3akasaHor TepMuHa (LWTo je HewTo Behu ygeo y
O[HOCY Ha MpeTxogHy roavHy, kaga je 83,1% npernega obasrbeHo y poky o 30 muHyTa).
OdpranmonoLwika cnyxba je paguna y npoceky 26 caTu He4eSbHO Y NONOAHEBHMM caTuma, LUTO
je 2 cata kpahe y ogHOCy Ha NpoceK npeTxofHe roavHe (28 catu) u 7 catn kpahe y ogHoCcy Ha
2019. roanHy (33 cata). 3akasmBane je y CBMM yCTaHOBama Koje Cy JocTaBurie nogatke 6uno
moryhe cBakor pagHor gaHa y meceuy. [Jom 3gpasrba ,Conot* Hema odranmornora, a 4OMOBM
3gpasrea ,Bpavap®, ,[pouka“, ,Cascku BeHau®, ,MnageHoBau” n 333 pagHuka MYTl-a Hucy
AocTaBunu nogaTtke 3a npahekwe OBOr NokasaTterba.

1. MpoceyHa AyKMHa YeKawa Ha 3aKa3aH NpBU npernea

Ha npBu odpranmonoLuku nperneq ce y ooMoBuMma 3apaBiba beorpaga v 3aBognma Ha
npuMapHoM HuBOYy 3gpaBcTBeHe 3awTtute y 2020. roguHM y npoceky 4dekano 17,3 gaHa
(Mlpadmkonn 11 n 12, Tabena XXXIl y Mpunory). Hajkpahe ce Ha npernea 4dekano y [domy
3gpaBerea ,Yykapuua“ (1 gaH), ogq AoMOBa 34paBrba Koju Cy AOCTaBuM nogatke, a Hajoyxe y
HOomy 3gpaerba ,Hoeu beorpag® (46,7 gaHa), kao M NpeTXxodHuX roguHa. [omoBu 3gpaeiba
.Bpadvap®, ,[pouka“, ,MnageHosay’, ,CaBcku BeHau" n ,CTapu rpag“ HUCYy AocTaBunu nogartke
(MpadmkoH 11).

NpadmkoH 11. NpoceyHa AyKMHA YeKawa Ha 3aKa3aH NPBU O(pTarMONOLLKN npernea
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lMpoceyHa OoyxMHa Yekara Ha 3aka3aH NpBM 0PTaNMOOLWKK npernes 6una je Hajkpaha
y 2008. rogunu (9,8 gaHa), a notom ce nosehaBana y cBakoj HapedHoj roanHun, ga 6m og 2012.
0o 2015. rognHe usHocuna oko 15 pgaHa. Y nocneghoj roanHu npahewa, 2020. roguHu Ha
ogTanMonoLlKM nperneq ce vyekano 17 aaHa. (MaBHM pasnor 3a cBe OyXe Yekarwa Ha 3akasaH
npernes je HegoctaTak nekapa crneuujanucta y cnyxbama odranmonorvje y 3apaBCTBEHUM
yCTaHOBamMa Ha NPUMapHOM HMBOY 34paBCTBEHE 3aliTuUTe, LITO je NOCEOHO M3paXeHO TOKOM



nocneawnx roguMHa npahewa n pesyntupano je HajayXMMm 4YekaweM Ha nperneq of kaga ce
nokasartere npatu (MpadukoH 12).

Y Toky 2018. roanHe npocevyHa AyXXMHa Yekara Ha NpBM OoTanMONOLLKN Npernes Ha
HuBoy Cpbuje nsHocuna je 10,8 gaHa, wTo je Kpahe y ogHocy Ha beorpag, raoe ce ucte rognHe
Ha npernen ogTanmonora 4Yekano 12,5 gaxa.

MpacdhukoH 12. MNpoceyHa AyxMHaA YeKawa Ha 3aKasaH NpBu O(TanNMONOLWKN npernea y
nepuopay 2007- 2020. roguHe
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HanomeHa:y 2007. v 2011. roauHu oBaj NoKasaTesb je npaheH Ha nonyroguvwem HUBoy y nepuogy 01.07.-31.12.

2. lpoueHaT 3aKa3aHMX NoceTa y OQHOCY Ha yKynaH 6poj noceTta y opTanMosoLlKOj
cnyxom

Y ToKy 2020. rognHe 61,8% odTanMoONOWKNUX nperfnega y ycraHoBama MpuMapHoOr
HMBOA 34pPaBCTBEHE 3alITUTE je Bnno 3akasaHo, HELLTO BULLE Y OQHOCY Ha MPETXOLHY roguHy,
(60,7%). Hajsmwe 3akasaHux noceta 6uno je y 333 crtyageHaTa, rae cy csu npernegn ounu
3aKasaHu, JOK je HajmarM yaeo 3akasaHux npernega 6vo y 3 ,Yykapuua“, og yctaHoBa Koje
cy poctasune nogatke. [om 3gpasrba ,Conot® Hema odrtanmonora, a AOMOBU 34paBriba
.Bpavap®, ,lpouka“, ,CaBckn BeHau" n ,MnageHoBay’ HuCy aoctaBunu nogatke (MpadukoH 13).

padmkoH 13. lpoueHaT 3aka3aHMX NoceTa y OAHOCY Ha YyKynaH Opoj noceta y
ochTanMonoLkoj cnyxou
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MpoueHaT 3akaszaHux noceTa ogTanMornory y npeTxogHOM neTorogvliiemM nepuoay
nokasyje pactyhm TpeHa, y3 ocumnauuje. Hajwawum yoeo 3akasaHux noceta 6uo je y 2012.
roanHn (46,7%), a Hajgehn y 2018. rogunun (MpadmkoH 14).

Y Toky 2018. roguHe Ha HuBoy Cpbuje 67,5% odTanmonowkmnx npernega je 6uno
3aKasaHo, LUTO je MarK NpoLeHaT 3akasaHux nperneaa Hero y beorpaay ncte rognHe (68,2%).

pacdhmkoH 14. lpoueHaT 3akaszaHMX MNoceTa y OAHOCY Ha YyKynaH Opoj nocerta y
odTanmonowkoj cnyx6um y nepnoay 2012-2020. roamHe
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3. MMpoueHaT naumjeHaTa KOju cy npuMibeHuM Kop octanmonora y poky oa 30
MUHYTa o4 BpeMeHa 3aKka3aHor TepMuHa

Y 2020. roanHn 88,9 KOPUCHMKA KOju Cy mmManu 3akasaH odTanMonoLlkM nperneg, 6uno
je npumMrbeHo Ha nperneg y poky og 30 MMHyTa, BULLE HEro y NPeTXoAaHoj roanHn (83,1%). Ceu
naumjeHT y JOMoBUMa 34paBriba ,3Be3gapa” u Jlasapesauy” cy 6unu npumrbeHn Ha nperneg y
OBOM POKy, OOK je Hajmawe npernegaHnx y poky og 30 muHyTa 6uno je y [omy 3gpaBrba
,ObpeHoBay”, on ycTaHoBa koje cy [fgocTtaBwune nogatke. [logaTke O OBOM nokasaTerby
KBanuteTa HUCY OOCTaBunn AOoMOBW 3apasiba ,Bpavap®, ,[pouka“, ,MnageHosay” u ,CaBcku
BeHau” (Tabena XXXII y Mpwunory n NpadukoH 15).

FpacdhukoH 15. MNMpoueHaT naumjeHaTa Koju cy npumMrbLeHu Kkoa ochranmonora y poky oa 30
MUHYTa o4 BpeMeHa 3aKka3aHor TepMuHa
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4. YkynaH 6poj caTu y Heaerbu Kaga octanmornoluka cnyx6a pagu nonoaHe

Y toky 2020. rogunHe, Kao U NpegxogHuX roguHa, odranmosnowka cnyxba y BehuHu
3[1paBCTBEHMX yCTaHOBa NpPUMapHOr HMBOA 34paBCTBeHe 3awTute paguna je 40 catn HegerbHO
(MCpadukoH 16). O ycTaHoBa Koje cy AocTaBune nogatke, Hajkpahe ce y NonogHEBHUM caTuma
paguno y gomoBuMa 3gpasriba ,MnageHoBau” (8 catn) n O3 ,bapajeso” (14 catu), cnege O3
.HoBu beorpag® (37 catn) n A3 ,Yykapuua“ (37), a cBe y cknagy ca KagpoBCKMM KanauuteTuma
cnyxbe, ogHocHO 6pojem nekapa cneuuvjanucta odpranmornoruje (Tabena XXXII y MNpunory n
NpacmkoH 16). Y 333 pagHuka MYTl-a Huje Guno nonogHeBHOr paga, a AOMOBM 34paBiba
.Bpadvap®, ,pouka“ n ,CaBcku BeHaL“ HUCY JOCTaBUNK nogaTke.

FpacdhukoH 16. YKynaH 6poj catun y Hegerbm Kaga odpranmMonoLuka cnyxba pagu nonogHe
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Y npBuM rognHama npahewa OBOr nokasaTerba, opranmosnollke cnyxbe cy pagune y
npoceky no 29 catn HegervHo, og 2013. roguHe ao 2018. rognHe cnyxba je paguna og 33 Ao
34 cata HepgerbHO, Aa 6u ce y 2019. roanHM NOHOBO CMakMO npocedaH 6poj caTn NoONOAHEBHOr
pana Ha 28 catn n 'y 2020. rogmMHu 26 catn HeaersHo.

5. Bpoj aaHa y meceuy kaaa je omoryheHo 3akasuBawe opTanMonoLwK1MxX nperneaa

3akasnBare 0(PTanNMOMOLWKMX npernefa je y CBMM 34paBCTBEHMM yCTaHOBaMa Koje cy
JocTaBune oBaj nogaTtak 6uno moryhe ypagutu cBakor pagHOr AaHa, UCTO Kao M MPeTXOOHUX
rogvHa.

. OTOPUHOJTAPUHIOJIOLUKA CITYXXBA

Ha HuBoy Beorpaga y 2020. roguHu 6uno je ykynHo 109.888 O0TOpMHONAPUHIOMNOLIKMX
npernega o4 kojux je 60,4% 6uno npeTxo4HO 3akasaHo (LWTo je Behn yoeo 3akasaHux npernea
y OogHOCy Ha npeTtxogHe roguHe - 2019. rogmHe - 60,3% 3akasaHux npernega, 2018. roguHe -
58,1%, 2017. roguHe - 47,5% 3akasaHux npernega). O ykynHor 6poja npernena 74,7% (unu



82.090) cy 6unu npsu nNperneau, oA Kojux je 65,9% 6uno 3akasaHo. NpocevHa ayKuHa Yekara
Ha 3akasaHw NpBuW nperneq mM3Hocuna je 6 gaHa (WTO je ayxe y ogHocy Ha npeTtxogHy 2019.
roguHy, Kaga ce Ha npewu npernepg yekano 4,8 gaHa, kao n 2018. roguHy, kaga ce dekano 2,9
Aana). Og cBux 3akasaHux npernega, 89,4% je obaBrbeHo y poky o 30 MUHYTa of 3akaszaHor
TepmuHa (MFpadukoHn 1-4). OTopuHonapuHronowka cnyxba je paguna y npoceky 25 catu
HedesbHO Yy MOMNOAHEBHMM caTMma, WTO je Kpahe y OAHOCY Ha MpeTxXOAHYy roawuHy, kaga je
cnyxba paguna nocne nogHe 27 catu. 3akasvBare npernena je y 3gpaBCTBEHUM yCcTaHOBaMa
Koje cy AgoctaBurne nogaTtke O MOryhHOCTM 3akasvBakba OTOPUHOMNAPUHIONOLLIKMX nperneja
6uno moryhe cBakor pagHor gaHa y meceuy.

1. I'IpoceqHa AYXMWHa YeKakba Ha 3aKa3aH NnpBN OTOPUHONAPUHIONOLWIKN npernen

Y Toky 2020. rognHe Ha OTOPMHOMAPUHIONOLWKN nperneq y 6eorpaackmm ycraHoBama
npuMapHe 34paBCTBEHE 3awTuUTE y Npoceky ce yekano 6 gaHa (Tabena XXXII y Mpwunory).
Hajoyxe ce Ha oBaj npernen Yekano y [lomy 3gpasrba ,3Be3gapa“ (15 gaHa) n y 333 pagHuka
XKC (14,6 paHa), ook ce camo 1 gaH 4ekano y AOMOBMMa 3apasrba ,Yykapuua“ n ,PakoBuua®“.
[omoswu 3gpaerba ,Conot* n ,bapajeBo“ Hemajy cneuunjanucty OPJ1, a nogatke Be3aHO 3a OBaj
nokasaterb HUCY AOCTaBWNU OOMOBUW 3Aapasrba ,Bpavap”, ,MnageHoBau® ,CaBcku BeHau” u
,CTapu rpag”, kao Hn 333 ctygeHaTta u 333 pagHuka MYTl-a. NocmaTpajyhmn BpegHocT oBor
nokasaterba Ha HMBOY 34pPaBCTBEHMX YCTaHOBa yodaBa Cce [a MoCcToje Benvke Bapujauuvje y
3aBUCHOCTU Of, pPacnosioXUBNX KagpOBCKUX KanauuTeTa u opraHn3auuje paga cnyxoe.

NpadmkoH 17. lMpoceyHa AyXKMHA YeKawa Ha 3aKasaH MPBU OTOPMHOSIAPUHIOJIOLUKN
nperneg
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Y nepuogy oa 2007. go 2020. roguMHe, NpocevHa OyXWHa Yekarwa Ha NpBu nperneq y
OTOPVMHOMAPUHIONOLLIKOj criy6bu ce cmaruna ca 8 Ha 6 aaHa, y3 ocuunaumje (MpadukoH 18 n
"pacukoH 20).

Y 2018. roguHn npoceyHa OyXMHa YeKkawa Ha OTOPWHOMAPUHIONOLWIKW npernen Ha
HuBoy Cpbuje nsHocuna je 4,5 nanHa, ook ce y beorpagy y ncroj rognHmn kpahe 4ekano Ha OPJ1
nperneg, y npoceky 2,9 gaHa.



FpacdmkoH 18. lNpoceyHa AyKMHa YeKawa Ha 3aKa3aH MPBU OTOPUHONAPUHIOJIOLIKMN
npernen y nepuoay 2007-2020. roguHe
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HanomeHa:y 2007.u 2011. roaMHu oBaj NoKasaTesb je npaheH Ha nonyroauwem HUBoy y nepuogy 01.07.-31.12.

2. TMpoueHaT 3akasaHMX nmnoceTa Yy OAJHOCYy Ha YyKynaH 6poj noceta Yy
OTOPUHOJIAPUHIOJIOLLKO]j CIYXGU

Y OTOPMHONAPUHIONOLLKOj Cny6u je 6uno 60,4% 3akasaHux npernega, ¢ o63npom ga
ce Benukn 6poj npernega obaerba No ynyTy m3abpaHor nekapa kao XuTaH nperneq y TOKy
ANjarHOCTUKE W Nnedera pecnupaTopHMX UHdekuuja, Ha WwTa ykasyje M ygeo npBux noceta y
YKynHom 6pojy noceTa.

Mocmatpajyhmn BpegHOCT OBOr nokasaTerba Ha HMBOY 34paBCTBEHUX YyCTaHOBA yodaBa
ce [a nocToje BenvKe Bapuvjaunje y 3aBUCHOCTM of, opraHmnsaumje paga ose cnyxbe (I'padmkoH
19). Ceu npernean 6unu cy 3akasavn y 333 cTygeHaTta, a 3aTmm je Hajehm npoueHaT
3akasaHux npernega 6vo y 3 ,JlasapeBay® (96,6%), OOK je HajmarbM NpoueHaT 3akasaHux
npernega 6wo y O3 ,BoxgoBau” (39,9%). domosBu 3gpaeiba ,Bpavap®, ,CaBcku BeHau” u
,MnageHoBal” HMCY OOCTaBWMIM MOAaTKe Be3aHO 3a OBaj NokasaTesb, a AOMOBM 34paBiba
,conot” n ,bapajeBo” HMCY Manu 3anocneHor fiekapa y 0BOj Cry>0u.

FpadmkoH 19. lMpoueHaT 3aka3aHMX NoceTa y OAHOCY Ha YyKynaH Opoj noceta y
OTOPUHONAPUHIONOLLKOj CIYXX61
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MpoueHaT 3akasaHWx noceta nokasyje pactyhu TpeHa y nepuogy of 2012. roguHe go
2020. roguHe. Y nocneaxwum rogMHamMa, of nodetka aktuHe umnnementauunje M3MC-a youasa
ce noesehamne ygena 3akasaHux noceta (padukoH 20).

FpadmkoH 20. lMpoueHaT 3aka3aHMX NoceTa y OAHOCY Ha yKynaH Opoj noceta y
OTOPMHONAPUHIOJIOLLKOj cnyxomn y nepuoay 2012 - 2020. roguHe
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Kao n y beorpagy, n Ha HuBoy Cpbunje Genexn ce noseharwe MNpoueHTa 3akasaHux
noceta y OTOPUHOMNAPUHIONOLLKO]j CryX6u nocneawmx rognHa, Tako aa je y 2018. roguHmn 6uno
64,4% 3akasaHux noceta y Cpbuju, WwTO je BuLWe y oagHoCcy Ha beorpag ucte roguHe.

2. TpoueHaT nauujeHaTa Koju cy NpUMILEHU Koa OTOpUHOMapuHronora y poky oa 30
MUHYTa o4 BpeMeHa 3aKka3aHor TepMuHa

OBaj nokasarterb ce npaTtu y ycTaHOBamMa Koje 3akasyjy NpBv OTOPUHOSTAPUHIOSTOLLKN
nperneg. Y gomosuma 3gpaerba I pouka“, ,3sesgapa“, ,3emyH” n JlasapeBauy“ cBM KOPUCHULM
KOju Cy MManu 3akasaH OTOPWHONAPWHIONOLWKM nperned, 6unu cy npernegann y poky og 30
MUHyTa of 3akasaHor TepmuHa (Tabena XXXII y Mpunory n MNpadukoH 21), OoK je Hajmamu
yAeo naumjeHata, OgHOCHO Mawe of TpehuHe npernegaHux y poky og 30 muHyTa y [domy
3gpasrba ,Ctapu rpag” (31,1%), a cnege gomosu 3gpasrba ,Ob6peHoBau” (rae je 6uno 67,8%
npernegaHux y poky og 30 muHyTa) n Yykapuua“ (81,3% nperneganux y poky oa 30 MuHyTa).

MpacdukoH 21. lMNMpoueHaT nauujeHaTa Koju Cy NPUMILEHU KOO OTOpPUHOMapuHrosiora y
poky oa 30 MMHYTa oA BpeMeHa 3aKa3aHor TepMuUHa
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4. YKynaH 6poj caTm y HeferbMu Kaja OTOPUHONAPUHIoNoLLKa cnyx6a pagu nonogHe

Kao wTto je Ha pacdmkoHy 22. npukasaHo y 9 ycTaHoBa Ha HuMBOY rpaga beorpaga
OTOpPUMHOMApUHrosowka cnyxba je paguna y nonogHeBHMM caTuma nyHo pagHo Bpeme (40
catv), a y Apyrmm ycTaHoBamMa je paguna Yy cKkrnagy ca pacrnofioXuBMM  KagpOBCKUM
KanauuteTuma. Y npoceky je oBa cnyxba paguna 25 catm nonogHe, WTO je 2 caTta kpahe y
OQHOCY Ha npowny roavHy, kaga je cnyxba paguna y npoceky 27 catu nonogHe. [Jomosu
3gpaerea ,Conot* n ,bapajeBo Hemajy nekapa chneuujanucTy OTOpWHONapuHroriorvje Beh
HEKONMKO roguHa, OTopuHonapuHronowka cnyxba 333 pagHuka MY[ll-a He pagu vy
nonogHeBHWUM caTuma, a OOMoBM 3apaBrba ,Bpavap® un ,CaBcku BeHau“ HUCy gocTaBunu
nogarke.

FpacdhukoH 22. YKynaH Opoj caTu y HeAerbu Kaga OTOPUHONAPUHIonoLwka cnyx6a pagu
nonogHe
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5. Bbpoj paHa y MmeceLy Kaga je omoryheHo 3aka3uBake OTOPUHOSAPUHIONOLLKUX
nperneaa

Y cBMM 34paBCTBEHNM yCTaHOBaMa Koje 3akasyjy OTOPMHOMapPUHIonoLwKe npernege, To
je 'y 2020. rognHn 6uno moryhe ypaguTti CBakor pagHor AaHa, kao 1 NpeTXogHUX rognHa.

O. CNYXBA 3A 3AWTUTY MEHTAJTHOI" 31PABJbA

Ha HuBoy Beorpapa y 2020. rogmHn 6uno je ykynHo 69.009 ncuxujatpujcknx nperneaa
Of Kojux je 66,7% G1no NpeTxodHo 3akasaHo, LWTO je MakbK yaeo 3aKka3aHux nperneda y ogHocy
Ha npeTtxogHy roguHy (78,7%). Oa ykynHor 6poja npernega, 52,3% wnu 36.080 cy 6unu npeu
npernegu, o4 kojux je 82,6% 6uno 3akasaHo. [NpocevyHa OyKMHA Yekaka Ha 3akasaHu NpBwu
nperneg nsHocuna je 8,1 gaH. Ceu 3akasaHu npernegm cy y 66,7% cnydajesa o6aBfbeHN y POKY



o4 30 muHyTa of 3akasaHor TepmuHa (MpadmkoH 1-4). Y npoceky cnyxba 3awTute MeHTanHor
34paBrba paguna je 27 caTu HeferbHO Yy NonoAHEBHMM YacoBMMa, LUTO je caT BpemeHa kpahe y
OOHOCY Ha MpeTxodHy roAavHy, Kaga je paguna 28 catu HederbHO y MOMOAHEBHUM caTuMa.
Mpernege je, y 3apaBCTBEHMM yCTaHOBaMa Koje ux 3akasyjy, moryhe je 3akasaTu cBakor pagHor
AaHa y meceuy.

1. MpoceyHa ayXMHaA YeKawa Ha 3aKa3aH NPBU NCUXUjaTPUjCKU npernen

Ha HuBoy beorpaga Ha npsu ncuxujatpujcku nperneq ce y 2020. roguMHn y Npoceky
yekano 8,1 gaH. Hajoyxe ce yekano y gomoBuma 3gpasrba ,HoBu beorpag” (15,4 gaHa) u
»3B8e3napa“ (15 gaHa), a Hajkpahe y gomoBuma 3gpasrba ,Yykapuua“ (1 gaH) n ,Conot” (2,2
daHa). MNogaTtke HUCY JocTasunyn AOMOBU 3apaBiba ,Bpavap®, ,MnageHosau®, ,CaBcku BeHau
n ,Ctapu rpag“, a [lom 3gpasrea ,[pouka“ Hema ncuxujatpa Beh Hekonuko rognHa (Tabena
XXXV y Mpwunory u NpadmkoH 23).

FpacdhukoH 23. NMpoceyHa AyKMHa YeKaHa Ha 3aKa3aH NpPBU NCUXUjaTPUjCcKn npernen
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Y nepuogy oa 2007—-2020. rognHe npocedHa OyXWHa Yekaka Ha MpBU MCUXUjaTPUjCKu
npernen Ha HABOY rpaga Bapupa, anu nma onagajyhm tpeHa. Ha npeu nperneg ncuxujatpa ce
Hajoyxe yekano y 2011. roguHn (13,6 aaHa), a Hajkpahe y nocneawoj roavHu npahexwa, Tako
Aa je 2020. rognHe NpoCeYHO Yekawe Ha nperneq y cnyxobu 3a 3aWwTuTy MeHTanHor 3apaBrba
6uno 8,1 pan (pacumkoH 24).

Y 2018. roanHu npoceyHo ce y Cpbuju Ha ncuxujatpujckn nperneq vyekano 6,5 gaHa, a 'y
Beorpagy 4 paHa gyxe, ogHocHo 10,6 gaHa.



FpacdukoH 24. MNMpoceyHa AyXKMHaA 4YeKawa Ha 3aKa3aH NMPBU NCUXUjaTPUjCKU npernen y
nepuoay 2007-2020. roguHe
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HanomeHa:y 2007. 1 2011. roavHuM 0Baj NokasaTesb je npaheH Ha nonyroauwrem HuBoy y nepuogy 01.07.-31.12.

2. MNpoueHaT 3aKa3aHMUX NoceTa y O4HOCY Ha yKynaH 6poj noceTa y cnyx6wu sawrture
MeHTarnHor 3gpaBrba

Cse nocerte cy bune 3akasaHe y 333 cTyaeHaTta, a npeko 90% noceTa je 6uno 3akasaHo
y 333 pagHuka XKC (99,4%), kao n gomoBuma 3gpasrba ,ObpeHoBay’, ,3emyH” 1 ,bapajeBo”.
Hajmane 3akasaHux noceta o AOMOBa 34paBrba Koju npaTte OBaj NokasaTerb, 6uno je y [O3
.3Be3gapa“, oko jegHe 4eTBpTMHE cBux noceta (25,1%). Oom 3gpasrea ,[pouka“ Hema
ncuxujatpa, AOK NoAgaTke Be3aHO 3a OBaj MokasaTerb HUCY AOCTaBUNM OMOBW 34paBiba
.Bpadap“ n ,CaBcku BeHau" (Tabena XXXIV y Mpunory u NpadukoH 25).

MpacdukoH 25. MNMpoueHaT 3akasaHMX NOCeTa y OQHOCY Ha YKyrnaH Opoj noceTta y crnyxom
3alITUTEe MeHTanHor 3gpaBrba
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TpeHn yaena 3akasaHux noceta y 0gHOCY Ha ykynaH 6poj noceta y nepuogy og 2012,
Ao 2020. rognHe nokasdyje nosehawe yaena noceta ncuxujatpy Koje ce 3akasyjy, Hajsehwu
npoueHaT 3akasaHux noceta je 3abenexeH 2019. roguHe, Aok je y 2020. roavHU HELWTO Mahn
(CpadomkoH 26). 3HavajHmje noBehawe yaena 3akasaHux noceta 6enexu ce n 2016. roguHe,
kao nocneauvua ysohewa n nvnnementaumnje U3NC-a (MpadukoH 26).



Y Cpbujn je y 2018. roguHun 70,8% noceTta 6mMno nNpeTxodHO 3akasaHo, LUTO je Maru
npoueHaT Hero ucte roguHe y beorpagy (73,9%).

MpacdhukoH 26. MNpoueHaT 3aka3aHMX NoceTa y 0QHOCY Ha yKynaH 6poj noceta y crnyxom
3alITUTe MeHTanHor 3gpaBrba y nepuogy 2012-2020. rogmHa
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3. TMpoueHaT naumjeHaTa KOjuU Cy NPUMIbLEHU KoA ncuxujatpa y poky oa 30 muHyTta of
BpeMeHa 3aKa3aHor TepMuHa

Ha HuBOy npumapHe 3gpascTBeHe 3awTute y beorpagy 86,9% 3akasaHux npernega
obaBrbeHo je y poky 30 MMHYTa of 3akasaHOr TEpMUHa, LITO je Behu nmpoueHaT y 0gHOCY Ha
npeTxoaHy roguvHy, kaga je 77,8% npernegaHo y poky o 30 mwuHyta. CBM nauujeHTn y
AomoBMMa 3gpaBrba ,3Be3fapa‘, ,3emyH* u Jlazapesau” cy nperneganHu y poky og 30 MuHyTa,
a Buwe og 95% y 333 paghuka XKC u 333 pagHuka MVYll-a, kao n gomoBMMa 3apaBrba
JJlanunyna“, ,Boxgosay®, ,Pakosuua“ n ,Conot“. Hajmawun yoeo npernegaHmnx y poky og 30
MuHyTa 6uo je y Oomy 3gpaBrba ,O0peHoBau®, o4 ycTaHOBa Koje Cy AoCTaBune nogatke
(Tabena XXXIV y Mpwunory n NpadumkoH 27).

FpadmkoH 27. MNMpoueHaT nauunjeHaTa KoOju cy NpUMIbLeHU Kop ncuxujatpa y poky on 30
MWHYTa Ofi BpeMeHa 3aKa3aHor TepMMUHa
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4. YKynaH 6poj caTu y HeAerbM Kaga cnyxba 3awTuTe MeHTanHor 3gpaBrba pagu
nonogHe

Y BehuHW 30paBCTBEHNX YCTaHOBA, OPraHn3oBaH je pag cnyxbe 3a 3awTuTy MeHTanHor
34paBrba y NONogHEBHUM caTMma y nyHoM pagHom BpemeHy (40 catu) (TaGena XXXIV y
Mpunory). Hajmawun 6poj catm y Hederbu y MONOAHEBHO] CMeHM oBa cnyxba je gocTynHa
KopucHMUMMa Yy JoMoBuMma 3apasrba ,Conot” (7), ,bapajeso” (14) n ,MnageHosau” (16), Aok y
03 ,pouka” Huje opraHnszoBaH pag oBe cnyxbe jep ycTaHoBa Hema cneuuwjanucty
ncuxujatpuje, a nogaTke HUCY AOCTaBuUny AOMOBM 34pasrba ,Bpavap® n ,Cascku BeHau". Y 333
pagHuka MYTT Huje opraHn3oBaH pag crnybe y nonogHEBHMM 4YacoBMMa, jep OBa YCTaHOBa Mma
caMo jeHor crieuujanucty ncuxujaTpuje.

5. bpoj AaHa y meceuy Kaaa je omoryheHo 3aka3nBaH-€ NCUXUjaTpUjcKUX npernena

Ceakor pagHor gaHa y Meceuy je wmoryhe 3akasaTu ncuxujatpujcku nperneg y
ycTaHOBama Yy Kojuma ce oBaj nperneg 3akasyje (Tabena XXXIV y Mpwunory).

H. MTHEYMO®TU3IUOJIOLLUKA CIYXXBA

MHeymodTU3mnonoLka cnyxba Ha npMMapHOM HUMBOY 34paBCTBEHe 3awTute y beorpaagy
OopraHu3oBaHa je y ABe 3OpaBcTBeHe ycTtaHoBe M To [omy 3gpaerba ,Jlasapesau” n 333
pagHuka XKC.

Y oBe aBe ycTaHoBe 06aBIbeHO je YKyrnHo 5.220 nHeyMoTM3NONOLKUX npernena, wro
je Mawe y OOHOCYy Ha MpeTxXodHy roauHy, kaga je ypaheHo 7.849 nHeyMOodTU3NONOLLKUX
npernega. O ykynHor 6poja npernena, 3.923 je obaerbeHo y [omy 3gpasrba Jlasapesauy’
(npeTxogHe roguHe je y O3 ,Jlazapeay obasrbeHo 4.789 npernega), gok je 1.297 npernega
obasrbeHo y 333 pagHuka XKC (npeTxogHe roanHe obasrbeHo je 3.060 y 333 pagHuka XKC). Y
03 J1azapesau’ je y 2020. rogmHm 6uno 3akasaHo 97,4% npernega, WTO je BULWIE Y OOHOCY Ha
npeTxoaHy roavHy, kaga je 6uno 96,6% 3akasaHnux npernega. ¥ 333 pagHuka XXC 6uno je
81,8% 3akasaHux npernega, WTO je BULIE Y OAHOCY Ha NpeTxofHy roavHy kaga je é6uno 79%
3aKasaHux NHeyMOMTU3MONOLLKMX Nperneaa.

MpoceyHa oyXnHa Yyekarwa Ha 3akasaHu NpBu NHEYMOMTM3NONOLLKN Npernes naHocuna
je 'y npoceky 10,1 pgaH (HewTo AyXe Yy OOHOCY Ha MpeTxogHy roauHy, Kaga ce Ha
nHeymMoTM3NOoNoLWKKN nperne Yyekano y npoceky 10,3 gana), n To 10,8 paHa y A3 ,J1azapeBau”
n 7,2 paHa y 333 pagHuka XC (padumkoH 28). Y poky oa 30 MuHyTa oA 3akasaHor TepMuHa
cneumjanucTMykn NHEYMoMTU3MONOLWKM nperned je obasuno 95,3% nauunjeHata u 1o 100%
naumjeHata [doma 3gpaerba Jlasapesauy‘ n 78,5% naumjeHta 333 pagHuka XKC. Y [O3
LJ1azapesay® nHeymodTmanonoLka cnyxba He pagu nocne nogHe, Jok cnyxba y 333 pagHuka
XKC pagmn y 13 catu nonogHe. lNMpernege je 6uno moryhe 3akasatu cBakor pagHor gaHa y [lomy
3gpasrba Jlasapesad®, gok 333 pagHuka XKC Huje goctaBmo nogatke o Tome (Tabena XXXV y
Mpurnory).



FpachukoH 28. NMokasaTersu KkBanuTeTa paga NHeyModdTU3MOSOLLKe Cryxbe
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MpoceyHa oy*1Ha MpoueHaT 3aKa3aHux MpoueHaTt naunjeHata bpoj aaHa y meceuy Kaga
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(y maHuMma) BPEeMeHa 3aKasaHor
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Y pomoBuMMa 3gpaBrba M 3aBoguma (333 pagHuka MYI, 333 pagHuka XKC n 333
CTyAeHaTa) Ha NpUMapHOM HMBOY 3[4paBCTBEHE 3allTUTE NpaTu ce 5 nokasaterba KBanuteTta y
OKBUPY CMeLmnjanucTnYKo-KOHCYNTaTUTUBHUX CITYXOu:

1. lpoceyHa ayxnHa Yekara Ha 3akasaH npBswu nperneq

2. [lpoueHat 3akasaHux noceTa y ogHocy Ha ykynaH 6poj noceta y (CK) cnyxoun

3. [lpoueHaT nauunjeHaTa Koju cy NpUMIbEHN Ko nekapa y poky o 30 MUHYTa of BpeMeHa

3aKasaHor TepMuHa

4. YxynaH 6poj caTn y Hegerou kaga cnyxba pagu nonogHe

5. bpoj aaHa y meceuy kaga je omoryheHo 3akasuBawe (CK) npernega

HaBegeHn nokasaTesbu ce npaTe y CBakoj CrneuujanucTtuykoj criyxbu nojeanHavyHo
(MHTEepHO] MeauuMHK, OdTanNMosornju, OTOPWHOMAPUHIONOIUIM U  NUCXUjaTpUjK) Yy CBUM
nomMeHyTum yctaHoBama, a y O3 ,Jlasapesay‘ n 333 pagHuka XXC 1 y nHeyMOTU3NOMOLLKO]
cnyxoén.

Ha HuBoy bBeorpapa y nepuogy o 01.01.2020. po 31.12.2020. rogmHe YyKyrHO je
ypaheHo 479.312 crneumjannucTnyko - KOHCYNTaTUBHUX Npernena, Wwro je roToBo Aynrio Make y
OAHOCY Ha NPeTxXOAHy roauHy, kaga je obasrbeHo 833.505 cneumjanucTMyKo-KOHCYNTaTUBHUX
npernega, a pasnor je HenoBOSbHA enuaeMuoroLlKa CuTyaumja U peopraHmsauuja cnyxomn y
uurby cysbujarba enngemmje COVID-19. Of ykynHor 6poja npernega 69,1% je 6buno 3akasaHo,
WITO je HewWTo Mawe Yy OOHOCY Ha MpeTxXoAdHy roAavHy, kaja je 6uno 3akasaHo 70,4% cBux
npernega. Y nocnegwum roguHama 6enexu ce nosehawe ygena s3akasaHux npernega, Wwto ce
MOXe objacHUTU ummnnemeHTaumjom WIHTerpmcaHor 3gpaBCTBEHO-UH(OpMALMOHOr cucTtema
(M3UCa). MNMpoceyHa OyxuHa Yekarwa Ha 3aka3aHu NPBU Mperneq koA nekapa crneuuwjanucte
6una je 11,3 gaHa n kpetana ce of 6 AaHa y OTOPMHOMAPUHIONOLWKoj crnyx6bu go 17,3 gaHa y
odpTanMonoLlkoj cnyx6bu. 3akasaHu npernegmn cy y 90% cnydajeBa obaBrbeHu y poky og 30
MWHYTa o 3aKkas3aHor TepMuHa.

AHanusupajyhu nojeguHayHo cBakM oA 5 nokasaterba Koju ce npate |y
crneumnjanmcTUYKO-KOHCYNTaTUBHOj CNY>XOM MOXXeMO KOHCcTaTtoBaTu cnegehe:



Ha HuBoy rpaga beorpaga y 2020. rogmHu, Hajoyxe ce 4ekano Ha nNpBw nperneq, kao u
npeTxoaHe roavHe, y oTanMonowkoj cnyxbu (17,3 gaHa), y cknagy ca CMakeHUM
KagpoBCKUM Kanaumutetuma ose cnyxbe. Y 2020. roguHu 3anaxa ce y OOHOCY Ha
NPpeTxXo4Hy roAuHY AyXe 4ekawe Ha nperneq y Cnyxbu uHTepHe MeauuuHe u
OoTOpUHONapuHronornje, Aok je Kpahe 4yekawe 3abenexeHo Yy cnyxbama
nHeymodTM3nonornje, ncuxmjatpmje wn odptanmonornje. Y uwby nosehawa
edhmkacHoCTM 1 KBanuTeTa paja, kao u nosehara 3a40BObCTBA KOPUCHUKA HEOMXOAHO
je wTo je moryhe Buwe CKpaTUTU BpPEME YeKkawa Ha NpBWU nNperneq, y cknagy ca
KagpOBCKUM KanauuTeTuma 1 opraHn3aumoHMM MOryRHOCTMMa OBUX CryXou.

Ha HuBoy CK cnyxbu 6Georpagckvmx 3OpaBCTBEHWX YCTaHOBA Ha MPMMapHOM HUBOY
30paBCTBEHEe 3aliTUTe 3anaxa nosehawe yaena 3akasaHux npernega y nocnegxunx
HEKONUKO roguHa, OAHOCHO of yBohewa 3akasvBaka npernega nyrem WM3NC-a.
Hajsehu npoueHaTt 3aka3aHux npernega 6uo je y nNHeymMOTU3MOMNOLLKOj Cryxbu, a
HajmarM y criykbu oTopuHonapuHronoruje. Y nepuogy npahewa nopactao je yoeo
3aKaszaHuMx noceTa Yy CheuujanuCcTUYKO-KOHCYNTaTUBHOj cnyx6u, n T10 ca 40,5%
3akasaHux noceta y 2012. rognHn Ha 69,1% 3akasaHux noceta y 2020. roguHu, a yoeo
3aKasaHux noceTa je nopactao y CBMM CMeLmjanmncTUYKo-KOHCYNTaTUBHMM rpaHama.

Y uurby nosehara 3a40BOrbLCTBA KOPUCHUKA NOTPEBHO je CKpaTUTU Bpeme Yekara Ha
3akasaHu crneumjanmMcTnyku nperned, Konuko je To moryhe. OnTumanHo BpeMe Yekama
n3Hocu 30 MMHYTa 1 OCMM Y OMnpaBAaHnM cuTyauujama, nperrneg 6u Tpedano o6aBuTtun y
TOM BpEMEHCKOM nepuoay, WTo ce 1 Aewasa y Hajpehem 6pojy 3apaBCTBEHMX YCTaHOBA
npuMapHor HuBoa 34paBCcTBeHe 3awTtute Yy beorpagy. Y cneumjannuctnyko-
KOHCynTaTuBHOj cnyxbu y beorpagy y 2020. roguHn 90,4% kopucHuka je 6uno
npumMrbeHo Ha nperneq y poky of 30 MuHyTa, WTO je Behu npoueHaT y ogHOCYy Ha
npeTxoaHy roauHy, kaga je 86,3% kopucHuka 6mno npumrbeHo Ha nperneg y poky og 30
MUHYyTa.

Y nojeavHum pomoBuma 3gpaBrba CK cnyxbe Hucy opraHusoBane pag CBUX
creumnjanHocTn 3060r HegocTaTka NojeAuMHUX nekapa cneumjanucrta. JomoBu 3apaBiba
»,conot* n ,bapajeBo” Hemajy cnyx0y oTopuHonapuHronoruje, a flom sgpasrea [ pouka“
Hema ncuxmjatpa, Na HWM OpraHuM3oBaHy CNyx0y 3a 3aWTUTy MEHTanHor 34paBrba.
Takohe, Heke ycTaHOBE HeMajy MOryhHOCT opraHnsoBaka paga crnyxote y nonogHeBHUM
catMma, W TO: MWHTepHa MeguumHa u odTanmonormja - 333 pagHuka MYTT;
oTOopuHOMNapuHronoruja n ncuxujatpuja — fom 3gpaerea ,Cascku BeHau" n 333 pagHuka
MVYTT; nHeymodbTuanonornja — om 3gpaeiba Jlaszapesay”. Hajayxe je y nonogHeBHUM
catuma paguna cnyxba nHtepHe meguumHe (28 caTtu), 3aTum ncuxmjatpuje (27 catu),
odTanmonorunje (26 catn), otopuHonapuHronorunje (25 catn), a Hajkpahe nocne nogHe
pagu cnyxba nHeymodTranonoruje (13 catn).

Y ceum CK cnyxbama Ha HuBOy rpaga beorpaga y kojuma ce 3akasyjy nperneam,
3akasuBarbe je omoryheHo cBakor pagHor gaHa y meceudy. YBohewe WHTerpmcaHor
3[paBCTBEHO-NHOPMALMOHOr CUCTEMA M3MEHMUIO je MpoLeC 3akasvBaka U OYXUHY
Yyekara Ha nperneq, a cammm TUM W BPEAHOCTU Mokas3aTerba paga crneumjanmncTuyko-
KOHCYyNTaTUBHUX CcriyXbu. YHanpehewe kBanuteta y oBuM cnyxbama he y HapeaHum
roguHama 3aBuUCUTU 04 Aarbe umnnemeHTaumje n npumexHe N3MC-a.



