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yBO4

MpoueHa akTopa Koju yTUYy Ha CcTeneH 3afoBOSfbCTBa MNauujeHTa CTauuoHapHUM
neyeweM npeactaB/ba jefaH o cneumduyHMX UMIbeBa Be3aHMX 3a KBanuTeT OonHuYke
3gpaBcTBeHe 3awTute. CxogHo ToMe, y nepuogy of 25.-29.11.2019. rogmHe, cnpoBeneHo je
UCTpaXXmBakwe 3a40BOSbCTBA KOPWUCHWKA OOMHUYKOM 34paBCTBEHOM 3awTutoM, y 16
CTaLMOHApHMX 34paBCTBEHMX YycTaHoBa y beorpagy: KnuHuukom ueHTpy Cpbuje, KBL
~3Besnapa“, KbL ,3emyn”, Kbl ,bexanujcka Koca®, Kb ,Op Oparuwa Muwosuh®, KnnHnum 3a
pexabunutauujy ,Op Mupocnas 3otosuh®, CneumnjanHoj 6onHMum 3a eHaeMcky HedponaTujy
JTazapeBau, CneuunjanHoj 6onHnum 3a uepebposackynapHe 6onectn ,Ceetn Casa“, CneunjanHoj
OonHnun 3a unHTepHe Gonectn MnageHoBau, CneuuwjanHoj 6onHUUM 3a pexabunutaunjy u
optonencky npotetuky, N AK ,HapogHu dpoHT", MHCTUTYTY 3a opTOoneacko-xmpypLike 6onectu
.pamunua“, MHctutyty 3a peymatonoruvjy, MHCTUTYTy 3a oHkornorujy u paguonorunjy Cp6buje,
WHctuTyTy 3a pexabunutaumjy m WHCTUTYTY 3a KapauosackynapHe 6Gonectu ,Jeauwe®. Y
aHanuay je ykrbyyeHa n BojHomeamumHcka akagemuja (BMA) koja je cnpoBena uUCTpaxuBare
3a0BOSbCTBA KOPUCHMKA OOMHMYKOM 34paBCTBEHOM 3aLUTUTOM Y 3HATHO AY)XEM BPEMEHCKOM
nepvoay Hero LWTO je npeasvieHo MeTOAOMOorMjoM cropBofera UcTpaxueaka 3a40BOIbLCTBA
(oBa nyTa no oBe Hegerbe y Toky 2019. rogmHe).

Y HaBefeHUM ycTaHOBaMa aHanusmpaHo je 3aj0BOSbCTBO NauujeHaTa y OKBUpY YeTupu
MeOMUNHCKE OenaTHOCTU: MHTepHa MeauumHa (MynMonorunja, Kapguornoruja, anepronorvja u
UMYHOIOrMja, racTpoeHTepornorja, xemartornormja, WHgeKTMBHe 6GonecTn, eHOOoKpUHOMOoruja,
Hedposiornja, peymartonoruja, Heypororvja, gepmaTtoBeHeporormja, nHeymodTnsnonornja m
KOH3epBaTMBHA OHKOJSIOTWja); Xupypruja (onwTa Xxupypruja, rpygHa Xxupypruja, optoneguja,
TpaymaTornorunja, KapguoBackynapHa xupypruja, Heypoxupypruja, yposioruja, odpranmonoruja,
OPIJ1, makcunodaumjanHa xmpyprija, onepaTmBHa OHKOSOrMja u NnacTu4yHa n PEKOHCTPYKTMBHA
XUpypruja); rmHeKonormja 1 akywepcrBo M pexabunuraumja. Y UcCTpakuBawe HUCY YKIbyvyeHa
ncuxujaTpujcka u negnjaTpujcka ogerbexa.

MHCTpyMeHT 3a NpoLeHy 3aA0BOSbLCTBA

3a ucnutneBawe 3a40BOSbCTBA KOPUCHUKA BOMHUYKMM neyereM KOpUWNEH je YNUTHUK
MHctntyTa 3a jaBHO 3gpaBrbe Cpbuje ,[p Mwunan JoaHoBuh Batyt®, koju je uctm 3a cee
©onHnyke yctaHose y Cpbuju. CTaHgapamM3oBaHM YNMTHUK cacToju ce o4 13 OCHOBHMX NuTarba u
44 nognuTaka W HUje MeraH y OOHOCY Ha NPEeTXOAHY roAuHY. YMUTHUK je aHOHUMaH U
AobpoBorbaH, a naunjeHTU cy oaroBope gaBanv NPUMKOM OThycTa ca BGOMHUYKOr rievemsa,
camocTarnHo, 6e3 npucycTBa 34paBCTBEHOr pafHWKa, N3y3eB kaga ce paanno o naunjeHTMMa Koju
360r dmsmyKor xeHamkena Hucy 6unn y moryhHoCcTv aa ra nonyHe.

CTpyKTypa ynuTHMKa 3a NpoueHy 3aJoBOSbCTBa KOPUCHMKA OOMNHWYKOr nevewa je
obyxBaTarna HeKonuKo rpyna nutawa; NpBa rpyna nutawa ce 0O4HOCUIIa Ha OCHOBHE coumjariHo
— eKOHOMCKe ofgpefHuue 3gpasrba (Non, roguMHe CTapoCTy, LWKOSICKa crpeMa u matepujanHo
cTame€); gpyra rpyna nuraka obyxearana je npouegype npujema y 6onHuuy, 6onH1YKor otnycra
1 npaea n obaeese naunjeHTa; Tpeha rpyna nutawa 6una je Be3aHa 3a 3a40BOS/bCTBO KOPUCHMKA
ycriyrama Koje npyxa MeguumHCKO ocobrbe, Kao U ycryrama fujarHoCcTuke, Tepanuje u Here.
YeTBpTa rpyna nutama buna je ycMepeHa Ha ycroBe cMeLuTaja, CXpaHy 1 opraHu3aumjy noceta
BGonecHuKy, 4OK ce neTa rpyna nMraka ogHOCUNa Ha NPoLUeHy YKYNHOT 3a40BOSbCTBA NaumjeHTa
neyeweM Koje My je npyxeHo y 6onHudkum ycnosuma. MNaumjeHTuma je y nocebHoj pybpuum
omMoryheHo aa ykaxy Ha npegHOCTU Unn MaHe nedewa, Aajy npumeabe, caBete nnm cyrectuje.




Lurs npoueHe 3aaoBoSbLCTBA

Llnre oBe npoueHe jecte yTBphMBake CTPYYHMUX U UCKYCTBEHUX NapameTapa 3a npahewe
kBanuteTa paga OonHMua Kpo3 oAroBope nauuwjeHata Ha nuUTaka cagpxkaHa Y
cTaHOapAM30BaHOM YMUTHUKY, Kako 61 ce 06e3beanna edukacHa, KBanuteTHa U paumoHanHa
3apaBCcTBEHA 3alUTMTa NauujeHTa y OKBUPY OAPXKMBOr pa3Boja 6oMHNYKe 30paBCTBEHE 3alUTUTE
Ny MHTEPECY KOPUCHMKA.

MeTopn papa 3a npoueHy 3aaoBOJbCTBa

3a aHanu3y 3a40BOSbCTBA NauunjeHaTa GOMHNYKMM NneYereM KopuWNeH je aHanmMTuyko-
OECKPUNTUBHM MEeTo pada TyMayerweM pesynTtata 4obuvjeHux Ha OCHOBY cTaTUCTU4Ke obpage
nogartaka u3 aHkete. Kao n npeTxogHux roguHa, yHoc n obpagy nogartaka BpLUMo je Mpagcku
3aBOf 3a jaBHO 3gpasibe beorpaa. Of cTaTUCTMYKMX NapameTapa KopuwheHu cy: anctpmubyuuja
dpekBeHUnje, npoceyHe BpPeoHOCTM (apuTMeTudka cpeauHa), Mepe BapujabunuteTa
(ctanpapaHa gesujaumja) n penatmeHu 6pojesun. 3a yTBphMBake 3Ha4YajHOCTU pasnuka namehy
obenexja, kopuiuheH je ¢ Tect, Kruskal-Wallis Tect (H) 1 jeqHodpakTopcka aHanvaa sapujaHce
(F). 3a cBa Hymepuyka obenexja, TecTupaHa je HopmanHOCT pacnogene. CBu CTaTUCTUYKK
TECTOBM Cy MpuxBaheHn ako je BepoBaTHoha HynTe xunoTtese Ouna jegHaka unyv Mawa of 5
nocTo.

PE3YNTATHU

Pesyntatn ucnutneBawa 3a40BOSbCTBA KOPUCHMKA OOMHUYKMM neverwem obyxsaTajy
anctpmbyuujy dopekseHUnja n TecTtuparme coumjanHo-eKOHOMCKUX ogpeaHuLa 3gpaeriba Koje cy
yTuuane Ha 3agoBosbCTBO. [JobujeHn pesyntatu cy ynopehuBanHm ca pesyntatuma U3
ncnuTMBama y nocnenmwmx 5 rogmHa.

e KapaktepucTuke ucnutaHuka v uurbHa rpyna

Y nepuoay oa 25.-29.11.2019. roguHe, y 6onHnuama y beorpagy koje cy yvyectsoBarne y
ncnMTMBaky 3a40BOSbLCTBA KOopUcHUKa (6e3 BMA), ca 6onHuukor neyewa oTnywteHo je 3.556
nauuyjeHata. AHKETHM YNUTHUK je y3eno 3.182 nauujeHta, a BpaheHMX NonyHeHuX YNUTHUKA je
6uno 2.830 (79,6% y ogHocy Ha 6poj oTNyLWTEHNX NaumjeHaTa), WTo je 3a 147 ynuTHUKa Make Y
O HOCY Ha nNpeTxoaHy roanHy. CTona oAroBopa yYyecHuka y aHketu (bpoj aHkeTMpaHux y Og4HOCY
Ha O6poj NaumjeHaTa Kojuma cy nogerbeHn ynutHuum) 6una je 88,9% (MpadpmkoH 1).

FpadmkoH 1. CTona ogroBopa y4eCHUKa y aHKeTu
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Hajseha ctona ogrosopa 6una je Ha xupypwkum (93,7%), a Hajwawa Ha ogerbernma
pexabunutaumje, 79,7% (padmkoH 2).

IpachmkoH 2. CTona ogroBopa npema 60fTHMYKUM ogerbeuma
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MHTEPHUCTUNYKA XMpypLIKa rMHeKosiornja u pexabuauTaumja
aKyLepcTso

MocmaTtpaHo no 6onHMuamMa, cTona oAroBopa je Bucoka, a y 2 6onHuue (CneuunjanHa
GonHuua 3a pexabunurtauujy n optonegcky npotetuky n CneumjanHa 6onHuMUa 3a eHAEMCKY
HedponaTujy) nsHocn vak 100%. Hajmawa ctona ogroeopa, 59,7%, 6una je y N'AK ,HapogHu
dpoHT* (Tabena 1). MNMpema oveknBamwmma, Hajpehu 6poj aHkeTUpaHux naumjeHaTa (1.157) je
neyeH y Hajsehoj 6onHnukoj yctaHosu, KnuHndkom ueHTpy Cpbuje (40,9% op ykynHor 6poja
ncnmtaHuka), a 3atum y KbL ,3sesgapa“ (11%), KbL, ,3emyH” (7,4%) n IHCTUTYTY 3a OHKOSOTNjy
n paguornorujy (7,1%). Y aHanusy cy ykrey4yeHn nogaum v 3a 896 aHkeTupaHa nauvjeHta Ha BMA
(ykynHo je aHanmaupaHo 3.726 ynuTHWKA), C TUM LUTO HeJOCTajy nofaum 3a CTony oarosopa y
OBOj yCTaHOBW.

Ta6ena 1. Juctpmbyumja ncnutaHmka u crona ogrosopa no 6onHuuyama y 2019. rogmuHm

CTtona oaroBopa y CTtona oaroBopa y
ofHocy Ha 6poj ofHocy Ha 6poj
OTNYLUTEHUX noperbeHUX ynuTHuka
nauujeHarta (%) (%)

Bpoj Bpoj Bpoj ncnuranmka
30PABCTBEHA YCTAHOBA OTMYLITEHUX |NoAerbeHux| (nonyHeHux
nauuvjeHata | YNUTHUKa YNUTHUKA)

KuC 1234 1157
KU ,,MuwoBuh* 256 211 184 6,50 71,88
KBL, ,,3Bespapa“ 357 324 313 11,06 87,68
KBL ,,.3emyH* 271 219 210 7,42 77,49
KBL, ,,BexaHujcka koca*“ 98 98 73 2,58 74,49

WHcnTyT 32 KBB ,Aeanise  [IEN[H 165 123 4,35 74,55

Ir'AK ,,HapoaHnm ¢poHT" 236 236 141 4,98 59,75

WHc. 3a oHkono. u paa. Cpbuje | 248 201 200 7,07 80,65
WHc. 3a peymatonorvjyy | 53 51 39 1,38 73,58
Cneu. 6on. ,,CBetn CaBa“ | 93 48 47 1,66 50,54
WHctuTtyT 3a OXB ,Batbuua” | 155 141 134 86,45 95,04
Cneu. 6on. MnageHoBau | 51 51 44 86,27 86,27
UHc. 3a pexabunutaumjy | 132 132 95 71,97 71,97
Kn. 3a pexa6. ,,[p M. 3otoBuh* \ 46 46 45 97,83 97,83
Cneu. 60n. 3a OpT. NpOTETUKY | 9 9 9 100 100

Cneu. 6on. JlazapeBay 16

YKYMHO |

16




Y ogHocy Ha obnact/rpaHy MeavuuHe, Mefly ucnutaHuumMma Haj3actynrbeHuju cy bunu
naumjeHTn ca UHTEPHUCTUYKUX (41,8%) n xmpypLukmx ogersera (41,9%), a HajMane 3acCTynrbeHN
naumjeHTn ca ogerbera pexabunutaumje (4,4%). Y ogHocy Ha npeTxodHe roavHe, onagajyha
3acTynS/beHOCT nauvjeHaTa ce npumMmehyje camo Ha rMHEKOMOLLKO-aKyLLEePCKUM oferbernma, A0K
ce ce Ha ocTanum oferbetwuma npumehyje nopact (I"padgukoH 3).

FpacmkoH 3. CTpyKTypa ucnutaHmka npemMa 60JIHUYKOM oflerbelby Ha KOMe Cy JievyeHu
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Namehy pasnuuntux 6onHMUa yCTaHOBIbeHa je CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HayajHa pasnuka y
3aCTyNrbeHOCTU MCMIMTaHMKA Ca pasnnMunMTUX BOMHNYKUX oferbemra (y2=1245,760, DF=16, p=0,000).

Ta6ena 2. AucTpubyumja McnuTaHnKa npema ogerbetbnma no 6onHunama, 2019. roguHa

TUYKO aKyLwwepcTBO nuTaumja
Bp. % Bp. % Bp. % Bp. % Bp. %

30PABCTBEHA YCTAHOBA

KuC 378 32,7 576 49,8 203 17,5 1157 100
KbU ,,MuwoBuh* 65 35,3 81 44 38 20,7 184 100
KBL ,,3Be3napa“ 153 48,9 124 39,6 36 11,5 313 100
KBL ,,3emyH” 99 471 86 41 25 11,9 210 100
KBL, ,,BexaHujcka koca“ 51 69,9 22 30,1 73 100
WUHctutyT 3a KBB ,,Aennme” 53 43,1 70 56,9 123 100
F'AK ,,HapoaHu dpoHT" 141 100 141 100
WHcTutyT 32 OHK. M pap.Cpbuje 140 70 60 30 200 100
WHc. 3a peymaTonorujy 39 100 39 100
Cneu. 6on. ,,Ceetn CaBa“ 47 100 47 100
WHctuTyT 33 OX,,Bawmnua“ 134 100 134 100
WHc. 3a pexabunurtauujy 95 100 95 100
KnuHuka 3a pex. ,,Ap M.3otoBuh“ 45 100 45 100
Cneu. 601. 32 OpPT. NPOTETUKY 9 100 9 100
Cneu. 6on. JlazapeBau 16 100 16 100
74 529 408 455 14 16 8% 100
YKYIMNHO 1559 41,8 1561 41,9 443 11,9 163 4,4 3726 100

Kao n npetxogHe rogunHe, y aHKeTu je y4eCTBOBAsio BuLIE MaumjeHaTa XeHCKor
(54,6%), Hero mywkor nona (45,4%), wTto ce objawaBa 06yxBaTOM nauuMjeHTKUHbA ca
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TMHEKONOLLKNX U aKyLlepCKUX oferbera. Y OOHOCY Ha MOoNl aHKeTUpaHuX nauujeHata
YCTaHOBIbEHA je CTAaTUCTUYKM BUCOKO 3HayajHa pasnuka namehy GonHuua (y?=191,22,
DF=16, p=0,000). Hajseha 3actynrbeHocT xeHa, nocrne [AK ,HapogHu dppoHT*, 6una je
y WHcTutyTy 3a peymatonorujy (74,3%), CneuujanHoj 6onHuum 3a uHTepHe 6onectu
MnageHoBau, (71,4%) n KnuHuum 3a pexabunutaumjy ,Jp Mupocnas 3otoBuh* (62,8%),
AOK je Hajgehe yyelwhe myulkapaua 3abenexeHo y CneumjanHoj 6onHULM 3a opToneacky
npotetnky (77,8%), CneuumjanHoj GonHuMumM 3a eHpemMcky Hedponatujy Jlasapesal
(75,0%), n MHcTuTyTy 3a kapanoBackynapHe 6onectu ,Jdeanwe” (66,7%).

Ta6ena 3. AucTpubyuuja ucnutaHmka npema nony no 6onHuuama, 2019. roguHa

Mywkun non XeHckun non YKynHo
3O0PABCTBEHA YCTAHOBA Bpoj % Bpoj % Bpoj %
KucC 475 42,0 656 58,0

KBl ,,MuwoBuh* 82 45,6 98 54,4
KBL, ,,3Besgapa“ 139 47,0 157 53,0

KBL ,,3emyH* 99 48,1 107 51,9
KBL} ,,BexxaHujcka koca“ 39 53,4 34 46,6
WuctutyT 3a KBB ,,deaute“ 78 66,7 39 33,3
FAK ,,HapogHu cpoHT" 0 0 137 100
WHcTuTyT 3a oHKOMorujy u pag. Cp6uje 7 39,9 116 60,1
WHc. 3a peymaTtonorujy 9 25,7 26 74,3
Cneu. 6on. ,,CBetn CaBa“ 28 59,6 19 40,4
WHctuTtyT 3a OXB ,,Bawmua“ 63 49,2 65 50,8
Cneu. 6on. MnageHoBau, 12 28,6 30 71,4
MHc. 3a pexabunurauujy 46 51,1 44 48,9
KnuHuka 3a pex. ,,Ap M. 3otoBuh* 16 37,2 27 62,8

Cneu. 6on. 3a OpT. NPOTETUKY 7 77,8 2 22,2
Cneu. 6on. JlazapeBay 12 75,0 4 25,0
BMA 449 52,8 401 47,2

YKYMHO 1631 45,4 1962 54,6 [NS593ioo

lMpoceyHa cTapocT aHKeTUpaHuX NaumjeHaTa buna je 54,66 rogmHa. Hajeuwe naupjeHata
je 6uno y nobHoj rpynu og 60 oo 69 roguHa (26,8%), 3atum ctapujux og 70 (19,5%) n npunagHuka
nobHe rpyne 50-59 roguHa (17,8%) (rpacdumkoH 4). Y ogHocy Ha npeTxogHe roguHe yeuha ce
pactyhu TpeHg 6poja ncnutaHuka y yspacHoj kateropuju 40-49 roguHa, Kao n y kateropujama
npeko 60 roguHa.

FpacdmkoH 4. CTpyKTypa MCNUTaHMKa NpemMa CTapocTun
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YcTaHOBIbEeHa je CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HavajHa pasnuvka Yy MpOCeYvHOj CTapocTu
ncnuTaHvka y pasnuuutum GonnHuuama (F=20,898, DF=16, p=0,000). Hajunahu aHkeTupaHu
naumjeHTn 6unmn cy y F'AK ,HapogHn dpoHT* (npoceyHa ctapocT 39 roamHa), a HajcTapuju y
CneuujanHoj 6onHmumM 3a eHaeMcKy HedpponaTujy J1lazapeBau, ca npocevyHoMm ctapolhy og 74,06
roavHa, kao un y CneuujanHoj 6onHuum 3a optoneacky npotetuky, CneuwmjanHoj 6onHMum 3a
uepebpoBackynapHe 6Gonectn ,CBetn CaBa“ u MHCTUTYTY 3a pexabunutaumjy (npocedvHa
cTapocT npeko 65 rogunHa), (Tabena 4).

Tabena 4. poceyvyHa cTapocT UCNUTaHMKa NO 3ApaBCTBEHUM yCTaHOBama

2018. roguHa 2019. roguHa
McnuTaHuKa b McnuTaHuka i
KLC 1121 51,74 17,42 1133 51,99 16,97
169 54,14 18,32 180 54,19 18,26
325 53,14 16,70 305 55,21 16,64
KBL ,,3eMyH* 196 53,72 17,69 197 58,03 16,76
132 61,17 14,10 71 58,39 13,08
UnctutyT 3a KBB , Jeaunte” 147 61,78 11,72 116 63,33 9,89
121 36,22 10,29 139 39,14 15,03
235 56,55 12,53 194 57,71 12,75
48 56,50 15,37 37 49,16 19,98
Cneu. 60n. ,,CBetn CaBa“ 63 68,05 10,96 47 66,23 11,48
UnctutyT 3a OXB ,,Bamunua“ 153 57,07 16,13 121 56,81 14,83
48 64,35 12,14 44 61,68 13,94
67 62,27 13,86 89 65,65 10,38
35 55,54 16,07 44 58,41 16,67
13 61,77 12,54 9 67,00 16,57
15 64,07 17,81 16 74,06 10,20
EZ2N 881 54,42 15,40 846 54,80 15,76
3769 54,24 16,55 3588 54,66 16,57

Kaga je y nutamwy 06pasoBare UCnMTaHmKa, HELLTO BULLIE of nonosuHe, 53,3%, je nmano
cpeawy CTpyyHy cnpemy, 34,3% Buwy n Bucoky, 10,4% je 3aBpInIO cCaMO OCHOBHY LUKOIMY, a
2% Hvje nmano 3aBpLUEHO OCHOBHO LUKOMNCKO obpasoBawe (padmkoH 5), WTO je CAnYHO
pesyntaTtuma u3 NpeTxofHe roamHe. Y neToroguwHem nepuoay nocmatpama, MoXe ce youuTH
6narn TpeHg noBehawa yaena KOpUMCHUKa Yy CBMM rpynamMa, OCMM KOPUCHWKA ca 3aBpLUEHOM
OCHOBHOM LLIKOSIOM.

FpacmkoH 5. LLIkoncka cnpemMa McnutaHuKa
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YcTaHOBIbEHa je CTaTUCTUYKM BMCOKO 3HAyajHa pasnuka y OAHOCY Ha LUKOFICKY Cnpemy
ucnuTaHuka mamehy pasnuuntux GonHuua (x2=97,915, DF=16, p=0,000). Hajsehe yudeuihe
naumjeHaTa ca He3aBpLUEHOM OCHOBHOM LUKOSIOM je 6uno y CneumnjanHoj 6onHMLUM 3a eHaeMCKy
Hecbponatnjy JlasapeBay (12,5%), OOk oBuX naumjeHaTa Huje ©Ouno y KnuHuum 3a
pexabunutauujy ,Op M. 3otoBuh* n CneunjanHoj 6onH1LM 3a OpTONEACKY NPOTETUKY.

Hajsuwe naumjeHaTa ca 3aBpLLUEHOM OCHOBHOM LLKOMOM je 6uno y CneuujanHoj 6onHnum
3a eHgeMcky HedbponaTtujy Jlasapeal (43,8%) n CneuumjanHoj 6onHUUM 3a nHTEepHe Gonectu
MnageHoBay, (30,2%), ook ux je Hajmarwe 6uno y Kbl ,Bexanujcka koca“ (4,2%), BMA (5,6%), n
AK ,HapogHun dpoHT* (5,8%). MNaunjeHTn ca cpeaHum LLKOSICKMM 0B6pa3oBaHeM Y CKOPO CBUMM
6onHyuama npeacTaBrbajy AOMUHAHTHY rpyny, a Hajsuwe unx je 6uno y CneumjanHoj 6onHuum 3a
opToneacky npoTteTuky (66,7%) n KbL, ,BexaHunjcka koca“ (62,5%), OOK UX je Hajmare 6urno y
CneuujanHoj 6onHnum 3a eHgemcky HedponaTujy Jlasapesau (31,3%) n N'AK HapogHu cpoHT
(39,6%). Hajsuwe naumjeHaTa ca BULLOM U BUCOKOM LLKOSiIOM je 6uno y FTAK HapogHu dpoHT
(53,2%), BMA (39,3%) n HcTuTyTy 3a OHKOMorujy n paguonorunjy Cpbuje (39,3%), a Hajmare y
CneuujanHoj 6onHuum 3a eHgemcky HedponaTujy Jlazapesay, (12,5%) n CneunjanHoj 6GonHUUm
3a nHtepHe 6onectn MnageHoBal (14%).

Ta6ena 5. luctpubyumja ncnutaHmka no 6onHULama npema LWKONckKoj cnpemu, 2019. rogmHa

HesaBleHa OcHoBHa Cpeama Buwa un
OCHOBHa pea BUCOKa YKYMNHO
3O0PABCTBEHA YCTAHOBA \iKona lkona kona WwKona

Bpoj % Bpoj % Bpoj % Bpoj % Bpoj %

3 2,0 134 11,7 605 53,0 380 33,3 1142 100
1,6 15 8,2 103 56,3 62 33,9 183 100
1,9 36 11,7 170 55,2 96 31,2 308 100
2,9 30 14,4 117 56,0 56 26,8 209 100
1,4 3 4,2 45 62,5 23 31,9 72 100
1,7 13 10,8 69 57,5 36 30,0 120 100
1,4 8 5,8 55 39,6 74 53,2 139 100

i
N

LC

KBL, ,,MuwoBuh“

KBL ,,.3Be3gapa‘“

KB, ,,BexaHunjcka koca“
UHcTHn 3a KBB ,,Jeante“
r'AK ,,HapogHu hpoHT"

3
6
6
1
2
2
2
3 7,9 3 7,9 19 50,0 13 34,2 38 100
5
2
3
4
0
0
2

1,0 21 105 104 520 73 365 200 100
Cneu. 60n. ,CBeTv CaBa“ 106 8 170 21 447 13 27,7 47 100
WHcTUTYT 33 OXB , Baruua“ 1,5 22 164 74 552 36 269 134 100
70 13 302 21 488 6 140 43 100
44 12 132 46 505 29 31,9 91 100
0,0 6 136 25 568 13 295 44 100
0,0 1 111 6 66,7 2 222 9 100
125 7 438 5 31,3 2 125 16 100
ETVYN 1,1 50 56 480 540 349 393 889 100
74 20 382 104 1965 53,3 1263 34,3 3684 100

Hajsehu 6poj ncnutaHuka je CBOj MatepujanHu nonoxaj oueHro kao gobap, 48,4%, unu
ocpeawn, 36,5%, Ook ra je Beoma Aobpum oueHuno 9,2% wcnutaHuka. YKynHo 5,9%
aHKeTUpaHUX je oLLeHUNO Aa je hBUXO0B MaTepujariHu NonoXaj NoLw unu BeomMa oL, WTo je CIINYHO
pesyntaTuma u3 npeTxodHuX rogumHa. Y nocmatpaHoM NeToroAavlikem nepuogy npumMeTHo je
naraHo cMakene yyelwha ucnutaHnka ca Beoma oMM, JIOWUM U ocpeaHuM MaTepujanHnum
cTaweM, a nosehame 3acTynrbeHOCTU UcnuTaHuka ca obpum 1 Beoma 4obpum maTepujanHnum
cTtarem ([padukoH 6).
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FpacdmkoH 6. MaTepujanHu nomnoxaj uCnUTaHUKa

60 -
46 48.4 = 2015
365 40.1
40 ~ m 2016
2017
20 - o6 6.3 9.2
o E— _ . , , _ . , 2019

BeOMa iouwe aouwe ocpeare ,a,o6po BeoMa p,06po

YcTaHOB/bEHA je CTaTUCTUYKM BMCOKO 3HayajHa pasnvka y AMCTpuOyuMju ncnmtaHuka
npema matepujanHom nonoxajy no 6onHuyama (H=62,198, DF=16, p=0,000).

Tabena 6. OucTpmnbyunja ucnutaHuka npema matepmjanHoOM nosoxajy no 6onHuuama

YCTAHOBA ol Aobap
Bp. % Bp. % Bp. % Bp. % Bp. %
16 14 54 47 426 37,4 | 563 494 80 7,0
4 22 6 33 71 302 8 49 17 94 |JiS0NNEGEEN
5 16 11 36 120 39,0 [H35N TN N G
3 15 10 49 74 359 101 490 18 87
2 2,9 0 0,0 26 37,7 33 47,8 8 11,6
1 08 7 5,9 55 46,6 = 46 39,0 9 7.6
FAK ,HapogHy dpoHT 2 14 6 43 26 186 89 636 17 121
4 20 8 41 79 401 9 | 417 12 61
2 5,1 1 2,6 19 48,7 16 41,0 1 2,6
Cneu. 6on. ,Ceetu CaBa 0 0,0 2 4,3 13 27,7 25 53,2 7 14,9
5 38 5 38 55 417 60 455 7 53
> 45 2 a5 16 364 |20 WEcioN GN aE
4 43 4 43 43 462 33 385 9 97
o 00 6 143 16 381 18 429 2 48
0 00 0 00 7 778 2 22 0 00
0 00 0 00 9 563 R
BMA 13 15 31 35 286 322 446 502 113 127 [H88oN06lN

YKYNHO

I

17 153 42 1341 365 1776 484 336 92 [13669) 1100100

HajBuLue ncnutaHuka Koju cy CBOj MaTepujarnHu rnosioxaj oueHuM Kao Beoma oLl v notw
6uno je y Knunnum 3a pexabunutaumjy ,Jp Mupocnas 3otoBuh® (ykynHo 14,3%), CneuujanHoj
6onHuum 3a nHTepHe Gonectn MnapeHosay (9%) n UHcTuTyTy 3a pexabunutaumjy (8,6%).
Hajsehu npoueHaT ncnutaHuka ca ocpeawuM mMaTepujanHum ctawem 6uo je y CneumjanHoj
6onHuun 3a pexabunutauumjy M optoneacky npoTtetuky (77,8%), CneumjanHoj 6onHuMumM 3a
eHgemcky HedponaTtujy JNasapesay (56,3%), a ca gobpum y N AK ,HapogHu dpoHT (63,6%),
CneuujanHoj 6onHuum 3a uepebposackynapHe 6onectu ,Cetn Casa“ (53,2%), BMA (50,2%) n
CneuujanHoj 6onHuMum 3a uHTepHe 6onectn MnapeHosay (50%). lMaumjeHTU Koju cy CBOj
MaTepujanHu nonoxaj oueHnnu kao BeoMa fobap 6unu cy HajsactynrbeHunjn y CneumjanHoj
6onHuum 3a uepebposackynapHe 6onectn ,Ceetn Casa“ (14,9%), BMA (12,7%) n F'AK ,HapogHu
dpoHT* (12,1%).
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e Ycnyre TOKOM npujema u oTnycTa u3 6onHuue

Kao 1 npetxogHux rogmHa, naumjeHTn Cy Mmanu npunuky ga UsHecy CBOje CTaBOBE U
3a00BOSbCTBO PasnUMYMTUM ycryrama TOKOM npujema n otnycta us 6onHuue (Bpeme Yekarwa Ha
wanTtepy, Bpeme A0 cMmewTaja y coby, objawrere npouenype TOKOM npujema, fbybasHoCT
ocobrba Ha npujeMy 1 OTNYCTy U OnwITe 3a40BOSbLCTBO HABEAEHUM yCryrama).

Mehy aHkeTupaHum naumjeHTMma, 2,6% je 6uno He3agoBOSbHO NPOLIEAYPOM Mpujema y
6onHuuy (oA Tora, Beoma He3aaoBOrbHUX je 6uno 0,8%). MNMaumnjeHaTa Koju cy ce musjacHunu ga
HUCY HW 3a40BOSbHM HW HE3aJO0BOSbHW MpoueaypoM npujema 6uno je 9,7%. Hajgehu 6poj
ncnutaHvka je 6uwo 3apgosorbaH (43,2%) wnu Beoma 3agoBorbaH (44,5%) npujemom. Y
neToroguLkbeM nepuoay, pactyhu je TpeHa naumjeHaTa koju cy Beoma 3a40BOSbHU, 40K je TpeHA
ocTtanux onagajyhu (fpadukoH 7).

FpadmkoH 7. OnwTK yTUCaK 0 npoueaypu npujema y 6onHuny (%)

50 1 447 a4
2015 2016  m2017 pill 432 42.8 >

40 A

m 2018 m 2019

30
20 A
10 1
0 -
BeomMa He3a40B0O/baH HW 3a40BO/baH HU 3a40B0O/baH BeOMa 3a40B0/baH
He3aa40BO/baH He3aA40BO/baH

Mpouenypa npujema y 60nHULY OLEeHEeHa je NpocedYHoM oueHom 4,29, HewTo BehoMm y
OQHOCY Ha npeTxogHy roguHy (rpadwukoH 8). MNpunukom Tymadewa pesynrata Tpeba mmatm y
Bugy ga 2016. n 2017. roguHe y aHanu3y Huje Ouna ykbydeHa BMA. [llocmatpaHo y
cegmorognwkbemM nepuogdy, yeuha ce Tpeng onagana, 6e3 ctatuctnyke 3HadajHoctm (f=0,139,
t=0,313, p=0,767).

MpachmkoH 8. OnwTK yTMCaK o npoueaypu npujema y 6onHuuy (npoceyvHa oueHa)

4.3 -

4.29

4.29 36
4.25 1 4.26
4.23
4.23
4.2 -
4.2
4.15 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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MocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3Ha4ajHa pasnuka y CTeneHy 3a40BOrbCTBa WMCMMTaHMKa
npoueaypom GonHuykor npujema namehy pasnuuntnx 6onHuua (F=10,450, DF=16, p=0,000).
Mpoueaypom GoOMHMYKOr NpujeMa, Kao U NpeTxodHe roAavHe, Cy Haj3agoBOSbHUjM NauujeHTn y
CneuunjanHoj 6onHuuM 3a eHaemcky HedponaTujy Jlasapesay (npocevHa oueHa 4,94) u
CneuujanHoj 6onHuum 3a mHTepHe 6Gonectn MnageHoBau (4,79), a HajMare 3a40BOSbHU
naumjeHTn y FAK ,HapogHu dpoHT (4,07) n KLIC (4,18) (Tabena 7).

Ta6ena 7. OnwTK yTUCaK O Npoueaypu npujema y 60HULY - NpoceyHa oueHa

1062 | 4,17 | 0,89 | 1123 | 4,20 0,79 1133 4,18 0,79
176 45 | 0,66 | 179 4,41 0,67 177 4,53 0,72
320 | 444 | 0,65 327 4,29 0,89 304 4,37 0,71
198 | 4,15 | 0,82 | 197 4,16 0,93 203 4,32 0,78
167 44 | 0,71 | 130 4,31 0,70 70 4,56 0,61
153 | 4,45 | 0,74 | 155 4,71 0,55 119 4,70 0,51
316 | 345 | 0,95 | 119 4,14 0,77 137 4,07 0,92
205 | 4,29 | 0,79 | 226 4,17 0,84 192 4,31 0,70

69 | 432 | 068 | 49 | 451 | 0,58 39 4,74 | 044
53 | 464 | 048 | 63 | 475 | 044 47 4,66 | 0,56
136 | 4,11 | 080 | 155 | 4,35 | 0,79 131 433 | 065
40 | 415 | 0,66 | 48 | 4,23 | 1,02 42 4,79 | 042
80 | 439 | 063 | 72 | 444 | 058 89 4,26 | 0,86
57 | 437 | 067 | 36 | 439 | 049 45 433 | 0,74
13 | 454 | 052 | 13 | 462 | 065 9 4,67 | 0,50

4,94 | 0,25 14 4,93 0,27 16 4,94 0,25

924 4,19 0,82 886 4,20 0,82

Kaga je pey o onwtem yTUCKY NPUANKOM OTnycTa M3 6onHuue, 2% je He3aaoBOIbHUX (04
yera 0,7% Beoma), LUTO je HE3HATHO MakE Hero NpeTxogHe roguHe; 6,6% Huje HUM 3ag0BOSBHO
HW He3adoBOSbHO, AOK je 91,3% 3a40BOSbLHO M BeOMa 3a40BOSbHO MpouedypoM OTnycTa u3
6onHnue (MpadukoH 9). Y neToroguwem nepuoay, yodasa ce pactyhu TpeHa 3ag0BOSbHUX U
BEOMa 3a0BOH-HMX NauujeHaTa.

MpachmkoH 9. OnwTK yTUCaK O Nnpoueaypu otTnycrta us 6onHuue (%)

60 -
50 - 2015 2016  m2017
40 - ®2018 ®2019
% 30 -
20 -
107 o7 07 12 1.3
0 -4
Beoma He3a40B0O/baH HW 3a40B0O/baH HU 3a40B0O/baH Beoma
He3a40B0O/baH He3a40B0O/baH 3a40B0/baH
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Mpouenypa otnycta u3 GonHuUe oueHeHa je NPOoceYHOM oueHoM 4,43, NCTOM Kao U
npeTxoaHe roguHe (rpacpmkoH 10).

AHanusupajyhu npeTxogHun nepuop, ysuha ce pactyhu TpeHn 3a00BOrbCTBa NaumjeHaTa
npoueaypom otnycta u3 6onHuue, mako 6e3 cratuctudke 3HadajHoctn (B=0,076, t=0,171,
p=0,871).

FpachmkoH 10. OnwTK yTHUCaK O Npoueaypu oTnycTa U3 6onHuue (npoceyvHa oueHa)

4.5 -
4.45 -
4.43
4.4 -

4.35 -

I

4.3 - 34

4.25 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Mpouenypom oTnycra cy Haj3agoBOSbHUM Gunu naumjeHTn y CneuunjanHoj 6onHuum 3a
eHgemcky Hedpponatujy JlasapeBau (npoceyHa oueHa 5) m CneumjanHoj OonHWUM 3a
pexabunutauunjy n optonegcky npoteTtuky (4,89), a HajMarwe 3agoBosbHM nauvjeHTn y TAK
»HapogHn ppoHT” (4,29) n UHctntyTy 3a pexabunutaumjy (4,32). NocToju CTaTUCTUYKN BUCOKO
3HayajHa pasnuka y cTeneHy 3a40BOSbCTBa UCMMTaHMKa npoueaypomM 6onHuykor otnycta namehy
pasnmuntux 6onHnua (F=6,564, DF=16, p=0,000).

Tab6ena 8. OnwTK yTUCaK O Nnpoueaypu oTnycTa U3 60onH1Le - NpoceyYyHa oLueHa

434 | 0,79 1016 | 4,40 | 0,73 | 1036 | 434 | 0,78
157 | 455 | 0,69 164 | 455 | 059 | 181 | 4,64 | 0,67
298 | 454 | 0,67 294 | 441 | 084 | 277 | 444 | 0,71
183 | 435 | 0,79 183 | 4,40 | 0,79 | 194 | 453 | 0,65
156 | 4,46 | 0,77 129 | 4,49 | 0,65 69 464 | 048
147 | 461 | 0,60 152 485 | 0,40 | 122 | 475 | 0,46
307 | 384 | 097 113 | 425 | 087 | 128 | 429 | 083
201 | 444 | 0,75 226 | 437 | 0,79 | 189 | 452 | 0,67
68 | 428 | 086 49 469 | 047 39 464 | 0,78
53 | 4,77 | 042 64 484 | 041 45 469 | 0,73
129 | 443 | 0,72 154 | 455 | 068 | 123 | 4,48 | 0,69
41 415 | 0,69 47 4,04 | 1,23 40 460 | 0,63
79 439 | 0,61 69 451 | 0,56 78 432 | 0,67
57 4,44 | 0,73 35 4,43 | 0,78 43 449 | 0,67
13 | 462 | 051 13 485 | 0,38 9 489 | 0,33
16 | 494 | 025 15 487 | 0,35 15 5,00 | 0,00
792 435 | 0,77 | 765 | 436 | 0,78
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Y OKBUpY aHKeTe, NauMjeHTM Cy oueHmBanu 1 bybasHOCT MeanUMHCKOr 0cobrba TOKOM
GonHuYKor Npyjema n oTnycra.

Ceera 1,4% nauujeHaTa je 6uno Beoma He3a40BOSbHO M HE3A40BOSHHO, HELLTO BULLE Of
5,7% je 6e3 ctaBa 0 0BOM nutamwy, a 92,9% je 3ag0BOSbHO 1 BEOMA 3a40BOSbHO JbybasHowhy
MeamLumMHCKor ocobrba. Y ogHOCY Ha NpeTXoaHe roamHe, pactyhun je camo TpeHna npoueHTa Beoma
3a70BoSbHUX NauujeHaTta (MpadumkoH 11).

FpadmkoH 11. Iby6asHocT ocobrba TOKOM nNpujema u oTnycra U3 6onHuue

70 1 60.5 60.3
60 1 2015 2016 2017 -
50 2018 2019
40 -
% 32.2 32,6
30
20
| 5.8 5.7
107 o5 05 1 0.9 - B
0 ——— il— - -
BeoOMa He3a40B0O/baH HW 3a40B0O/baH 3340B0/baH BeoOMa
He3a40B0O/baH HW He3a40B0/baH 3a40B0/baH

Jby6asHocT 6onHun4ykor ocobrba TOKOM MpujemMa oueH-eHa je NPoceyYyHOM oueHom 4,51,
NCTOM Kao 1 NpeTxogHe roguHe (rpadukoH 12).

MocmaTpaHo y cegmoroaukbeM nepuoay, ysuha ce TpeHa onagana, 6e3 ctatuctuyke
3HavajHocTm ($=-0,218, t=-0,500, p=0,638).

pacdukoH 12. Jbyb6a3HOCT ocobrba TOKOM nNpujema n oTnycTa n3 6onHuue (NpoceyHa oueHa)

4,55 -+
4.5 - 4.53 4:5% 4,51
4.5 451 4.5
445 -
4.44
4.4 -
4.35 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Jby6asHowhy 6onHun4ykor ocobrba TOKOM Mpujema 1 oTnycta u3 6onHUUe Cy HajMame
3agoBorbHM nauunjeHtn FAK ,HapogHnu dpoHT“ (npoceyHa oueHa 4,31) mn WNHctutyTa 3a
pexabunutaumjy (4,41). HajsapoBosrbHuju naumjeHtn cy y CneumjanHoj 6onHMUM 32 eHaemcKy
HecponaTujy Jlasapesay (5,00), CneuujanHoj 6onHuuM 3a pexabunutaumjy n OpTONEeAcKy
npoteTuky (4,89) n MHctutyTy 3a peymaTtonorujy (4,87), (Tabena 9).

[MocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3Ha4ajHa pasnuka y cTerneHy 3aJ0BOSbCTBa UCMUTaHWKA
rpybasHowhy ocobrba Npunukom npujema n otnycra, uamehy pasnnuntux éonHuua (F=6,678,
DF=16, p=0,000).
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Ta6ena 9. Jby6a3HocT oco6rba TOKOM NnpujeMa 1 oTnycTa M3 60MnHMLEe - NPOCceYvHa oueHa

Yekahe Ha Wwantepy y npouenypv 605HMYKOr Npyjema 1 oTnycTa je OLEeHEHO HajBULLIOM
OoUeHOM Yy nocmaTpaHoMm nepuody. YKynHo 6,4% nauuvjeHaTa je He3a[4OBOSbHO YeKkareM, OKO
14,2% Hema cTaB 0 OBOM nuTamwy, O0K je 79,3% 3a00BOSbHO M BeoMa 3a0BOSbHO AY>KUHOM

obaBrbarsa MocroBa Ha wantepy Npunvkom npujema y 6onHuuy.

Y ofHocy Ha npeTxogHe roguHe, onagajyh je TpeHa MpoueHTa nauunjeHaTa Koju cy
He3a40BOSbHM, BEOMA HE33a[O0BOSbHM M HWU 3a40BOSbHU HW HE3adoBOSbHW, a noesehaH yaeo

octanux (FpadukoH 13).

FpachmkoH 13. Bpeme yekawa Ha WanTepy NpUIMKomM 6onHuYKor npujema (%)

50 7
2015 2016
40 ~
m 2018 m 2019
30 -
%
20 -

2017

158 14.2
| 5.5
101 54 1.7 a7
P il N
0 : : :

39.1

Beoma He3a40B0O/baH HU 3a40BO/baH HU
He3a40BO/baH

He3aA0BO/baH

Bpeme yekarwa Ha wantepy nNpunnkoM OOMHUYKOr MpujeMa OLEeHEHO je NPOCEeYHOM
oueHom 4,1. OBa oueHa je HajsuLwa y nocmaTpaHoM nepuogy, 1 obpasyje pactyhu TpeHg, 6e3

P KHCT e 1049 | 445 | 076 | 1114 | 446 | 075 | 1123 | 444 | 071
KB MumoBuR“ I 175 | 462 | 064 | 180 | 455 | 061 | 180 | 465 | 066
kel 3eesnapa I 320 | 463 | 062 | 326 | 454 | 075 | 304 | 453 | 068
KL ZemyR I 201 | 452 | 066 | 192 | 455 | 072 | 203 | 463 | 058
KBl Bexannjckakoca I 165 | 455 | 065 | 130 | 455 | 066 | 72 | 472 | 051
[ vincTTyTsaKBE Meanmse I 151 | 46 | 068 | 152 | 486 | 035 | 120 | 480 | 040
[ rAK;HapeaRndponT I 313 | 368 | 095 | 117 | 434 | 077 | 137 | 431 | 080
[ WHcisaonkonorujy W paB.Cponje . 206 | 457 | 068 | 229 | 45 | 072 | 192 | 460 | 062
[ vRersapeymaronormy W 68 | 459 | 053 | 49 | 473 | 045 | 38 487 | 041
[ crenGonCeetuCasa“ | 53 | 479 | 041 | 63 | 484 | 037 | 46 | 480 | 040
[ vecTaTyT3aOXBBamuua | 135 | 443 | 073 | 157 | 457 | 067 | 130 | 449 | 060
[ Crei6on Mnagenosall | 41 | 437 | 058 | 48 | 431 | 093 | 43 | 460 | 076
[ whersapexaeunutaumy 0 82 | 454 | 061 | 72 | 464 | 051 | 91 441 | 080
[KniiRikasapex dpMi3eTosun“ 57 | 458 | 057 | 36 | 453 | 056 | 44 457 | 055
[ Crieii 6on: 3aopr. nporetiky ! 13 | 469 | 048 | 13 | 477 | 044 | 9 489 | 033
- Cneu.6on.flasapeBay 16 5 000 | 15 | 493|026 | 16 | 500 | 000

929 | 447 | 071 | 886 | 446 | 073

‘-||ii|i375 ||iliﬂ7

3a40B0O/baH BeOMa 3a40B0/baH

cTtatuctudke 3HavajHoctu (=0,636, t=1,843, p=0,125), (rpacpmkoH 14).
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IpacmkoH 14. Bpeme Yekarwa Ha WanTepy NpUIMKoM 60NHMYKOT npujemMa (NpoceYyHa oLeHa)

4.15 ~
4.1 -
4.05 -

4 -

3.95 -

3-9 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

OyXnMHOM 4Yekawa Ha LWanTepy MNPUIMKOM OGOMHUMYKOr Mpujema Cy Haj3afoBOIbHUU
naumjeHTn y CneumjanHoj 6onHuum 3a eHgemcky HedpponaTujy Jlazapesau (npoceyHa oueHa
4,88), n CneuujanHoj 6onHuum ,Ceetn Casa“ (4,67), a Hajmarwe 3a00BOrbHM naumjeHTn y FTAK
.HapogHn dpoHT* (3,93), BMA (3,95) n KLUC (4,00). MNocToju CTaTUCTMUYKM BUCOKO 3Ha4YajHa
pasnuka y cTeneHy 3ad0BOSbCTBA WCMUTaAHWKA YeKkaweM Ha wantepy uamehy pasnuumtux
6onHnua (F=9,332, DF=16, p=0,000).

Ta6ena 10. Bpeme 4yekawa Ha WanTepy NpUIMKom 60MHUYKOr NpujeMa — npoceYHa oLeHa

1026 | 3,96 | 1,02 | 1097 | 392 | 0,99 | 1103 | 4,00 0,93
172 | 4,24 | 0,88 178 | 4,28 | 0,81 175 4,30 0,92
0,88 315 | 4,06 | 1,09 296 4,25 0,92
0,95 194 | 3,77 | 1,24 195 4,10 1,01
0,93 127 4,2 | 0,90 69 4,25 0,93
0,77 152 | 4,68 | 0,56 117 4,64 0,53
0,97 117 | 4,04 | 0,94 136 3,93 1,00
0,83 225 | 4,05 | 0,90 186 4,17 0,84
0,78 49 4,33 | 0,69 39 4,38 0,85
0,52 63 4,7 | 0,61 46 4,67 0,52
0,98 153 | 4,15 | 0,93 129 4,17 0,85
0,76 46 4,04 | 1,03 41 4,51 0,68
0,61 70 4,46 | 0,53 88 4,26 0,80
0,71 35 4,31 | 0,72 43 4,28 0,63
0,52 13 4,62 | 0,51 9 4,56 0,53
0,40 15 48 | 0,41 16 4,88 0,34
917 3,92 | 0,95 883 3,95 0,97

Tokom npouenype npujema y 6onHunuy, ocobree je y obasesn aa naumjeHTMMa npyxu cee
notpebHe uHdoOpmaumje Koje ce Tudy HeroBor npujema Ha 60nHuMYko neyvewe. OBuM
objawrewmma Huje 3agoBoSfbHO OKO 3% naumjeHata, 9,8% HWje HW 3a40BOSBHO  HU
He3a40BOSbHO, a oko 87% je 3a40BOSbHO M BeOMa 3a[40BOSbHO ObjallwerrMMa Koja cy aarta
NPUNKOM HUXOBOT Npujema.

MocmaTtpaHo y netorogvlikemM Nepuoay, TpeHa pacta nokasyje camo npoueHat Beoma
3a00BOrbHUX NaumjeHata (MpadukoH 15).
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FpacdmkoH 15. O6jawrere npoueanype TOKOM npujema y 6onHuny (%)
50 - 46.8

2015 2016 m 2017
40 A
m2018 w2019
30 -
% 20 .
10 A
1 07 31 __ 24
0 T
Beoma He3a[0BO/baH HU 33[40BO/bAH  33[0BO/bAH Beoma
He3af0B0/baH HU He3af0BO/baH 3a40B0/baH

O6jawrera npoueaype NpUMKoM BOMHNYKOT NpujeMa oLeHeHa Cy NPOCEeYHOM OLLEHOM
4,32, HELTO HWXKOM Yy OAHOCY Ha NpeTxoaHy roaunHy (rpacmkoH 16). OBaj nokasaterb obpasyje
pactyhu TpeHa, 6e3 ctatuctuyke 3HavajHocTu (B=0,524, t=1,376, p=0,227), (rpacmkoH 14).

MpachmkoH 16. OGjawH-eHe NpoLeaype TOKOM NpujeMa y 6onHuLy (NpoceyHa oLeHa)

4.35 -
4.32
43 1 431
4.28
4.25 - 4.26 4.27 4.26
4.2 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

MocToju CTaTUCTUYKM BMCOKO 3Ha4yajHa pasnuka y cTeneHy 3afoBOSbCTBA MCMMTAHMKA
objawreremM npouenype GonHMYKOr Npujema namehy pasnnuntmnx 6onuuua (F=7,727, DF=16,
p=0,000).

Ta6ena 11. OGjawere npouenype TOKOM nNpujema y 60JTHULY - npoceyHa oueHa

| 1024 094 | 1110 | 424 | 0,83 | 1111 4,21 0,83
173 4 45 0,75 181 | 4,44 | 0,68 178 4,52 0,78
309 | 45 | 069 323 | 4,32 | 0,90 302 4,38 0,80
198 | 4,17 | 0,89 191 | 429 | 0,87 198 4,33 0,85
165 | 4,36 | 0,81 128 | 4,44 | 0,77 72 4,54 0,73
146 | 4,47 | 0,75 153 4,8 0,46 120 4,68 0,54
312 | 3,75 | 1,00 116 | 4,11 | 0,91 137 4,08 0,96
206 | 4,46 | 0,70 222 43 0,82 186 4,44 0,71
68 | 431 | 078 49 4,49 | 0,58 39 4,67 0,58
53 | 462 | 053 63 481 | 044 46 4,78 0,47
132 | 4,14 | 0,83 154 | 4,36 | 0,83 130 4,35 0,68
39 | 418 | 0,76 48 427 | 0,98 40 4,65 0,53
80 | 443 | 065 70 4,47 | 0,68 89 4,19 0,89
57 | 4,44 | 063 35 437 | 0,60 43 4,35 0,65
13 | 462 | 051 13 477 | 044 9 4,44 0,73
494 | 0,25 15 4.8 0,41 16 4,94 0,25
917 43 0,78 876 4,29 0,79
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O6jawrerem npouenype NpUnmMkoM 60MHUYKOr Npujema Cy Haj3a40BOSbHUN NaLnjeHTH
y CneumnjanHoj 6onHuMum 3a engemcky HedponaTtujy (npoceyHa oueHa 4,94) n CneumjanHoj
6onHuum ,Ceetn Caa“ (4,78), a Hajmare 3a00BOrbHM NaumjeHTn y FAK ,HapoaHu dppoHT* (4,08)
n NHcTutyTy 3a pexabunutauujy (4,19).

BpemeHom op npujema y 6GonHuuy [o cmewrTtaja y 6GonecHuuky coby, Beoma
He3a4oBOSbaH M He3a4oBOSbaH je Manu 6poj naumjeHaTta (4,3%), 9,6% je 6e3 ctaBa, a npeko
86,9% je 3a00BOSBLHUX M Beoma 3a40BOrbHUX (padukoH 17). ACTO Kao u 3a NpeTxXogHu
nokasaTerb, pacTtyhu je TpeHz camo npoueHTa BeoMa 3al0BOrbHUX naumjeHaTa.

FpadmkoH 17. Bpeme oA npujema go cmewTtaja y 6onecHuYKy coby (%)

50 - a6s 491
45 - 2015 2016 W 2017

m 2018 m2019

%

BeOMa He3a40B0/baH HW 3a40B0/baH HU 3a40B0/baH B€OMa 3a40B0/baH
He3a40B0/baH He3a40B0/baH

Bpeme koje npoTekHe og npujema y 6onHuLy 4o cMmeluTaja y 6onecHuYky coby oueHeHO
je npoce4yHOM oLeHOM 4,3, HajBMLLOM Y nocMaTpaHoMmo nepuogdy (rpadmkoH 18). NocmaTtpaHo og
2013. roguHe, yBuha ce pactyhu TpeHg, 6e3 cratuctudke 3HavajHoctun (B=0,086, t=0,193,
p=0,854).

padcdhukoH 18. Bpeme opg npujema fo cmeluTaja y 60necHMYKY coby (npoce4vHa oueHa)

4.35 -
43 _— 4.3
45 - 727 4.29 ~-
' 4.25
42 - 4.22
4-15 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

BpemeHom koje npoTekHe of 6OnHWMYKOr npujema 0o cmellTaja y 6onecHuyky coby cy
Haj3aagoBOrbHMjKM NaumnjeHTn y CneumjanHoj 6onHMuM 3a eHaeMcKy HedponaTujy Jlasapesay
(npoceyHa oueHa 4,94), CneuujanHoj 6onHuum 3a uepebposackynapHe 6onectn ,Ceetn Casa“
(4,74) v WNHcTnTyTy 3a peymaTonorvjy (4,72), a Hajmarwe 3a00BOSbHM cy naumjeHtn y FAK
.HapogHn dpoHT* (3,94) n NHctuTyTy 3a OHKomnorujy n paguonorujy Cpbuje (4,13). lNMocTtoju
CTaTUCTMYKN BUCOKO 3Ha4vajHa pasnuka y cTeneHy 3a0BOSbCTBA BpeMeHOM of 6orHuukor
npujema oo cMmewrTaja y coby namehy pasnuumtux 6onHuua (F=8,695, DF=16, p=0,000).
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Tab6ena 12. Bpeme of npujema Ao cMmewTaja y 6011ecCHUYKY coby - npoceyHa oLeHa

1040 0,91 1114 | 4,19 0,88 1116 | 4,20 0,88
171 4,32 0,86 179 4,42 0,73 183 4,46 0,80
317 | 4,49 0,71 321 4,36 0,87 303 4,43 0,71
198 | 4,19 0,90 192 4,24 0,93 199 4,36 0,86
163 | 4,39 0,81 130 4,27 0,83 72 4,54 0,71
147 | 4,48 0,71 153 4,76 0,51 118 4,69 0,57
310 | 3,61 1,06 117 3,98 1,04 138 3,94 1,05
205 | 4,19 0,94 226 4,11 0,90 188 4,13 0,99
68 4,38 0,69 49 4,59 0,54 39 4,72 0,56
53 4,74 0,49 63 4,79 0,45 46 4,74 0,49
134 | 4,22 0,86 156 4,45 0,74 129 4,38 0,74
40 4,2 0,72 48 4,23 1,06 43 4,58 0,79
79 4,41 0,63 70 4,49 0,58 89 4,33 0,82
58 4,22 0,84 34 4,53 0,56 42 4,50 0,51
13 4,69 0,48 13 4,92 0,28 9 4,67 0,50
16 S) 0,00 15 4,73 0,46 16 4,94 0,25
/ / / 908 4,23 0,84 878 4,24 0,88
3012 | 4,22 0,90 3788 | 4,28 0,85 3608 | 4,30 0,86

3a00BOMbCTBO MaumjeHaTta ycryrama TOKOM mnpujeMa v oTnycTta u3 6onHuue moxe ce
ncKkasaTM U NpPoOCeYHOM OLeHOM Ha ckanmm od 1 go 5 (1= Beoma He3agoBorbaH, 5=Beoma
3agoBosrbaH). [obujeHn pesyntatu nokasyjy ga Cy, kao M paHujuxX rogvHa, nauunjeHTn
Haj3agoBObHUjM IbybasHowhy ocobrba (npoceyHa oueHa 4,51) u npouenypom otnycta (4,43), a
HajMaH€e 3aJ0BOSbHM OYKMHOM Yekara Ha wanTtepy (npoceyHa oueHa 4,1).

Y oaHoCy Ha NpeTXo4HY roAuHY, OCMM 3a objalwtere npoueaype TOKOM npujema,
npoce4vHe oueHe cy unu ucrte, unu Buwe (padmkoH 19).

MpacbmkoH 19. NMpoceyHa oueHa 3aA0BOSLCTBA YCllyrama TOKOM npujeMa n otnycta us 6onHuue

npoueaypa otnycra 223
436
Bpeme 40 cMmeluTajay A 12183
coby 422
objawmere npoueaype 443323
TOKOM Npujema 426
4.1
Bpeme YeKarba Ha 4.04
wantepy 4.06
4.51
JbybasHocT ocobsba 444 4.51
. 4.29
npoueaypa npujema 42 4.26
3.8 4 4.2 4.4 4.6
2019 2018 2017
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e CecTpuHCKa Hera 6onecHuka

ACNEKT CeCTpMHCKe Here je n3y3eTHO BaxkaH y npouecy 60nHMYKOr neyerwa naunjeHTa, un
CXOOHO TOME je 3a[40BOSbCTBO CECTPUHCKOM HEroM BakaH nokasaTerb kBanuteta 6onHu4kor
neyewa. Hajgehu 6poj naumjeHata, 94,6% je 3apoBosrbHO (64,4% Beoma) rbybasHowhy
MeOMUUHCKUX cecTapa/TexHndapa, He3agoBorbHo je camo 1,1% nauujeHata, Aok oko 4,3% Huje
HW 3a40BOSBLHO HU He3aa0BorbHO (MpadmkoH 20). Y ogHOCY Ha neToroguvilkby nepuog, pactyhu
je TpeHa camo BeoMa 3a0BObHUX NauujeHaTa.

FpadmkoH 20. Jby6a3sHOCT MeaULIMHCKe cecTpe

70 - 617 64.4
.

60 - 2015 2016 m2017

50 m2018 m2019

BeomMma He3a40B0/baH HW 3a40B0/baH HU 3a40B0O/baH BeOMa 3a40B0O/baH
He3a[0B0/baH He3a[40BO/baH
Jby6a3HOCT MeguLMHCKMX cecTapa OueHseHa je npoceyHom oueHom 4,57. 36or Hucke

npoceyHe oueHe y 2017. rogumHu, cegmoroguinbn TpeHg je onagajyhn, 6e3 cratnctuudke
3HavajHocTm (B=-0,057, t=-0,127, p=0,904), (rpacmkoH 21).

pacdukoH 21. Ibyb6asHOCT MeauLmMHCKe cecTpe (Mpoce4vHa oLeHa)

4.6
4.57
4.55 ~
4.5 4
4.45 ~ 4.46
4.4 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Jby6asHowhy mMeguuuHCKMX cecTapa Cy Haj3agoBOSbHUM nauujeHTn y CneunjanHoj
6onHuum 3a eHgemcky HedpponaTujy Jlasapesau (npoceyHa oueHa 5) u CneuujanHoj 6onHMum 3a
pexabunutaumjy n optoneacky npoteTtuky (4,89), a Hajvwawe 3a40BOSbHM CYy MNAUMJEHTU Yy
Knununum 3a pexabunutauujy ,ap M. 3otosuh* (4,5) n 'AK ,HapogHu dppoHT” (4,47).

[MocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3Ha4ajHa pasnuka y cTeneHy 3a4o0BOrbCTBa MCMMTaHUKa

rpybasHowhy meaumumHcKkMx cectapa mamehy pasnununtnx 6onHuua y beorpagy (F=3,485,
DF=16, p=0,000).
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Tabena 13. Iby6a3zHoCT MeauLIMHCKE CecTpe - MpPoceYHa oueHa

Cnu4yHo je n Kaga je y NMTamy Yekahe Ha UHTEPBEHUM|E MeANLIMHCKE CECTPE KoL XUTHE
notpebe — 93,1% nauunjeHaTa je 3a40BoSbHO, 1,5% He3agoBoOIbHO, 4OK 5,3% HeMa cTaB No OBOM
nuTamy.

Y ogHoCy Ha npeTxoaHe roanHe, onagajyhu TpeHa je y cBum rpynama, ocvMm yaena Beoma
3a40BOSbHMX NaumjeHaTa (padmkoH 22).

FpacdhmkoH 22. Bpeme Yyekarwa Ha MEOULIMHCKY CECTPY KoA XUTHe noTtpebe

59.1

60 #2015 2016 m2017

m2018 m2019

0.6 0.4 1.2

BeOMa He3a0BO/baH He3a40B0/baH HW 33a10BO/baH HU 3a40B0/baH BeOMa 3a40B0/baH
He3a40B0/baH

Bpeme 4yekarba Ha MEOMUMHCKY CEeCTpy KOO XUTHE mnoTpebe OueHeHO je MpoCevHOM
oueHom 4,54,

Op 2013. roguHe, yBuha ce 6naro pactyhu TpeHa oBor nokasaterba, 6e3 cratucTuyke
3HavajHocTn (B=0,065, t=0,146, p=0,890), (rpadmKoH 23).
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IpachmkoH 23. Bpeme Yekata Ha MeAULIMHCKY CecTpy KoA XUTHe noTpebe (Nnpoce4yHa oueHa)

4.6 -
4.55 -
4.5 4
4.45 -
4.4 -
4.35 -

4.3 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

4.54

4.41

BpemeHOM yekawa Ha MeOMUMHCKY CecTpy Ko XUTHe noTpebe cy Haj3agoBOSbHUU
naunjeHtTn y CneumjanHoj 6onHnumn 3a engemcky HedponaTujy Jlazapesad (5) n CneuujanHoj
B6onHuum 3a opTonencky npoTeTuky (4,89), a HajMarwe 3a00BOSbHN Y VIHCTUTYTY 3a opToneacKo-
xvpupuke 6onectu ,bawunua“ (4,39) n Knunnum 3a pexabunurtauujy ,Op M. 3otoBuh® (4,4).

Mehy ©GonHuuama nOCTOjM CTATUCTUYKM BUCOKO 3Ha4yajHa pasnuka y CTeneHy
3a[10BOSbCTBA UCMUTAHMKA BPEMEHOM YeKara Ha MeaULMHCKY CeCTpY Y cnyyajy xutHe notpebe
(F=4,924, DF=16, p=0,000).

Ta6ena 14. Bpeme YeKkata Ha MeAULIMHCKY CECTPY Koa XUTHe NoTpebe - npoceyHa ouieHa

2017 2018 2019. roguHa
30PABCTBEHA YCTAHOBA N - SD N - SD N - —
KucC 1028 4,43 0,83 1098 448 075 1108 444 071
KBl ,,MuwoBuh* 170 4,62 0,58 180 4,51 0,71 176 4,65 0,69
KBL| ,,3Be3gapa‘“ 303 461 0,64 317 4,55 0,64 296 4,54 0,65
Kbl ,,3emyH* 193 4,36 0,85 187 455 0,74 203 4,50 0,77
KBL ,,BexxaHujcka koca“ 164 453 0,59 127 4,43 0,79 69 4,72 0,51
UHctuTtyT 3a KBB ,,[epnie“ 143 456 0,66 152 4,85 0,38 119 4,69 0,63
FAK ,,HapoaHu dpoHT* 310 365 0,94 118 436 084 129 454 0,68
WHcTuTyT 32 OHKONorujy u pag. Cpbmje | 201 456 0,73 220 455 059 187 455 0,64
WHc. 3a peymaTtonorujy 65 462 0,58 48 4,9 0,31 39 479 041
Cneu. 6on. ,,CBetn CaBa“ 53 4,77 042 64 484 037 47 479 0,46
MHctutyT 3a OXB ,,Bakuua‘ 132 4,47 0,68 154 45 0,69 132 4,39 0,87
Cneu. 6on. MnageHoBau 41 422 0,88 48 433 091 41 4,73 0,55
MHc. 3a pexabunutauujy 70 45 0,70 66 465 0,48 80 449 0,78
KnuHuka 3a pex. ,,Ap M. 3otoBuh* 56 47 054 36 453 0,70 42 4,40 0,80
Cneu. 60n. 3a OpT. NPOTETUKY 13 492 028 13 4,85 0,56 9 489 0,33
Cneu. 6on. JlazapeBay 15 487 0,35 14 493 0,27 16 5,00 0,00
BMA 911 458 0,63 880 4,59 0,65
YKYIMNHO 2957 441 081 3753 455 069 3573 454 0,69

Benukn 6poj naumjeHata (92,2%) no3anTMBHO oueryje objalliberne npoueaypa, TectoBa
U _TpeTMaHa koje Aobwujajy on cecrtapa, Aok je camo 1,5% HesagosorbHO (0,4% Beoma),
(CTpadhmkoH 24).

Y opHocy Ha npeTxodHe roawHe, pacTtyhu TpeH Mokasyje camo rnpoueHaT Beoma
3a10BOSbHMX NaunjeHaTa.
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FpadmkoH 24. OGjawr-ewa npouenypa, TectoBa U TpeTMmaHa (%)

70 1 60.1
60 1 w2015 2016 m2017 544
20 m2018 m2019
40 -
0,
% 30 -
20 -
10 -
Beoma He3a[0B0O/baH HU 3a40BO/baH 3a40B0O/baH Beoma
HE3340B0/baH HU He3a0BOJbaH 3a[10BO/baH

ObjawHer-a npoueaypa, TeCToBa 1 TpeTMaHa aobujeHa oa MeguuUMHCKMX cectapa cy
oLeHeHa NpoceYHoM oueHoM 4,5, LWTo je BuLe o NpeTXO4HUX roguHa. Tpena nokasartera je
pactyhu, 6e3 ctatuctmyke 3HavajHocTm (3=0,613, t=1,734, p=0,144), (rpadmkoH 25).

MpachmkoH 25. OGjawrera npoueaypa, TeCToOBa M TpeTMaHa (MpoceyHa oLeHa)

4,55 -+
4.5 - 4.5
445 -
| 4.43 4.44 ¢
4.4 4.41 4.41 4.41
4.35 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

MoCTOojuU CTaTUCTUYKM BMCOKO 3HA4ajHa pasnuka y CTeneHy 3aJ0BOSfbCTBA MCNUTAHWKA
CECTpUHCKMM oObjallkerem npouenypa uamehy pasnmumtux 6onuuua (F=5,054, DF=16,
p=0,000).

Ta6ena 15. CecTpuHCKO ObjalibaBat€e npoueaypa - NpoceyHa oueHa

1029 4,4 0,81 1101 4,39 0,81 1111 4,42 0,74




CecTpuHckMM objaluraBawem npoueaypa, TecToBa M TpeTMaHa Cy Haj3a4oBOSbHMjMU
naumjeHTn y CneumnjanHoj 6onHmum 3a eHagemcky HecpponaTujy JNlazapesay, (4,94) n CneumjanHoj
6onHMUM 3a opToneacky npoteTuky (4,89), a Hajmarwe 3a40BOSbHM NaumjeHTn y KnuHuum 3a
pexabunutauujy ,Op M. 3otoBuh® (4,19) u UHcTntyTy 3a pexabunutaunjy (4,39).

Oko 95% naumjeHaTa 3a40BOSBHO je fbybasHowhy MeanumMHCKe cecTpe NpemMa HMxXOoBOj
nopoauun. TpeHA MpouUeHTa HeonpeaerbeHNX, He3adOBOSbHMX, BeOMa He3a[O0BOIbHUX U
3a40BOSbHMX je onagajyhu, ook je TpeH4 BeoMa 3a40BOrbHUX pacTyh (rpadyukoH 26).

IpacdmkoH 26. Tbyb6a3sHOCT MegMLMHCKe cecTpe Npema YriaHoBUMMa nopoauvue naumjeHta

70 - . 64.3
5
60 - 2015 2016 m2017 >
20 7 w2018 m2019
% 40 - 34.4
30.2
-y
30 -
20 -
| 5 4.6
107 06 04 09 05 ey
O B T T
BeoOMa He3aa40BO/baH HW 3a40BOJ/baH 3a40B0/baH BeOMa
He3a40BO/baH HW He3a40B0/baH 3340B0/baH

Jby6as3HOCT MeanumMHCKe cecTpe npemMa YnaHoBMMa Nopoauvue naumnjeHTa ouereHa je
npoceyHom oueHoMm 4,57. TpeHa nokasaTerba je pactyhu, 6e3 ctaTucTnyke 3Ha4ajHoOCTU
(B=0,275, t=0,640, p=0,550), (rpacukoH 27).

pacdukoH 27. Ibyb6a3HOCT MeauLMHCKe cecTpe Nnpema YslaHoBUMa nopoguue naymjeHrta
(npoceyHa oueHa)

4.6 -
4.57
4.55 -
4.5 -
4.45 - 4.48
4.4 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Jbyb6asHowhy mMeguuMHCKE CecTpe npemMa 4naHoBMMa nopoguue naumjeHTa cy
HajsagoBOrbHMjU NaumnjeHTn y CneumjanHoj 6onHmum 3a eHgemMcky HedpponaTujy Jlazapesad (5)
n CneumvjanHoj 6onHMuM 3a pexabunuTtaumjy 1 opToneacky npoteTuky (4,89), a Hajmawe cy
3a40BOSbHU NaumjeHTn y Knuuuum 3a pexabunutaumjy ,Op M. 3otosuh® (4,4) n NHcTUTYTY 3a
pexabunutaumjy (4,49). INMocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HAYajHa pasnmka y cTeneHy 3agoBOSbCTBa
ncnuTaHvka reybasHolhy MeguuuHCKe cecTpe npemMa YnaHosmMMa nopoguue nauvjeHta namehy
pasnuumtnx 6onHuua (F=3,672, DF=16, p=0,000).
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Tabena 16. Iby6a3zHoCT meguUUHCKe cecTpe NpemMa YrnaHoBMMa nopoauue nauujeHta —

npoce4yHa oueHa
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OnwTe 3a00BOSbCTBO CECTPUHCKOM HEIOM je Yy WUCTpaXwuBaky OLEHEHO Kao
3agoBosrbaBajyhe n Beoma 3agoBorbaBajyhe Kog Beoma 3HaudajHor ygena GONMHUYKM neyvyeHux
naumjeHaTta (95,2%). Kao n kog cBMX MojeauHayYHuMX nokasaTerba 3a40BOSfbCTBA CECTPUHCKOM
HeroMm, pactyhu je TpeHn Beoma 3a40BOSbHUX MaumjeHaTa, 4OK Cy CBe Apyre rpyne y onagawy

2121211222221
ORDNUWWOONNNOD OO O
S © ® kP N NOWOOuaonN -

0,35
0,60

1106 4,51
181 4,59
296 456
200 4,62
68 4,79
120 473
127 4,54
186 4,60
39 487
47 483
131 4,56
42 464
83 4,49
43 440
9 489
16 500
876 4,59

(CpadhmkoH 28).
pacdmkoH 28. OnwTe 3a40BOJLCTBO CECTPUHCKOM HErOM
70 - 64.5
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OnwTe 3a40BOSBLCTBO CECTPUHCKOM HEFOM OLEH-EHO je NMPOCEYHOM OLeHOM 4,62, HewwTo
MaHOM y OAHOCY Ha MPeTXOoAHy roauHy (rpadpmkoH 29). TpeHa nokasaTerba je pactyhu, 6e3

cTatuctuydke 3HavajHoctu (=0,147, t=0,333, p=0,753).
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MpadhmkoH 29. OnwTe 3a40BOSHLCTBO CECTPUHCKOM HeroM (MpoceyHa oueHa)
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CeCTpUHCKOM HErom y LenuHn cy Haj3aafoBosbHUjM naunjeHTn y CneumjanHoj 6onHnum 3a
eHaemcky HedponaTnjy JlasapeBau (npoceyHa oueHa 5), CneumjanHoj 6onHUUM 33
pexabunutauunjy u optonencky npoteTtuky (4,89) u UHctutyTy 3a peymatonorujy (4,85), a
HajMah-e 3a[10BOSbHU (anu ca BUCOKMM OLeHama) cy naunjeHTn y y KnuHuum 3a pexabunuraumjy
~4ap M. 3otoBuh® (4,43), NHCTUTYTY 3a pexabunutauujy (4,52), Knunnykom ueHTtpy Cpbuje n
Uuctntyty ,Bawnua“ (4,55). lNoctoju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HA4ajHa pasnuka Yy CTeneHy
3a0BOSbCTBA LENOKYNMHOM CECTPUHCKOM Herom namehy pasnnumntmux 6onnHuua (F= 3,589, DF=16,
p=0,000).

Tab6ena 17. OnwTe 3a40BOSLCTBO CECTPUHCKOM HEFOM - MPOCEYHa OLeHa

2017 2018 2019. roguHa

30PABCTBEHA YCTAHOBA = = =

N X SD N X SD N X SD
KLC 1042 456 0,74 1117 456 0,68 1121 455 0,66
KBL| ,MuiioBuh* 173 4,7 0,52 181 457 0,68 182 4,66 0,68
KBL] ,3Be3napa“ 305 469 061 320 464 0,556 304 4,65 0,57
KBl ,3emyH" 197 4,5 0,75 192 4,68 0,58 203 4,67 0,62
KBL| ,BexxaHujcka koca* 166 466 0,51 129 454 0,75 70 4,76 0,46
WuctutyT 3a KBB ,Jdeanme” 146 468 0,51 153 4.9 0,3 121 4,77 0,57
F'AK ,HapoaHu dppoHT" 310 395 085 117 452 0,62 132 4,60 0,59
MHCTUTYT 3a oHkon. 1 pag. Cpbuje 204 469 0,55 227 467 055 190 4,65 0,54
WHc. 3a peymaronorujy 67 458 0,58 49 488 033 39 4,85 0,37
Cneu. 6on. ,Ceetn CaBa“ 53 481 040 64 484 0,37 47 4,79 0,41
Wuctutyt 3a OXB ,bamunua“ 133 456 0,62 158 4,65 0,59 132 4,55 0,58
Cneu. 6on. MnageHoBall 40 4,38 0,67 49 441 0,76 41 4,80 0,40
WHc. 3a pexabunutaumjy 73 459 0,55 71 469 047 88 4,52 0,74
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh® 56 477 047 36 461 049 44 4,43 0,79
Cneu. 6orn. 3a opT. MPOTETUKY 13 485 0,38 13 5 0 9 4,89 0,33
Cneu. 6on. JlasapeBay, 16 494 0,25 15 4,93 0,26 16 5,00 0,00
BMA 920 4,64 0,57 889 4,64 0,60
YKYIMNHO 2994 454 0,70 3811 463 061 3628 4,62 0,62

lMpoceyHa oueHa onwTer 3a40BOSfbCTBA CECTPUHCKOM HEroM je BeoMa B1COKa U U3HOCK
4,62, BuwWeE 0f NMpocevHe OLeHe 3a CBakv Of MoCMaTpaHuX nokasaterba nojeauHavyHo. CBuM
acrnektMma paga MeguUMHCKMX cecTapa nauujeHTM Cy roToBO noAjeAHako 3ado0BOSbHU, ca
npocevYHnm oueHama nameny 4,5 n 4,57.

Y nopehewy ca 2018. roauHoM roauHe, CBU acrneKkTU CeCTPUHCKe Here, U3y3eB
objawrmewa npoueaypa M TpeTMaHa, MNOKa3yjy HE3HaTHO HWXKY MPOCEeYHY OLUeHy Yy
3a40BOSLCTBY NaumjeHaTa, AOK Cy CBM NoKa3aTerbu 3aJ0BOSbLCTBA ycrlyrama CeCTpUHCKe
Here 6osrbe oueweHn Hero y 2017. rogunm (MpacmkoH 30).
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CECTPUHCKA Jbyba3HOCT Npema nopoauum

3a40B0/bCTBO CECTPUHCKOM HETOM

Jby6a3HOCT MeAULMHCKMX cecTapa

MpacmkoH 30. MpoceyHa oueHa 3af0BOSLCTBA yCcrlyrama CeCTPUHCKe Here

4.62
4.63

4.54

4.57
4.58

4.48

CecTpuHcKo objallurberse npoueaypa 448

4.41

4.54
4.55

ueKatbe Ha MHTepBeHUMje cecTpe
4.41

4.57
4.58

4.46

4.3 4.35 4.4 4.45 4.5 4.55 4.6 4.65

m 2019 m 2018 2017

o OpHoc nekapa npema naumjeHTy

Koo 3agoBorbCTBa naumjeHaTa Nekapckum ycrnyrama, UCUTUBaHM cy GpojHM acnekTu

nekapckor paga, o CrNpemMHOCTV [Oa [ajy OAroBope Ha nmuTakka nauujeHTa, rby6asHocTu, Ao
CMOCOBHOCTU AMjarHOCTUKOBaH-a, YCMELIHOCTM Y Mnedeky, TEMEerbUTOCTU Y UCIUTUBAKLY, Kao U
onLUTe 3a40BOMbLCTBO YCryrama nekapa.

CnpeMHOCT Nnekapa fa fajy 0aroBope Ha nuTaka CBOjuX naumjeHaTa, 89,8% naumjeHaTa

je oueHuno kao 3agoBsosbaBajyhe nnm Beoma 3agoBosbaajyhe, foK je 2,7% 6uno He3agoBOIbHNX
N BeoMa He3agoBosbHUX (padmkoH 31). Y ogHocy Ha npeTxoaHe roguHe, npumehyje ce TpeHa
rnopacrta npoueHTa BeoMa 3a0BOSbHUX NauuvjeHaTa, kao 1 cnab nopacT HeonpeaerbeHux, oK
Cy CBe ocTare rpyne y onagawy.

%

MpacdhmkoH 31. CnpemHOCT nekapa ga gajy oaroBope Ha nuTawba
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CnpeMHOCT nekapa Aa fajy OAroBope Ha NuTaka oueHeHa je Npoce4YHOM oLeHOM 4,44 n

y paHry je ca octanum oueHama nocmaTtpaHor nepvoga. TpeHa nokasarterba je onagajyhu, 6e3
cTaTucTudke 3HavajHoctu (B=-0,356, t=-0,853, p=0,433), (rpachmkoH 32).
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FpadmkoH 32. CnpeMHOCT nekapa ga Aajy ogroBope Ha nNuTawa (npoceqHa OLl.eHa)
4.5 -
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4.35 -

4.34

4.25 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

CnpemHowhy nekapa fga fajy oaroBope Ha nuTawa Cy Haj3afoBOSbHUU MauujeHTn y
CneuuwjanHoj 6onHuun 3a eHgemcky Hedponatnjy (5) u  CneuuvjanHoj 6onHuuM 3a
pexabunutauujy n optoneacky npotetuky (5), a Hajmakwe 3agoBorbHn y FT'AK ,HapogHu dpoHT”
(4,28) n KnuHnykom ueHTpy Cpbuje (4,36). NocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HavajHa pasnuka y
cTeneHy 3a40BOSbLCTBA MCNUTaHMKa cnpemMHolhy nekapa ga gajy ogroBope Ha nutakwa namehy
ncnmtmeaHux 6onnHnua (F=5,562, DF=16, p=0,000).

Tabena 18. CnpemHoCT nekapa ga ogrosapajy Ha NnuTakwa - NPoceYHa oueHa

2017 2018 2019. roguHa

30PABCTBEHA YCTAHOBA = = =

N X SD N X SD N X SD
KLC 1045 4,33 0,89 1119 44 0,79 1122 4,36 0,82
KBL, ,,MuwoBuh* 175 458 067 180 453 0,74 180 456 0,74
KBL| ,,3Be3gapa‘“ 304 451 0,77 320 4,45 0,75 303 445 0,77
KBL ,,3emyH“ 197 447 0,70 193 45 08 205 4,44 081
KBL ,,BexxaHujcka koca“ 166 4,47 0,85 127 448 0,83 70 4,66 0,63
UHctuTtyT 3a KBB ,,Jepnie“ 149 469 0,59 153 4,86 0,35 121 481 0,51
FAK ,,HapogHu ppoHT 314 344 101 120 4,28 0,87 134 428 083
MHcTuTyT 32 OHKonor. u paa.Cp6uje 208 443 084 228 437 091 193 4,43 0,77
WUHc. 3a peymaTtonorujy 66 453 059 49 463 0,67 39 472 051
Cneu. 6on. ,,CBetn CaBa“ 53 4,75 0,43 64 4,73 0,57 47 4,72 0,50
UHctuTtyT 3a OXB ,,Bawmua“ 135 4,4 0,76 156 456 0,73 132 4,45 0,70
Cneu. 6on. MnageHoBau 41 437 0,54 48 435 0,86 42 4,64 0,53
WMHc. 3a pexabunutauujy 72 44 0,66 68 457 0,56 92 438 0,82
KnuHuka 3a pex. ,,Ap M. 3otoBuh* 56 464 052 37 4,7 0,52 45 453 0,59
Cneu. 60n. 32 OpT. NPOTETUKY 13 469 048 13 492 0,28 9 500 0,00
Cneu. 6on. JlazapeBau 15 487 035 15 493 0,26 16 500 0,00
BMA 923 4,44 0,77 890 441 0,76
YKYMNHO 3009 434 088 3813 4,46 0,77 3640 444 0,77

CnuyHo je n ca objawewnma TecToBa, Npoueaypa, TpeTMaHa v pesynrara AaTtum
naumjeHTMMa opf cTpaHe nekapa. Camo 2,5% wcnuTaHuka je He3agoBOSbHO W BeoMma
He3a[0BOSbHO, AOK je 88,3% 3a00BOrbHO M BeOMa 3a40BOSbHO ObajlkberrMa Koja je npyxuo
opauHupajyhimn nekap.

Y opHocy Ha npeTxodHe roguHe, npumehyje ce TpeH4 nopacTta npoueHTa Beoma
3a[0BOSbHMX NaumjeHaTa, kao u crnab nopacT HeonpegerbeHux, AOK Cy CBe ocTane rpyne y
onagawy ([padcmkon 33).
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MpadmkoH 33. 3a40BOSLCTBO NleKapCcKUM oGjalubeeM npoueaypa, TpeTMaHa U pesynTtarta
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Nekapcka objawrera npouenypa M TpeTMaHa oueheHa Cy NPOCEYHOM OueHOM 4,4.
TpeHa nokasaTerba je onagajyhu, 6e3 ctatuctuuke 3HadvajHoctm ($=-0,139, t=-0,315, p=0,766),
(rpadomkoH 34).

FpachmkoH 34. Jlekapcka objawrera npoueaypa, TpeTMaHa u pesynTtara (Npoce4vHa oueHa)

4.45 -
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Tabena 19. NNekapcka o6Gjawera Nnpoueaypa U TpeTMaHa - NpoceYHa oLeHa

1030 4.29 0.89 1108 4,36 0,80 1107 4,33 0,82
171 451 0.68 180 4,47 0,73 177 4,53 0,73
295 449 0.78 310 4,41 0,80 298 4,42 0,76
189 437 0.75 189 4,46 0,80 198 4,37 0,89
165 447 0.85 126 4,42 0,85 69 4,67 0,70
145 468 0.55 151 4,87 0,39 121 4,82 0,50
313 Bi5 0.93 117 4,16 0,97 130 4,27 0,84
202 439 0.86 226 4,35 0,88 189 4,43 0,75
66 4.44  0.66 48 4,50 0,65 38 4,63 0,59
53 477 042 64 4,69 0,64 47 4,81 0,45
134 437 0.75 152 4,47 0,80 129 4,41 0,68
39 436 0.63 48 4,35 0,81 40 4,58 0,59
71 439 071 65 4,48 0,69 85 4,31 0,89
54 459 057 36 4,53 0,61 42 4,50 0,63
477 0.44 13 4,85 0,38 9 4,78 0,44
0.41 14 4,86 0,36 16 4,94 0,25
915 4,43 0,74 888 4,37 0,77




Nekapcknum objalernma npoueaypa, TpeTMaHa W pesynTata Cy Haj3agoBOSbHUjM
naumjeHT y CneuujanHoj GonHMuM 3a eHgemcky Hedponatujy (4,94) u WMHcTuTyTy 3a
kapauoBackynapHe 6onectu Jeauwe“ (4,82), 4ok cy Hajvamwe 3a40BOrbHU nauujeHtTn y FAK
,=HapoaHu dpoHT* (4,27) n IHCTUTYTY 3a pexabunutauujy (4,31). Uamehy ucnutmeanHux 6onHunua
NMOCTOjN CTaTUCTMYKM BUCOKO 3Ha4ajHa pasnuvka y cTeneHy 3a0oBoSbCTBa UCNUTaHUKA NeKapCKUM
objawennma npoueaypa, TpeTmaHa un pesynrtata (F=5,954, DF=16, p=0,000).

Jow OGorba cuTyauuja je koa oueHe sbybasHocTu nekapa, 92,8% nauuvjeHaTa je
3a40BOSbHO rbybasHowhy, 5,6% HeonpegerbeHo, a camo 1,6% je He3agoBorbHUX. HaBeaeHu
pesyntatn obpasyjy onagajyhm TpeHa cCBUX rpyna nauujeHata, OCMM Beoma 3a40BOJSbHMX
(CpadomkoH 35).

FpadumkoH 35. 3agoBosbLCTBO Ibyb6asHowhy nekapa

o 61.1
60 - 2015 2016  m2017 it
50 1 m2018 m2019

%

BeoOMa He3a40B0/baH HW 3a40B0O/baH HA 3a40B0/baH Be€OMa 3a40B0/baH
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Jby6asHoCT nekapa ouereHa je NPoCeYHOM OLEeHOM 4,54, WTo, nocMaTpaHo ca ocTanmm
npoceyHnm oueHama og 2013. roanHe, obpasyje onagajyhu tpeHg 6e3 ctatncTnyke 3HavajHoCTU
(B=-0,265, t=-0,614, p=0,566), (rpacdunkoH 36).

FpacmkoH 36. Jbyb6asHocCT nekapa (NpoceyvHa oueHa)
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Jbyb6asHowhy nekapa cy Haj3agoBOSfbHUjM naumjeHTM Yy CneumjanHoj GonHuum 3a
pexabunuTaumjy n optoneacky npoteTuky (5) n CneumjanHoj 6onHuum 3a eHgeMCKy HedoponaTtujy
NaszapeBau (4,93), a Hajmawe 3agoBorbHM naumjeHTn y FAK HapogHuu poHT (4,29) un
NHcTuTyTy 3a pexabunutauwjy (4,37). Namehy pasnmuntmnx 60nHMLa OCTOjM CTaTUCTUYKN BUCOKO
3Ha4vajHa pasnuka y cTeneHy 3a4oBOSbCTBA UCMNUTaHMKa JbybasHowhy nekapa (F=5,816, DF=16,
p=0,000).
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Ta6ena 20. Jby6a3HoCT nekapa - npoce4yHa oLeHa

30PABCTBEHA YCTAHOBA . 20} !
X

KLIC 1037  4.45
KBL| ,MuLuoBuh* 171 4.67
KBL| ,3Be3napa“ 303 459
KBl ,3emyH* 196  4.53
KBL ,BexxaHujcka koca“ 166  4.61
WHcTuTyT 3a KBB ,deaut-e” 147 4.78
'AK ,HapogHu ppoHT* 309  3.67
WHCTMTYT 3a oHkon. u pag. Cpbuje 203 456
WHc. 3a peymaronorujy 68 4.57
Cneu. 6on. ,Ceetn CaBa*“ 53 4.81
WHcTutyT 3a OXB ,Bakuua“ 134 451
Cneuy. 6on. MnageHoBal, 39 451
WHc. 3a pexabunutaumjy 72 4.47
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh* 56 4.7
Cneu. 60n. 32 OpT. NPOTETUKY 13 4.69
Cneu. 6on. JlasapeBal 15 4.93
BMA

YKYMNHO 2982 4.46

Y o4HOCY Ha 3a40BOSbCTBO JbybasHOLWNY MEeAMLIMHCKMX cecTapa, MOXe ce KOHCTaToBaTu
0a je cKopo UCTM CTeneH 3a4o0BOSbCTBA NauvjeHata u JbybasHowhy nekapa u rbybasHowhy

cectapa (4,54 3a nekape n 4,57 3a cectpe).

lMoBepehse y nekapa je UCMUTMBAHO M KPpO3 OLEHY CMOCOBHOCTM Nekapa ga aujarHoCTukyje
OonecTt kao U H-EeroBe YCNEWHOCTU Yy nedyewy naumjeHta. Camo 1,6% naumjeHaTa vma

SD
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0.70
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0.56
0.40
0.69
0.60
0.75
0.54
0.48
0.26

0.80

N

1108
180
315
191
128
152
118
227
49
64
155
48
68
37
13
15
920
3788

HEMNoOXerbHO MULLIIbEHE O AujarHoCTUUM, oK 92,4% ouewyje OujarHOCTU4YKe CrnocoBHOCTU
rnekapa kao 3agoBosbaBajyhe nnu seoma 3agososbaBajyhe (TpadukoH 37). YouaBa ce onagajyhu

TPEHA CBUX rpyna nauujeHaTta, ocuM BeoMa 3a[0BOSbHUX.
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pacdmkoH 37. 3aA0BOSLCTBO JIEKAPCKOM CNOCOOHOLWRY AnjarHOCTUKOBaka 34PaBCTBEHUX
npobnema nauymjeHaTa

70
60
50
40
30
20
10

0

%

2015 2016 m2017

m 2018 m2019

0.4 0.6 0.9 1.0

6.6

5.9

325

,.l_l——_‘l—

i

BeOMa He3a40B0/baH HW 3a40BO/baH

He3a40BO/baH

32

HW HE3a40BO/baH

33/,0B0/baH

BeoMa
3a40B0J/baH




CnocoBHOCT AaujarHocTMKOBaka 34paBCTBEHWX npobrnema ouerweHa je NpoceyHOM
oueHom 4,52. Tpena nokasaterba je onagajyhm, 6e3 cratuctmyke 3HavajHoctu (B=-0,297, t=-
0,696, p=0,517), (rpacukoH 38).

FpadmkoH 38. Jlekapcka cnoco6HOCT ANjarHOCTUKOBaka 3A4paBCTBEHUX NpoGnema
nauujeHara - npoce4Ha oueHa
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4.52

4.45

Jlekapckom cnocobHowhy anjarHocTMKoBakwa 34paBCTBEHMX Npobnema nauuwjeHata cy
HajsagoBOrbHUUM  naumjeHT Yy CneumnjanHoj GonHuum 3a pexabunurtaumjy u  opToneacky
npoTteTuky (5) n CneumnjanHoj 6onHMuM 3a eHgemcky HedponaTtujy Jlasapesay, (4,88), ook cy
HajMak€e 3a40BOSbHN NaumjeHTn y MHCTUTYTY 3a pexabunutaumjy (4,37) n TAK ,HapogHu dopoHT”
(4,4). TocToOjM CTATUCTMYKM BUCOKO 3HaA4ajHa pasnuka y CTeneHy 3a40BOSbCTBa MCMUTAHWMKA
nekapckom crnocobHowhy AujarHOCTUKOBawa 34paBCTBEHMX Mpobrema usMmely pasnuunTmnx
6onnnua (F=4,107, DF=16, p=0,000).

Tabena 21. Jlekapcka cnoco6HOCT AMjarHOCTUKOBaka 3A4paBCTBEHMX Npobnema
nauujeHarta - npoce4vHa oueHa

2017 2018 2019. roguHa

3OPABCTBEHA YCTAHOBA = = =

N X SD N X SD N X SD
KLC 1026 4.43 0.79 1094 4,49 0,7 1102 4,48 0,73
KBL ,,Muwosunh* 167 4.66 0.59 180 4,57 0,66 179 4,60 0,72
KBL] ,3Be3napa“ 292 4.6 0.66 312 456 0,65 298 4,51 0,74
KBLl ,3emyH* 191 449 063 185 4,62 063 198 4,48 0,73
KBL| ,BexxaHujcka koca* 164 457 071 127 456 0,64 67 4,73 0,51
UuctutyT 3a KBB ,Jdeounme” 143 476 0.52 152 4,92 0,27 120 4,84 0,48
'AK ,HapopHu dppoHT* 311 38 090 115 448 068 131 4,40 0,72
WHCTUTYT 3a oHkon. 1 pag. Cpbuje 197 453 075 223 4,48 0,75 189 4,47 0,73
WHc. 3a peymaronorujy 65 454  0.59 49 4,67 0,56 37 4,78 0,48
Cneu. 6on. ,CeTn CaBa“ 53 483 0.38 64 4,77 0,5 47 4,72 0,50
Wuctutyt 3a OXB ,bamunua“ 134 453 0.63 152 4,62 0,66 129 4,50 0,63
Cneu. 6on. MnageHoBay, 38 439 0.60 46 4,43 0,78 38 4,66 0,53
WHc. 3a pexabunurauujy 69 443 0.68 66 45 0,71 83 4,37 0,79
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh* 56 45 071 37 468 048 44 4,52 0,63
Cneu. 6or. 3a opT. MPOTETUKY 13 477 044 13 469 0,63 9 5,00 0,00
Cneu. 6on. JlasapeBay, 15 4.8 0.41 15 4,87 0,35 16 4,88 0,34
BMA 912 456 0,65 877 4,50 0,71
YKYINHO 2934 445 077 3742 456 067 3564 4,52 0,71

Kapa je y nuTamy ycnewHocT fekapa y neyewy naumjeHara, camo 1,5% nauujeHata nma
HEeMNoXerbHO MULLIIbEHE O YCMELIHOCTH, AOK je 92,4% ouekryje Kao 3agoBorbaBajyhy nnm seoma
3agososbaBajyhy (MpadmkoH 39). Y ogHOCy Ha npeTxoaHe roauHe, pactyhu TpeHa ce npumehyje
CcaMo Kop, NpoLueHTa BeOMa 3a0BOSbHMX.
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FpadmkoH 39. 3apoBorbLCTBO NauunjeHaTa ycnewHowhy nekapa y nedewy

70 A

60
50 - W 2018 m 2019

12015 2016

40
% 30
20
10
0
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YCneLwHoCT nekapa y rneyery oueHeHa je Npoce4yHoM oueHoMm 4,52, 1 y nocmaTtpaHoM
nepuvoagy ob6pasyje onagajyhum TpeHa, 6e3 cratucTtmyke 3HadvajHoctm (B=-0,174, t=-0,395,

p=0,709), (rpacbmkoH 40).

FpachmkoH 40. YcnelwHOCT nekapa y neyewy - npoceyHa oueHa
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Tabena 22. YcnewHOCT nekapa y feyeky - NpoceyHa oueHa

1012
167
294
185
165
141
306
192
67
53
128
37
71
56
13
13

4.43
4.65
4.58
4.44
4.55
4.74
3.89
4.5
4.45
4.72
4.51
4.41
4.37
4.43
4.85
4.85

0.79
0.63
0.72
0.67
0.71
0.49
0.90
0.78
0.68
0.46
0.66
0.60
0.66
0.74
0.38
0.38
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1074
179
309
179
125
153
117
219
46
64
150
46
67
36
13
15
881

4,49
4,56
4,56
4,63
4,56
4,93
4,47
4,39
4,63
4,77
4,62
4,39
4,40
4,56
4,77
4,93
4,51

0,70
0,65
0,64
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0,64
0,26
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0,57
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0,56
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0,56
0,60
0,26
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1081
179
294
195
68
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36
47
129
39
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43
9
16
850

2019

4,48
4,68
4,53
4,50
4,76
4,81
4,43
4,48
4,58
4,77
4,49
4,62
4,28
4,44
5,00
4,94
4,50

0,71
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0,74
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0,00
0,25
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YcnewHowhy nekapa y nevewy Cy Haj3agoBOrbHUjM naunjeHTn y CneunjanHoj 60nHMLM
3a pexabunutaumjy n optoneacky npotetuky (5) m CneuuwjanHoj 6onHMuUM 3a eHOemcKy
HedponaTujy (4,94), a Hajmare 3a40BOSbHU NaunjeHTn y NHCTUTYTY 3a pexabunutauujy (4,28)
n F'AK ,HapogHu dpoHT* (4,43). MNOCTOjU CTaTUCTUYKM BMCOKO 3HA4ajHa pasnuka y cTeneHy
3a00BOSbCTBA MCMUTaHMKa YycnewHowhy nekapa y neyewy u3mehy pasnuuutmx 6onHuua
(F=4,744, DF=16, p=0,000).

Y opHOCYy Ha MpeTxXogHy roguHy, MNpoueHaT 3aJ0BOSbHMX UMM Beoma 3a[0BOSbHUX
Temerbutowhy papa nekapa (92,1%) je HesHaTHO Mawu (3a 0,1%), OOk je npoueHat
He3agoBosrbHUX Behn 3a 0,5 u umsHocu 2% (padumkoH 41). 3a pasnuky o npeTxogHo
aHanmMsMpaHux nokasaTerba kBanuTeTa, npumehyje ce pactyhu TpeHA n BpNo 3af0BOSbHUX, U
BpJ1I0 HEe3aA0BOSbLHUX NauMjeHaTa, JOK Cy ocTare rpyne y onagamy.

IpacdhmkoH 41. 3apoBorLCTBO NauMjeHaTa TeMerbuToWRyY nekapa y ucnutusamy
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TemerbMTOCT nekapa y WCNUTMBaky OLEeH-eHa je MnpoceyHoMm oueHom 4,51, un y
cegmoroanwkeM nepuogy obpasyje onagajyhu tpeHg, 6e3 ctatnctmuke 3HavajHoctm (=-0,307,
t=-0,721, p=0,503), (rpadpmkoH 42).

pacdhmkoH 42. TeMerbMTOCT NeKapa y UCNUTUBakY - NPOCeYHa OoLeHa

4.6 -
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Mpema muwrberwy NaumnjeHaTa, TEMerbMTOCT fekapa je Hajseha y CneuumjanHoj 6onHnum
3a pexabunuTtaumjy u optoneacky npoteTuky (4,89) u CneumjanHoj 6onHuum 3a eHOemcky
HecponaTujy (4,88), a Hajmare 3a40BOSBbHN CY NauMjeHTn y IHCTUTYTY 3a pexabunutaumjy (4,29)
n F'AK ,HapogHu ¢poHT* (4,43). MNoCTOjM CTATUCTMYKM BMCOKO 3HA4ajHa pasnuka y cTeneHy
3a[0BOSbCTBA UCMIUTaHMKA TeMerbuToLny nekapa y ucnutmeamwy namehy pasnuumntmux 6onHuua
(F=4,426, DF=16, p=0,000).
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Tab6ena 23. TemersuTOCT Niekapa y UICIUTUBakbY - NPOCeYHa oLeHa

2017 2018 2019. roguHa
30PABCTBEHA YCTAHOBA N - SD N - sD N - sD
Kuc 1025 442 082 1096 4,49 0,73 1109 4,48 0,74
KBL| ,MuLuoBuh* 169 465 060 179 455 0,71 182 4,60 0,77
KBL| ,3Be3napa“ 294 4.57 0.69 309 4,56 0,65 297 4,50 0,75
KBl ,3emyH* 189 4.46 0.68 186 4,58 0,65 198 4,49 0,73
KBL ,BexxaHujcka koca“ 166 455 075 126 457 0,64 69 4,81 0,39
WHcTuTyT 3a KBB ,deaut-e” 143 469 0.58 152 491 0,28 119 4,82 0,50
F'AK ,HapoaHu poHT* 309 38 097 118 4,42 0,77 131 4,43 0,76
WHCTUTYT 3a oHKonor. 1 pag. Cpbuje 200 458 072 219 4,47 0,80 185 4,49 0,74
WHc. 3a peymaTtonorujy 67 44  0.76 48 467 0,63 39 4,64 0,81
Cneuy,. 6on. ,CBetn CaBa“ 53 485 0.36 64 4,77 0,50 47 4,83 0,38
WHcTutyT 3a OXB ,Bakuua“ 134 45 0.67 151 454 0,72 128 4,45 0,65
Cneuy. 6on. MnageHoBal, 39 438 059 48 4.4 0,82 38 4,68 0,47
WHc. 3a pexabunutauujy 70 441 073 65 4,49 0,66 86 4,29 0,89
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh* 56 461 0.56 37 4,68 0,53 42 4,57 0,59
Cneu. 60n. 3a OpT. NPOTETUKY 13 477 044 13 462 0,65 9 4,89 0,33
Cneu. 6on. JlasapeBal 15 487 035 15 4,87 0,35 16 4,88 0,34
BMA 912 4,51 0,72 884 4,49 0,73
YKYMNHO 2942 4.43 0.79 3738 4,54 0,70 3579 4,51 0,73

YnyTcTBMMa Koja faje fekap npwv oTnycTy 3a40BoribHO je 91,3% naumjeHaTa, ook je 2%
He3a40BOSbHO OBMM acrnekTtom 6onHun4kor nedera (MpadunkoH 43).

Y ofHOCY Ha npeTxofHe roavHe, pactyhu je camo TpeHn npoLeHTa BeoMa 3a40BOSbHUX
nauujeHara.

pacdhmkoH 43. 3aA0BOSLCTBO JIeKAPCKMM YNyTCTBMMA NPy OTNYCTY
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Jlekapcka ynyTcTBa npu OTMYyCTY OLEeHeHa Ccy npocevyHoM oueHom 4,48. TpeHa Koju ce
obpa3syje 04 MpoOCeYHMX OueHa 3a40BOSbCTBa Yy MocmatpaHoMm nepuody je onagajyhu, 6e3
cTaTucTudke 3HavajHoctu (B=-0,216, t=-0,494, p=0,642), (rpachmkoH 44).

36



MpadmkoH 44. 3aA40BOSLCTBO NEKaPCKUM YyNyTCTBMMA NPU OTNYCTY
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INNekapckvnm ynyTcTBMMa NPUMKOM OTMyCTa Cy Haj3aA0BOSbHUjU NaunjeHTn y CneumjanHoj
6onHunum 3a eHgemcky HedpponaTujy Nlazapesad (5) u CneumjanHoj 6onHMLM 3a pexabunurtaumjy
N opToneacky nNpoTeTuky (4,92), a Hajmawe 3a40BOIbHU ¢y naunjeHTn y F'AK ,HapogHu dppoHT"
(4,28) n UHcTuTyTy 3a pexabunutaumjy (4,3).

lMocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HadajHa pasnuka y CTeneHy 3a40BOSbCTBa MCMUTAHWUKA
fiekapcknm ynytTcTBMMa npunmMkom oTnycta uamehy pasnuumtmnx 6onHuua (F=5,589, DF=16,
p=0,000).

Tabena 24. Jlekapcka ynyTcTBa Npu OTNyCTy - NPOCeYHa oLeHa

2017 2018 2019. roauHa

3OPABCTBEHA YCTAHOBA N - SD N - SD N - P
KLC 994 439 0.81 1030 4,44 075 1044 4,41 0,76
KBL ,,Muwosunh* 160 4.68 0.55 170 4,52 0,76 178 4,61 0,68
KBL] ,3Be3napa‘“ 284 452 080 297 452 0,72 285 4,50 0,70
KBl ,3emyH" 184 441 074 180 453 0,74 193 4,46 0,79
KBL| ,BexxaHujcka koca* 160 454 077 125 457 0,68 67 4,73 0,64
UHctutyT 3a KBB ,Jdeounte” 142 474 047 150 4,9 0,3 119 4,82 0,50
rAK ,HapoaHu dopoHT* 309 381 096 116 425 0,98 129 428 0,90
WHCTUTYT 3a oHkono. un pag. Cpbuje 197 453 077 222 45 0,77 189 4,52 0,70
WHc. 3a peymaronorujy 65 451 056 49 467 0,52 38 4,63 0,59
Cneu. 6on. ,CBetn CaBa“ 53 475 043 64 477 0,46 47 4,79 0,46
WuctutyT 3a OXB ,banuua“ 127 451 069 148 4,57 0,6 128 4,46 0,69
Cneuy. 6on. MnageHoBal, 37 432 071 46 4,39 0,8 37 4,62 0,49
WHc. 3a pexabunutaumjy 70 44 067 65 449 0,73 80 4,30 0,80
KnuHuka 3a pex. ,3o0T1oBuh" 54 456 0.57 36 456 0,61 43 4,53 0,55
Cneu. 60r. 32 OpT. MPOTETUKY 13 485 0.38 13 492 0,28 9 4,89 0,33
Cneu. 6on. JlazapeBall 15 493 0.26 15 4.8 0,41 16 5,00 0,00
BMA 832 448 0,71 783 4,48 0,71
YKYIMNHO 2864  4.42 0.80 3558 4,5 0,73 3385 4,48 0,73

Kapa je pey o onwtemM 3a40BOSbCTBY Ycnyrama fiekapa, y OAHOCY Ha NpeTxogHe roauHe,
yBuha ce pacTtyhu TpeHO camO BeOMa 3aJ0BOSbHUX NauujeHaTta, ca onagajyhum TpeHaowm
yyecTtanocTtui ceux octanux rpyna (padumkoH 45). YkynHo ce 93,4% usjacHuno kao 3a40BOSbHO
nnn BeomMa 3a0BOSbHO, a 1,5% Kkao He3a40BOIbHO UM BEOMa 3a40BOSBHO.

HewTto mawn yaeo naumjeHata je 3agoBosbaH pagom nekapa (93,4%), Hero pagom
MeamumHckux cectapa (95,2%).
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IpacmkoH 45. OnwTe 3a40BOSLCTBO yCcryramMma fiekapa
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Nekapcku pag 1 ycnyre y LENUHU OLEHEHM Cy NPOCEYHOM oueHoM 4,55. MNMocmaTtpaHo y
ceaMoroauvwHem nepvody, yeuha ce TpeHa onagana, 6e3 crtatmctuyke 3aHadajHoctu (B=-0,307,

t=-0,721, p=0,503), (rpadhmnkoH 46).

MpacdhmkoH 46. OnwTe 3a40BOSLCTBO yCryrama nekapa - npoceyHa oueHa
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Ta6ena 25. OnwTe 3a40BOSLCTBO ycnyrama nekapa - npoce4yHa oueHa

452 069 1106 451
459 075 181 4,62
457 067 302 453
460 066 197 456
460 068 70 481
495 021 122 484
44 080 131 434
452 079 191 459
476 048 39 472
475 056 47 481
464 064 132 449
449 066 41 476
451 068 87 440
467 054 44 461
485 0,38 9 5,00
493 026 16 500
458 061 873 453
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Nekapcknum pagom n ycnyrama y LennHu Cy Haj3agoBOrbHUjU naumjeHTn y CneumjarnHoj
6onHMuM 3a pexabunutauunjy n opToneacky nporeTuky n CneumjanHoj 60NHMUM 32 €HOEMCKY
HecbponaTujy JNlasapeBay (npoceyHa oueHa 5,0 y o6e GonHuue), a Hajmawe 3a00BOSbHU Cy
naumjeHtn y M'AK ,HapogHn cdpoHT* (4,34) n UHcTuTyTy 3a pexabunutaumjy (4,4). Mocrtoju
CTaTUCTMYKN BUCOKO 3Ha4ajHa pasnuka y cTeneHy 3a4oBOSbCTBA UCMUTaHMKA ycnyrama nekapa
namehy pasnnuntnx 6onHuua (F=5,148, DF=16, p=0,000).

MNpoceyHa oueHa 3a40BOSbLCTBA YCryrama fiekapa TokoM 6opaska y 60nHUUM je BUcoKa U
kpehe ce og 4,4 3a objawrerwe TecToBa, npoueaypa, TpeTmaHa v pesynTarta, Ao 4,54 3a
rpybasHocT nekapckor ocobrba. [poceyHa oueHa onwTer 3a4oBOfbLCTBA ycnyrama rekapa
nsHocn 4,55 n Buwa je og cBUX MNojeAMHAYHMX MPOCEYHMX OLEHa KBanuTeTa paja Nnekapa
(CpadomkoH 47).

NocmaTtpaHo y ogHocy Ha 2017. roauHy, CBM NokKasaTerby KBanuTeTa paga nekapa
MMajy BuLUe, a Yy oaHocy Ha 2018. roauHy HWXe BpeaHOCTH.

'pacdukoH 47. lNpoceyHa oueHa 3aA0BOSLCTBA yCryrama nekapa
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e [njarHocTU4Ke U Tepanucke ycnyre

3a00BOSLCTBO  yCcnyrama AujarHOCTMKE M Tepanuje UCnNUTMBaHO je 3a obnactu
nabopaTopujcke 1 peHTreH anjarHocTuke, cneundudHe kapavonowke aujarHoctuke (EKIM, Tect
ontepehewa u ap.) n usmkanHe MeanuuHe, a UCNUTUBAHO je N onuwTe 3a40BOSLCTBO OBUM
ycrnyrama.

Opa ykynHor 6poja ncnutanuka, wux 474 (12,7%) Hnje kopuctuno nadopaTtopujcke ycnyre,
a jow 291 naumjeHT (7,8%) HMje oaroBopmo Ha oBo NuTane. O 2.961 naumjeHTa Koju je KopucTmo
nabopatopujcke ycnyre, camo 1,5% Huje 6uno 3agososbHo (0,8% Beoma), 5,2% naumjeHaTa je
6uno 6e3 jacHor crtaBa, a 93,3% je Ouno 3agoBosbHO OBUM ycrniyrama (oko 58% Beoma)
(CpachmkoH 48). Y ogHoCy Ha NpeTXoA4He roAnHE YOUrbUBO je onagdare TpeHaa NHOUgEpEeHTHNX
N He3aO0BOSBHUX NauunjeHaTa, AOK je TpeHn NpoueHTa Beoma 3a40BOSbHUX Y MOpacTy.

FpadmkoH 48. 3agoBosLCTBO NnabopaTopujckum ycrnyrama
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JTabopaTtopujcke ycnyre oueh-eHe Cy NPOCEYHOM OLUeHOM 4,49, camMo HE3HATHO HMXKOM Y
O[HOCY Ha HajBuLUe oueHe nocMmaTpaHor nepuoga. Minak, TpeHn oBOr nokasaTterba je onagajyh,
6e3 cratnctuyke 3HavajHoctm (=-0,038, t=-0,086, p=0,935), (rpacukoH 49).

FpacmkoH 49. IlTabopaTopujcke ycnyre (npoce4yHa oueHa)
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JTabopaTopumjckum ycnyrama cy Haj3agoBOSbHUM naunjeHTn y CneumjanHoj 6onHuum 3a
eHgoeMcky HedpponaTujy Jlasapesauy (4,94) n CneuunjanHoj 6onHuum 3a pexabunurtauujy u
opToneacky npoteTuky (4,89), a Hajmarwe cy 3agoBorbHU naumjeHTn y FTAK ,HapogHu cpoHT®
(4,21) v KnuHuum 3a pexabunutaumjy ,ap Mwupocnas 3otosuh® (4,43). Mehy mncnutuBaHum
ycTaHoBama MOCTOjM CTaTUCTUYKM BWUCOKO 3Ha4vajHa pasnuka Yy CcTeneHy 3a40BOSbCTBa
ncnutaHuka naboparopumjckum ycnyrama (F=4,076, DF=16, p=0,000).
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Tab6ena 26. JllTabopaTtopumjcke ycnyre - npoce4yHa oLeHa

2017 2018 2019. roguHa
30PABCTBEHA YCTAHOBA N " sD N ” sD N " sD
KLI,C 883 4.38 0.74 919 4,44 0,71 921 4,47 0,67
KL ,Muwosunh* 132 4.59 0.67 135 4,51 0,67 141 4,54 0,78
KBL| ,3Be3napa“ 236 4.49 0.68 251 4,50 0,69 247 4,49 0,70
KBL| ,,3eMyH“ 146 4.4 0.69 141 4,34 0,92 148 4,51 0,64
KBL| ,,BexaHujcka koca“ 152 472  0.49 94 457 0,58 69 4,74 0,47
WHctuTyT 3a KBB ,deant-e” 110 459 0.68 127 4,87 0,34 100 4,79 0,54
"'AK ,HapogHun copoHT* 298 382 096 90 439 061 107 4,21 0,87
WHCTUTYT 3a oHkon. u pagd. Cpbuje 171 441 068 202 441 0,71 177 4,45 0,68
WHc. 3a peymartonorujy 51 447  0.50 34 4,74 051 35 4,57 0,50
Cneu. 6on. ,Ceetn CaBa*“ 50 47 051 58 481 040 47 4,74 0,49
WHctutyT 3a OXB ,Bamuua“ 117 452  0.60 126 456 0,71 110 4,46 0,71
Cneu. 6on. MnageHoBall 37 441  0.60 47 436 0,85 39 4,54 0,64
WHc. 3a pexabunutauumjy 55 44 053 46 4,41 1,02 61 4,44 0,90
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh* 35 449 0.61 21 448 0,51 30 4,43 0,50
Cneu,. 6orn. 3a opT. MPOTETUKY 13 477 044 13 4,77 0,44 9 4,89 0,33
Cneu. 6on. JlasapeBal 15 487 0.35 13 469 048 16 4,94 0,25
BMA 723 452 0,66 704 4,45 0,75
YKYIMNHO 2501 4.39 0.75 3040 4,50 0,69 2961 4,49 0,70

Kapavonowike gujarHoctudke ycnyre Huje kopuctuno 911 naumjeHata (24,4%), a 451
ncnutaHuk (12,1%) Huje ogroBopuo Ha OBO NUTaHE.

Of 2.364 nauujeHaTa Koju cy kopuctunm ose ycnyre 1,6% je 6uno He3agoBosbHO, 6,2%
CYy Ce M3jaCHWUNM Aa HUCY HW1 3a0BOSbHU HY HE3aO0BOSBbHU, @ roToBO 92,2% ncnutaHuka cy éunum
3a40BOSbHM KapgMONnOLKUM AnjarHOCTUYKMM yenyrama, (MpadumkoH 50).

MpoueHTn 3a40BOSBHUX W HE3aOOBOSbHUX MauujeHata Ccy MNPUMYHO CIAWYHU TOKOM
nocmMaTpaHor nepuoga, ¢ bnarum TpeHgom pacta camo Y rpyny BeoMa 3a40BOSbHUX NauunjeHaTa.

pacdukoH 50. 3aA0BOSLCTBO KapAUOSIOLUKMM AMjarHOCTUYKMM ycnyrama
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Kapovonowke ycnyre ouelweHe cy npocevyHoMm oueHom 4,48. [locmaTtpaHo Yy
ceamoroanwkbem nepuogy, yeuha ce TpeHa onagawa, 6e3 ctatuctmyke 3HavajHoctm (3=-0,018,
t=-0,040, p=0,969), (rpacmkoH 51).
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FpadmkoH 51. Kapguonowke ycnyre (npoceyHa oLieHa)
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Kapguonowkum ycnyrama cy Haj3agoBOSbHUjM naumjeHTn y CneumjanHoj 6onHuum 3a
eHgemcky Hedponatujy Jlasapesay (4,92) n CneumjanHoj GonHuum 3a pexabunurauumjyy u
opToneacky npoteTuky (4,89), a HajMarwe 3a40BOSbHU NaumjeHTn ce Hanase y MAK ,HapogHu
dpoHT* (4,10) n NHCTUTYTY 3a OHKororunjy u paguosnornjy Cpbuje (4,32). lNMocToju CcTaTucTUYKK
BMCOKO 3HayajHa pasnuka y cTeneHy 3aJ0BOSbCTBA MCMUTAHMKA KapOWOMOLLKUM ycryrama

2015

2016

nameny pasnuuntnx donuuua (F=5,392, DF=16, p=0,000).

2017

2018

Tabena 27. Kapauonoluke ycrnyre - NpocevyHa oueHa

3OPABCTBEHA YCTAHOBA

KUC

KBL ,,Muwosunh*

KBLl ,3Be3napa“

KBL| ,3emyH"

KBL| ,BexxaHujcka koca*
UuctutyT 3a KBB ,Jdeonme”

'AK ,HapogHu ppoHT*

WHctutyT 3a oHkonor. n pag. Cpbuje
WHc. 3a peymaronorujy

Cneu. 6on. ,CBetn CaBa“
UuctutyT 3a OXB ,banunua“
Cneu. 6on. MnageHoBal,

WHc. 3a pexabunurauujy
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh®
Cneu. 6orn. 3a opT. MPOTETUKY
Cneu. 6on. JlazapeBal

BMA

YKYIMNHO

Pagunonowike ycnyre (peHTreH, ynTpasByK, CKEHep) Huje

657
88
196
112
138
113
161
133
48
48
86
35
50
27
12
15

/
1919

2017

4.35
4.56
4.55
4.32
4.65
4.7
3.84
4.35
4.44
4.73
4.51
4.37
4.46
4.56
4.67
4.87

/
4.41

SD

0.79
0.74
0.69
0.65
0.54
0.65
0.86
0.71
0.58
0.49
0.59
0.55
0.58
0.51
0.49
0.35

/
0.74

718
96
203
103
89
126
47
178
34
58
97
46
54
20
12
12

616
2509

2018
X
4,43
4,43
4,45
4,38
4,49
4,87
4,36
4,47
4,79
4,79
4,65
4,50
4,65
4,50
5,00
4,75

4,49
4,50

(23,7%), a 469 (12,6%) Hnje o4roBOpPMM Ha OBO NUTaHE.

HesapoBoreHo je 6uno 1,9% nauuvjeHaTta, 6,4% je 6uno HeyTpanHor ctaea, a 91,7% je

Ouno 3a40BOSbLHO.

Y netoroguiiH-em nepumoay ce yodaBa nopacT TpeHaa U BeomMa 3agoBOJLHUX U BeOMa

SD

0,74
0,72
0,75
0,86
0,80
0,46
0,67
0,66
0,48
0,41
0,56
0,69
0,70
0,61
0,00
0,45

0,70
0,71

KopucTturno 882 naumjeHTa

665
114
213
114
60
103
68
133
29
38
90
34
70
26
9
12

586
2364

2019

2019. roguHa

X
4,44
4,54
4,51
4,54
4,82
4,83
4,10
4,32
4,52
4,68
4,39
4,62
4,51
4,54
4,89
4,92

4,47
4,48

SD

0,70
0,73
0,64
0,72
0,39
0,37
0,78
0,77
0,57
0,66
0,82
0,55
0,81
0,58
0,33
0,29

0,74
0,71

He3aAo0BOJSbLHUX NauMjeHaTa, oK Cy ocTtane rpyne ca onagajyhum tpeHgom (padumkoH 52).
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FpadmkoH 52. 3a40BOSLCTBO YCnyraMa paguosnoLwKe AnjarHocTuke

60 - 54.3
2015 2016 m 2017 —

w2018 m2019

%

BEOMa He3a40B0/baH HW 3a40BO/baH HA 3a40BOJ/baH Be€OMa 3a40B0/baH
HEe3a40B0/baH HEe3a40B0/baH

Pagvornowke ycnyre oueweHe Cy nNpoceyHoM oueHoM 4,48, WTO 3ajegHo ca ocTanvm
NpoCeYHnM oLeHama U3 nocmaTtpaHor nepuoga, dopmupa pactyhu TpeHa, 6e3 cratuctmuke
3HavajHocTm ($=0,035, t=0,079, p=0,940), (rpacumkoH 53).

pacdukoH 53. Ycnyre paguonoluke gujarHocTuke (NpoceyvyHa oueHa)
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Tabena 28. Paguonoluuke ycnyre - npoce4vyHa oueHa
2017 2018 2019. roguHa
3OPABCTBEHA YCTAHOBA = = =
N X SD N X SD N X SD
KLC 714 4.37 0.80 770 4,47 0,69 747 4,44 0,73
KBLl ,MuwwoBuh* 96 4.64 068 111 4,49 0,71 121 4,56 0,72
KBL| ,3Be3gapa” 189 4.49 071 209 442 081 186 4,45 0,76
KBLl ,3emyH* 123 4.35 0.76 122 445 0,75 125 4,61 0,67
KBL| ,BexxaHujcka koca" 132 4.64 062 83 453 0,69 61 4,74 0,63
WuctutyT 3a KBB ,Jdennme” 101 4.65 069 124 490 0,31 96 4,78 0,46
F'AK ,HapogHu dopoHT* 201 3.99 093 59 4,46 0,60 68 4,29 0,77
WHctutyT 3a oHkonor. n pag. Cpbuje 131 4.38 077 165 439 080 137 4,31 0,78
WHc. 3a peymatonorujy 55 4.44 063 35 483 0,38 34 4,53 0,71
Cneu. 6on. ,CeeTn CaBa“ 52 4.69 051 62 479 045 40 4,78 0,48
WuctutyT 3a OXB ,bamunua“ 97 452 063 112 459 0,65 96 4,48 0,70
Cneu. 6on. MnageHoBaly 35 4.37 060 43 4,49 0,70 40 4,60 0,59
WHc. 3a pexabunutauujy 26 4.46 058 30 440 1,04 37 4,30 0,97
KnuHwuka 3a pex. ,Ap M. 3otoBuh* 19 4.53 051 11 4,45 0,69 14 4,57 0,51
Cneu. 60n. 3a OpT. NPOTETUKY 10 4.6 0.52 8 475 0,46 9 4,89 0,33
Cneu. 6on. JlasapeBay, 15 4.87 0.35 12 4,75 0,45 14 4,93 0,27
BMA / / / 569 4,40 083 550 4,43 0,79
YKYMNHO 1996 4.41 0.77 2525 4,49 0,74 2375 4,48 0,74
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Pagvonowkum ycnyrama cy Haj3agoBoSbHMjUM naumjeHTn y CneumjanHoj 6onHMumM 3a
eHgemcky Hedpponatujy Jlasapesauy (4,93) n CneumjanHoj 6onHuuM 3a pexabunurtauujy u
opToneacky npoteTuky (4,89), a HajMarwe 3a40BOSbHM NauujeHTn ce Hanase y N'AK ,HapogHu
dpoHT* (4,29) n UHCTUTYTY 3a pexabunutaumjy (4,3). YcTaHOBIbEHA je CTaTUCTUYKU BUCOKO
3Ha4ajHa pasnuka y cTeneHy 3a40BOSbCTBa Yycryrama paauvoriowke AujarHocTuke uamely
pasnnuntnx 6onHuua (F=4,031, DF=16, p=0,000).

Ycnyre dusmkanHe meguumHe Huje kopuctuno 1.418 naumjeHta (38,1%), a 571 (15,3%)
WUCMWUTaHUK HWje OArOBOPUO Ha OBO MuTawe. lNaumjeHTn Koju cy Kopuctunm ose ycnyre (Hbux
1.737) cy ce unsjacHunn kao 3a40BOSbHM UM BeoMa 3a40BOrbHU (88,1%), kKao HU 3a00BOSBHU HU
He3agoBoSbHU (9,7%) Unn Kao He3adoBOSbHU UM BeoMa He3adoBObHU (2,2%). YKonuko ce
nornega TpeH4 npoueHTa OBOr nokasaTerba, yBuha ce OGnar mopact He caMO Beoma
3a40BOSbHUX NaumjeHaTa, Beh n He3agoBosbHUX (['padurkoH 54).

pacdukoH 54. 3apgoBosLCTBO ycnyrama cpusukanHe meavumHe

60 - 3
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Ycnyre dpusnkanHe mMeavunHe ouereHe Cy NpocedYHoM oueHoM 4,39, koja 3ajedHo ca
ocTanuM MpOCEeYHMM OLeHama M3 nocmaTpaHor nepuoga, dopmupa pactyhu TpeHa, Ges
cTatuctudke 3HadvajHoctm ($=0,219, t=0,502, p=0,637), (rpadukoH 55).

IpacdukoH 55. PusmkanHa meguumuHa n pexabunuraumja (npoceyHa oLeHa)

4.48
4.4 4.39
4.4 4.42 4.41
43 | 4.36
4.2 4.24
4.1 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Ycnyrama dusvkanHe meguuuHe n pexabunurauunje Cy Haj3agoBOSbHUM NAUMEHTU y
CneuujanHoj 6onHuum 3a eHgemcky HedpponaTtujy Jlazapesau (5) n CneumjanHoj 6onHuum 3a
pexabunuTtaumjy n optoneacky npoteTuky (4,88), a Hajmawe 3a40BOSbHM NaUMjEHTU Ce Hanase
y F'AK ,HapoaHu ppoHT* (4,19) n MHCTUTYTY 3a OHKONorujy u pagunonorujy Cpbuje (4,22). MNMoctoju
CTaTUCTMYKN BWUCOKO 3HavajHa pasnuvka y CTeneHy 3aJoBOSbCTBa WCMUTAHMKa ycnyrama
dunsnkanHe meguumHe u pexabunurtaumje mnamehy pasnuumtux 6onHuua (F=5,301, DF=16,
p=0,000).
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Ta6ena 29. Ycnyre comsmkanHe meguumHe n pexabunurtaumje - npocevyHa oueHa

2017 2018 2019. roguHa
30PABCTBEHA YCTAHOBA . - D . - D . - sD
KLIC 525 426 0.88 491 4,33 0,81 496 4,27 0,82
KBL| ,MuiioBuh* 63 449 0.78 77 4,49 0,74 99 4,44 0,80
KBL| ,3Be3napa“ 111 436 0.89 139 4,42 0,8 125 4,40 0,67
KBL] ,3emyH" 84 426 0.78 76 4,36 0,8 85 4,40 0,86
KBLl ,,BexxaHujcka koca“ 113 457 0.67 65 458 0,61 41 4,78 0,42
WHctutyT 3a KBB ,Jdeane” 81 46 079 106 4,89 0,32 80 4,81 0,39
"'AK ,HapoaHu copoHT* 153  4.07 0.82 35 429 0,71 47 4,19 0,65
WHCTMTYT 3a oHkonorujy u pag. Cpbuje 72 417 0.89 93 427 0,85 91 4,22 0,88
WHc. 3a peymartonorujy 48 454 0.54 34 479 041 31 4,77 0,43
Cneu. 6on. ,Ceetn Caga“ 39 474 0.50 49 4,78 047 33 4,70 0,53
WHctutyT 3a OXB ,Bamuua“ 91 448 0.64 95 454 0,67 94 4,33 0,79
Cneu. 6on. MnageHoBall 25 42 0.76 31 439 08 23 4,52 0,59
WHc. 3a pexabunutaumjy 63 452 0.0 61 4,69 0,53 83 4,39 1,03
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh® 55 469 057 32 4,69 047 41 4,71 0,46
Cneu. 60rn. 3a OpT. NPOTETUKY 10 4.6 0.52 12 5,00 0 8 4,88 0,35
Cneu. 6on. JlasapeBal 3 5 0.00 2 450 0,71 8 5,00 0,00
BMA / / / 369 450 0,72 352 4,37 0,78
YKYINHO 1536 436 0.81 1767 4,48 0,74 1737 4,39 0,78

OnwTe 3a40BOSLCTBO UCNNTaHUKA YCyrama AMjarHoCTUKe, Kaga ce n3y3my OHU KOju HUCY
04 roBOpPUY Ha oBO NuTare (415, ogHOCHO 11,1%) 1 OHM KOjK Cy HaBenu Aa HUCY KOPUCTUIK OBE
ycnyre (448, ogHocHo 12%) je cnepehe: Hajsehun 6poj ncnutanuka, 93,3%, je 3agoBorbaH Unu
BeOMa 3aJo0BOfbaH OBUM ycnyrama, 5,4% je wHaoudepeHTHO, oK je cBera 1,3% wu3pasuno
He3agoBoSbCTBO UCcTUM (TpadhmkoH 56). Y ogHOCY Ha NpPeTxXo4He roguHe nocmMatpaksa, pacTtyhu
je TpeHa camo yaena Beoma 3a0BOSbHUX NnauuvjeHaTa.

MpacmkoH 56. OnwTe 3aA0BOSLCTBO yCyrama gujarHocTuke
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Ycnyre gujarHOCTUKe y LIeNUHN OLeHseHe Cy npoceyHoM oueHoM 4,52. MNocmaTpaHo y
ceamoroauwkbem nepuogy, yeuha ce pactyhm tpeHa, 6e3 cratuctuyke 3HadvajHoctn (=0,193,
t=0,440, p=0,679), (rpacdukoH 57).
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FpadmkoH 57. Ycnyre aujarHocTuke y LieniMHU (NpoceyvHa oueHa)
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Ycnyrama avjarHoCTuKe Y LenNnHW Cy Haj3agoBOrbHUM naumnjeHTn CneuujanHoj 6onHuum
3a eHgemcky Hedpponatujy Jlasapesau (5) n CneumjanHoj 6onHuum 3a pexabunutauujy u
opTonencky npoteTuky (4,89), a Hajware 3a40BOSbHM NauunjeHTU ce Hanase y MAK ,HapogHu
dpoHT* (4,3), HCTUTYTY 3a pexabunutaumnjy n VIHCTUTYTY 3a opToneacko-xupypLuke 6onectu
.bamunua (npoceyvHa oueHa y obe 6onHuue je 4,42).

lMocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HadajHa pasnuka y CTeneHy 3a40BOSbCTBa MCMUTAHWUKA
OnjarHoCcTn4kMM ycnyrama namehy pasnmuntunx 6onnHuua (F=4,769, DF=16, p=0,000).

Ta6ena 30. OnwTe 3a40BOSLCTBO ANjarHOCTUKOM - MPOCEYHA OLeHa

2017 2018 2019. roauHa
3O0PABCTBEHA YCTAHOBA N - sD N - sD N - sD
KLC 839 439 0.76 887 4,48 0,69 875 4,47 0,69
KBL, ,Muwwosuh® 117 46 071 126 4,52 0,65 136 4,58 0,71
KBLl ,3Be3napa“ 246 448 0.84 240 453 0,72 237 4,50 0,66
KBl ,3emyH" 141 439 074 133 449 07 142 4,56 0,66
KBL| ,BexxaHujcka koca* 150 4.65 0.58 100 451 07 67 4,84 0,37
UuctutyT 3a KBB ,Jdeanme” 117 464 077 127 487 0,46 104 4,85 0,36
F'AK ,HapogHu dopoHT" 270 409 0.83 83 454 057 93 4,30 0,75
WHctutyT 3a oHkon. u pag. Cpbuje 150 4.38 0.75 187 4,41 0,76 166 4,43 0,69
WHc. 3a peymaronorujy 57 4.46 057 40 4,80 046 34 4,68 0,47
Cneu. 6on. ,CBetn CaBa“ 50 474 0.49 62 479 0,45 47 4,74 0,49
UuctutyT 3a OXB ,banuua“ 112 4.6 0.59 126 461 057 104 4,42 0,75
Cneu. 6on. MnageHoBal, 36 431 0.58 43 447 0,77 36 4,53 0,56
WHc. 3a pexabunurauujy 61 4.48 050 61 462 0,64 72 4,42 0,92
KnuHuka 3a pex. ,Op M. 3otoBuh* 46 463 0.49 30 450 0,57 32 4,56 0,50
Cneu. 6orn. 3a opT. MPOTETUKY 13 462 051 13 492 0,28 9 4,89 0,33
Cneu. 6on. JlazapeBall 14 486 0.36 7 471 0,49 13 5,00 0,00
BMA / / / 731 451 0,68 696 4,51 0,74
YKYMNMHO 2419 443 075 2996 453 068 2863 4,52 0,69

lMpoceyHa oueHa onwiTer 3a40BOSLCTBA yCnyrama aujarHocTuke nsHocu 4,52 n suwa je
o[, CBMX NojegnHavyHMX NPpOCEeYHMX OLeHa KBanuTeTa paga AnjarHOCTUYKMX U Tepanujcknx ycnyra.
MaumjeHTn cy Haj3aagoBOSbHUU ycnyrama nabopartopuje ca NPoceyHoM oueHoM 4,49 a Hajmane
ycnyrama doumsukanHe Tepanuje, ca 4,39.

NocmatpaHo y oAHOCY Ha NpeTxoA4HYy roAuHy, CBM NMoOKa3aTerbWu KBanuteTa paga
ANjarHOCTUYKUX U TepanujcKux ycryra cy He3aHaTHO HUxu (3a og 0,01-0,09), Aok cy BUWIK Y
ogHocy Ha 2017. roguHy (3a 0,03-0,1), (FpadmkoH 58).
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I'pacbmkoH 58. MNMpoceyHa oLeHa 3aA0BOSLCTBA ANjarHOCTUYKUM U TepanujcKUM ycriyrama

4.52
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4.25 4.3 4.35 4.4 4.45 4.5 4.55
2019 2018 2017

e [lpaBa u AyXHOCTU NaLMjeHTa TOKOM GONHUYKOT fieYera

Oxko 8% naumjeHaTa neveHux y 60MHMLUM Ce M3jacHUIO Aa HMje yno3HaTo ca NpaBoOM Ha
AaBake carfacHoCTU Ha npegnoxeHy npouenypy, oko 10% Huje yno3HaTto ca AyXHOCTMMa
naumjeHata Ha BoNHUYKMM ogerberwnma, AoK Yak 24,1% naumjeHaTa Huje yno3HaTo ca Ha4YuMHOM
npurosopa u xanodu. [lobnjeHn pesyntatu ykasyjy aa cy y 2019. rogmHm naumjeHT™M 6unu
BuwWwe obGaBewwTeHU O CBOjUM NMpaBuMMa U OAYXHOCTUMA Y OOQHOCY Ha NPeTXodHy roauHy
nocmaTpama. (padukoH 59).

MpacdhmkoH 59. ObGaBelITEeHOCT NauuvjeHaTa 0 NpaBMMa 1 AY>KHOCTUMa TOKOM GOJTHMYKOr fieYyeHa

2018. rognHa 2019. roguHa
HauMH sKanGe 24.7 HauvH Xanbe J 24.1
AYXHOCTU nau,wjeHTa Ha 20 0 AYXHOCTH 0 9
ofemery nauujeHTa Ha...
npaBO Ha CarnacHoOCT Ha
npotieaypy npaBo Ha 01 Q
. . CarnacHocT Ha...
0 50 100 ' '
0 50 100
N3 WHe B ga W He
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C npaBoM fa Aajy carnacHoCT Ha NpeanoXeHy npouenypy ynos3HaTu Cy CBU aHKeTMpPaHu
naumjeHT y CneuujanHoj G6onHMuM 3a opToneacky npoTetuky, CneuwmjanHoj 6onHuum 3a
eHgeMcky HedbponaTtujy n CneumjanHoj 6onHmum 3a LepebpoBackynapHe 6onectun ,CeeTtn Casa“,
a HajMah-e nauunjeHaTa ca OBUMM NpaBoM je yno3Hato y MHCTuTyTy 3a pexabunutaumjy (78,9%) n
FAK ,Hapoghun cdpoHT* (87,9%), (Tabena 31). YcTaHOBIbEHA je CTAaTUCTUYKM BMCOKO 3HA4ajHa
pa3nuka usmehy 6onHuua (y?=55,296, DF=16, p=0,000).

Ta6ena 31. MauumjeHT je yno3HaT ca NpaBoOM Ha AaBake carfiacHOCTU Ha npoueaypy

30PABCTBEHA YCTAHOBA RA L RISHILC
Bp. % Bp. % Bp. %
KuC 964 89,5 113 10,5 1077 100
KL ,,MuwoBuh* 151 89,3 18 10,7 169 100
KBL ,,3Be3papa“ 264 92,3 22 7,7 286 100
KBL ,,3eMyH* 176 91,7 16 8,3 192 100
KBL| ,,BexaHujcka koca“ 62 96,9 2 3,1 64 100
WHctutyT 3a KBB ,,Aeante” 110 99,1 1 0,9 111 100
F'AK ,,HapoaHu dpoHT 116 87,9 16 12,1 132 100
WUHCcTUTYT 3a oHKonorujy n pag. Cpbuje 176 96,2 7 3,8 183 100
WHc. 3a peymaTtonorujy 37 97,4 1 2,6 38 100
Cneu. 60n. ,,CBetn CaBa“ 44 100 0 0 44 100
WUHcTtutyT 32 OXB ,,Bawsmua“ 116 93,5 8 6,5 124 100
Cneu. 6on. MnageHoBau, 32 97 1 3,0 33 100
WHc. 3a pexabunurtauujy 56 78,9 15 21,1 71 100
KnuHuka 3a pex. ,,Ap M. 3otoBuh* 40 95,2 2 4,8 42 100
Cneu. 601. 32 OPT. NPOTETUKY 9 100 0 0 9 100
Cneu. 6on. JlasapeBal, 15 100 0 0 15 100
BMA 809 93,3 58 6,7 867 /
YKYMNHO 3177 91,9 280 8,1 3457 100

lMpoueHaT naumjeHaTa KOju Cy YNO3HaATU Ca MPaBOM Ha carfacHOCT Ha MpennoXeHy
npoueaypy y 2019. roanHu je 91,9% n nuctu je kao n npetxogHe (rpadukoH 60). MocmaTtpaHo of
2012. rognHe, yoyaBa ce pactyhu TpeHn OBOr nokasaterba, 6e3 cTtaTuCTUyke 3Ha4vajHOCTU
(B=0,543, t=1,583, p=0,165).

IpadukoH 60. Yuewhe naumjeHaTa Koju cy ynosHatm ca npaBoM fa Aajy carnacHocT Ha
npeanoxeHy npoueaypy (%)
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Ca pyxHocTMMa Ha 6O0fHMYKOM oferberwy TOKOM feyerwa Cy Hajmare YrnosHaTu
naumjentn y N'AK ,HapoaHun cdpoHT* (82,9%) n NHctuTyTy 3a pexabunutaumjy (85,5%), Aok cy
cBu nauunjeHTn CneumjanHe 6onHuue 3a pexabunurauujy n optoneacky npotetuky n Cneuunjanqe
B6onHuue 3a eHgemcky HedpponaTujy Jlazapesal ynosHaTu ca cBojuM ayxHoctuma (Tabena 32).
Y ogroBopuma naumjeHaTa YCTaHOBIbEHA je CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HadajHa pasnuka uameny
6onHuua (x?=65,681, DF=16, p=0,000).
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Tab6ena 32. MauwmjeHT je yno3HaT ca Ay)XHOCTUMA Ha oferbeky

OA HE YKYINHO
3OPABCTBEHA YCTAHOBA Bp. % Bp. % Bp. %

KuC 916 86,1 148 13,9 1064 100
KL ,,MuwoBuh“ 144 87,8 20 12,2 164 100
KBL ,,3Be3papa“ 248 90,2 27 9,8 275 100
KBL ,,3eMyH* 171 90,0 19 10,0 190 100
KBL| ,,BexaHujcka koca“ 64 97,0 2 3,0 66 100
WUHctutyT 3a KBB ,,Jeguie” 101 94,4 6 5,6 107 100
F'AK ,,HapoaHu dpoHT 107 82,9 22 17,1 129 100
WHcTuTy T 3a OHKONorujy n paa. Cp6uje 170 97,7 4 2,3 174 100
WHc. 3a peymaTtonorujy 33 97,1 1 2,9 34 100
Cneu. 60n. ,,CBetn CaBa“ 43 97,7 1 2,3 44 100
WUHcTutyT 32 OXB ,,Bawbmua“ 116 92,1 10 7,9 126 100
Cneu. 6on. MnageHoBau, 32 94,1 2 5,9 34 100
WHc. 3a pexabunuTtaumjy 65 85,5 11 14,5 76 100
KnuHuka 3a pex. ,,Ap M. 3oTtoBuh* 41 97,6 1 2,4 42 100
Cneu. 601. 32 OPT. NPOTETUKY 8 100,0 0 0,0 8 100
Cneu. 6on. JlasapeBauy, 15 100,0 0 0,0 15 100
BMA 814 92,9 62 7,1 876 /

| YKYNHO 3088 90,2 336 9,8 3424 100

MpoueHaT nauunjeHaTa Koju cy yno3HaTu ca CBOjUM OY>XHOCTUMA Ha BONMHUYKOM OferbeHy
je 90,2%, n uma Hajsehy BpegHOCT Yy nocmatpaHoM nepuogy (rpadukoH 61). YanasHu,
OCMOrogmLUHKN TPeHS OBOr NMoKasaTerba NnokKasyje cTaTMCTUYKY 3HavajHocT (3=0,735, t=2,657,
p=0,038).

pacbmkoH 61. Yuewhe naumjeHaTa Koju cy ynosHaTu ca AYyXKHOCTUMA Ha oferbemy (%)

100
%
90 87 87.7 87.7 86.7 859 89.2 90.2
SV — —
80 - T T T T T . . ,
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Tab6ena 33. MauujeHT je obaBeWwTeH O HAYMHY NpPUroBopa u xanéde

OA HE YKYMNHO

30PABCTBEHA YCTAHOBA Bp. % Bp. % Bp. %
KLC 725 69,7 315 30,3 1040 100
KBL ,,MuwoBuh* 120 71,9 47 28,1 167 100
KBL ,,3Be3papa“ 212 78,5 58 21,5 270 100
KBL ,,3emyH* 137 73,3 50 26,7 187 100
KBL ,,BexaHujcka koca“ 55 88,7 7 11,3 62 100
WHctutyT 32 KBB ,,Jeante‘ 89 87,3 13 12,7 102 100
F'AK ,,HapogHu cpoHT* 72 59 50 41 122 100
WHcTuTy T 32 OHKONoOrujy u pag. Cp6uje 148 88,1 20 11,9 168 100
WUHc. 3a peymaTtonoruj 29 87,9 4 12,1 33 100
Cneu. 6on. ,,CBetn CaBa“ 41 95,3 2 4,7 43 100
WUHctutyT 32 OXB ,,Bakbmua“ 100 83,3 20 16,7 120 100
Cneu. 6on. MnageHoBal, 28 84,8 5 15,2 33 100
WHc. 3a pexabunuTtaumjy 44 60,3 29 39,7 73 100
KnuHuka 3a pex. ,,Ap M. 3otoBuh* 35 87,5 5 12,5 40 100
Cneu. 60on. 32 OpT. NPOTETUKY 8 100 0 0 8 100
Cneu. 6on. JlazapeBau 14 100 0 0 14 100
BMA 674 78,9 180 21,1 854 /
YKYIMNHO 2531 75,9 805 24,1 3336 100
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O HauvHy npurosopa unu xanbe y cny4ajy He3agoBoSbCTBa NPYXEHOM YCIyroM, OAHOCHO
BONHNYKMM Neyerem, Takohe Ccy ynosHaTu CBU aHKeTMpaHu naumjeHtn y CneuujanHoj 60nHMum
3a pexabunutauujy n optoneacky npotetuky n CneumjanHoj 6onH1UM 3a eHAeMCcKy HedoponaTujy
JlTazapeBal, a fjaneko Hajmake nauujeHaTa je ynosHaTo ca oBom npoueaypom y M'AK ,HapogHu
dpoHT”, Tek 59% (Tabena 33). YcTaHOBIbEHA je CTAaTUCTUYKM BUCOKO 3Ha4YajHa pasnuka y
nosHaBaky HauvHa xanbe nauunjeHata usmehy GonHmua (x?=110,804, DF=16, p=0,000).

MpoueHaT NnauujeHaTa Koju Cy yno3HaTu ca Ha4YMHOM npurosopa v xanbe ce nosehasa y
nocmaTpaHoMm nepvody v uma Hajsehy BpegHocT y 2019. roauHn, 75,9% (rpadukoH 62). Y
nocmatpaHoMm nepuoay, npumehyje ce ysnasHuM TpeHg, ca CTaTUCTUYKOM 3HauvajHowRy
(B=0,909, t=5,332, p=0,002).

FpachmkoH 62. Yyewhe naumjeHaTa Koju cy ynosHaTu ca Ha4MHOM npuroeopa u xanbée (%)
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e Ycnyre 60nHUYKe UCXpaHe

3a00BOSbCTBO Yycryrama MCXpaHe UCMUTUBAHO je KPO3 HEKOMWKO nuTaka Koja cy ce
OQHOCUIa Ha BpPEME M HauMH cepBuparba XpaHe, yKyC, pa3HOBPCHOCT, TemnepaTypy 1 KONNYMHY
XpaHe, ga nu je naumjeHT umao ogrosapajyhy amjeTty, Kao u onwTe 3a40BOSbCTBO Yycryrama
ncxpaHe.

BpemeHoMm cepBupara xpaHe He3agoBOSbHO je 4,9% ucnutanuka, 12,7% Hema jacHo
N3paxkeH cTaB Mo OBOM MuTaky, AOK je 82,4% 3a40BOSfbHO MM BeOMa 3a40BOSfbHO BPEMEHOM
kaga gobujajy obpoke ("padmkoH 63). Y ogHOCY Ha NeTOroanLLHLu nepuog, a 3a pasnuky og ao
caja aHanuManpaHux TpeHOoBa, yodaBa ce onagajyhu TpeHa camo Beoma HEe3adOBOSbLHUX U
3aJ0BOSbHMX MaumjeHaTta, OOK je pacTyhu TpeHa He3agoBOSbHMX, HeonpenerbeHux N Beoma
3aJ0BOSbHMX NaumjeHaTa.

FpacdmkoH 63. Bpeme cepBupama xpaHe
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Bpeme cepBupara xpaHe OLeHEHO je NPOCEYHOM OLIEHOM 4,12, HELLTO HKOM Y OHOCY
Ha npeTxoaHy roguHy. NMocmaTpaHo y cegmoroauiusemM nepuoay, yeuha ce onagajyhu TpeHa,
6e3 ctaTncTuyke 3HavajHocTu ($=-0,482, t=-0,229, p=0,274), (rpacmKoH 64).

FpacdmkoH 64. Bpeme cepBupama xpaHe - NnpoceyHa oLeHa

4.25 -
42 -
4.15 -
a1 4.12

4.05 -

4.01

3.95 -

3.9 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

BpemeHoM cepBupara xpaHe Haj3a4oBOSbHUjM Cy nauunjeHTn y CneuujanHoj 6onHmum 3a
eHaemcky HedponaTtujy (npoceyHa oueHa: 4,94) n CneunjanHoj 6onHuUm 3a pexabunutaumjy un
opToneAcKy NpoTeTuky (4,67), a HajMake 3a40BOSbHU Cy NaumjeHTn y KnnuHnykom ueHTpy Cpbuje
(3,98) n KnuHuum 3a pexabunutaumjy ,Adp M. 3oTtoBuh® (4,05). NMOCTOjU CTATUCTUYKN BUCOKO
3HayajHa pasnuka y cTeneHy 3aJ0BOSbCTBa NauujeHaTa BPEMEHOM cepBupaka XpaHe mamehy
pasnuuntux 6onHuua (F=7,976, DF=16, p=0,000).

Tabena 34. Bpeme cepBupama xpaHe - NpoceyvyHa oueHa

2017 2018 2019. roavHa

30PABCTBEHA YCTAHOBA = = —

N X SD N X SD N X SD
KLC 1032 | 3.92 0.93 | 1069 4 0,88 1068 3,98 0,85
KBL| ,MuwoBuh*“ 163 | 4.15 0.88 | 156 4,01 0,95 178 4,15 1,00
KBLl ,3Be3gapa“ 296 | 4.15 0.75 | 303 4,25 0,8 293 4,20 0,72
KBLl ,3emyH" 189 | 3.99 0.90 | 189 3,87 1,15 183 4,07 0,95
KBLl ,BexaHujcka koca“ 165 | 4.22 0.71 123 4,13 0,81 73 4,34 0,71
WuctutyT 3a KBB ,Jeante” 143 | 4.32 0.71 150 4,76 0,44 120 4,58 0,53
'AK ,HapogHu dppoHT" 314 | 341 0.98 115 4,29 0,81 135 4,13 0,78
WHcTuTyT 3a oHkon. n pag. Cpbuje 198 | 4.03 0.98 | 221 3,95 0,94 189 4,08 0,89
MHc. 3a peymaTtonorujy 66 | 4.15 0.69 46 4,24 0,74 39 4,31 0,73
Cneu. 6on. ,Ceetn Casa“ 53 | 4.57 0.61 64 4,39 0,66 47 4,53 0,65
WHcTtutyT 3a OXB ,Bamwunua“ 132 | 4.28 0.77 156 4,35 0,74 129 4,38 0,75
Cneu. 6on. MnageHosal, 40 | 4.03 0.66 47 4,11 0,96 43 4,47 0,63
WHc. 3a pexabunurtauujy 70 4.3 0.62 65 4,38 0,68 91 4,13 0,96
KnuHuka 3a pex. ,p M. 3otoBuh* 53 | 4.25 0.78 36 4,19 0,71 43 4,05 0,75
Cneu. 605. 3a OpT. NPOTETUKY 13 | 4.62 0.51 13 4,54 0,52 9 4,67 0,71
Cneu. 6on. JlazapeBal, 15 4.8 0.41 15 4,87 0,35 16 4,94 0,25
BMA / / / 913 4,15 0,83 882 4,10 0,88
YKYMNMHO 2942 | 4.01 0.90 | 3681 | 4,13 0,87 3538 4,12 0,86

Kaga je y nuTawy HauuH cepBupaha XxpaHe, He3aOBOIbHO U BeoMa He3aJoBOJbHO je
6,3% wucnutaHuka, 14,6% Hema cTaB Nno OBOM nuTamwy, AOK je 79,1% 3a40BOSbHO MMM Beoma
3a[0BOSbHO HAYMHOM Ha KOju UM Ce cepBupa XpaHa. Y OOHOCY Ha NpeTxogHe roguHe, NCTo Kao
M KOO nNpeTxXodHOor nokasaterba, YodsbMB je pactyhm TpeHa npoueHTa He3agoBOSbHMUX,
HeonpederbeHMx M BeOMa 3a00BOSbHUX MauvjeHaTa, y3 onajake Yy4decTanoctm Beoma
He3a[0BOSbHNX U 3a10BOSbHUX 3aumjeHaTa (rpadoukoH 65).

51




padmkoH 65. HaumH cepBupara xpaHe
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HauunH cepBupara XpaHe OLeHEH je NPOoceYHOM oueHoM 4,06, HELLTO HUXOM OLHOCY Ha
npeTxodHy roguHy. Y nocmaTtpaHoMm nepuopny, yBuha ce onagajyhm TpeHa, 6e3 crtatuctuyke
3HavajHocTm (B=-0,447, t=-1,118, p=0,314), (rpacmkoH 66).

MpadmkoH 66. HaumH cepBUpama xpaHe- NpoceyvyHa oueHa
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Tab6ena 35. HauuH cepBupama xpaHe - NpoceYHa oueHa
2017 2018 2019. roguHa
30PABCTBEHA YCTAHOBA - - -

A N X SD N X SD N X SD
KUC 1024 | 3.88 | 0.99 | 1056 | 3,97 | 0,91 | 1059 3,95 0,88
Kb ,Muwwosuh® 154 4 1.05 | 159 | 3,99 | 0,99 175 4,11 1,01
KbL] ,3Be3napa“ 295 | 413 | 0.78 306 4,16 | 0,85 293 4,13 0,82
KBl ,3emyH" 189 | 3.94 | 1.01 | 187 38 | 1,19 182 3,98 1,04
KBL ,BexxaHnujcka koca“ 164 | 416 | 0.82 | 123 | 4,09 | 0,88 72 4,33 0,79
WuctutyT 3a KBB ,Jdenumwe” 139 | 432 | 0.71 149 4,82 0,4 119 4,56 0,53
"'AK ,HapogHu dopoHT" 310 | 348 | 092 | 114 | 4,05 | 0,95 131 4,05 0,79
WHctutyT 3a oHkon. u pag. Cpbuje 192 | 395 | 1.03 | 212 | 385 | 1,03 185 4,00 0,91
WHc. 3a peymaTonorujy 64 | 416 | 0.65 46 4,15 | 0,67 39 4,31 0,77
Cneu. 6on. ,Ceetn CaBa“ 53 | 457 | 061 63 4,27 | 0,75 47 4,51 0,59
WuctutyT 3a OXB ,bannua“ 131 | 419 | 0.84 151 426 | 0,88 130 4,33 0,74
Cneuy. 6on. MnageHoBal, 38 3.92 | 0.71 47 4,06 | 0,99 43 4,42 0,66
WHc. 3a pexabunutauujy 70 | 426 | 0.76 65 4,45 | 0,73 88 4,08 1,04
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh* 52 4.1 0.91 36 4,11 | 0,89 43 4,09 0,75
Cneu. 6on. 3a opT. MPOTETUKY 13 | 462 | 051 13 4,46 | 0,66 9 4,33 1,12
Cneu,. 6on. JlazapeBal 15 | 493 | 0.26 15 4,93 | 0,26 16 5,00 0,00
BMA / / / 910 | 4,05 | 0,93 882 3,99 0,97
YKYMNHO 2903 | 3.97 | 0.94 3652 | 4,07 | 0,93 3513 4,06 0,91
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Kao »n npetxogHe roavHe, HayvHOM CepBupara XpaHe Haj3agoBOSbHUM cy 6unu
naumjeHTn y CneumjanHoj 6onHuum 3a eHaeMcky HedponaTtujy (npoceyHa oueHa 5) n MHCTUTyTy
3a kapavoBackynapHe 6onectn Jeaunwe“ (4,56). Hajmawe 3a40BOfbHM Cy nauujeHTn y
KnuHunukom ueHtpy Cpbuje (3,95), KBL, ,3emyH* (3,98) n BojHomeanumHckoj akagemmju (3,99).
lMocToju cTaTUCTUYKM BMCOKO 3Ha4vajHa pasnuka y cTeneHy 3aJoBOSbCTBA NauujeHata HauynHOM
cepsupara 6onHuYke xpaHe usmehy pasnmuntux 6onnuua (F=7,671, DF=16, p=0,000).

YKycoMm xpaHe Huje 3agoBosbHO 10,4% wucnutaHuka, oko 20,7% ce wusjawraBsa
HeyTpanHo, AOK je caMo 68,9% 3a40BOSfbHUX UMW BeoMa 3a[0BOSfbHUX YKYCOM XpaHe Kojy
Aobwvjajy y 6onHuum (rpacpmkoH 67). Y ogHOCY Ha npeTxodHe roauHe, TpeHA je pactyhu 3a cee
rpyne nauujeHaTta, OCUM 3aJO0BOJSbHUX.

FpadmkoH 67. 3a40BOSLCTBO NaLujeHTa YKYCOM XpaHe y 60nHuum
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YKyC XpaHe y bonHuuama OLUeHEH je MPOCeYHOM oueHOoM 3,84, HELTO BULLIOM Y O4HOCY
Ha MNpeTxodHy roAuHy, koja y mnocmaTtpaHoMm nepuody obpasyje onagajyhm TpeHa, 6es
cTaTucTudke sHavajHoctm (f=-0,111, t=-0,251, p=0,812), (rpacumkoH 68).

FpacmkoH 68. YKyc xpaHe y 60NTHMLM- NpOCeYHa oueHa
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3.84

YKkycom GornHu4ke XpaHe Haj3agoBOrbHWMjM cy nauvjeHTu y CneumjanHoj GonHuum 3a
eHgeMcky HedpponaTtujy (npoceyHa oueHa 4,81) n CneunjanHoj 6onHMum 3a uepebpoBackynapHe
6onectn ,CBetn CaBa“ (4,53), a HajmMare 3a40BOSfbHM Ccy naumjeHTn y KnuHuum 3a
pexabunutaumjy ,Op M. 3oTtoBuh* (3,67) n KnuHuykom ueHtpy Cpbuje (3,68), (tabena 36.)
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lMocToju cTaTUCTUYKM BUCOKO 3HA4ajHa pasnuka y CTerneHy 3adoBOrbCTBa nauujeHaTa yKycom
G6onHu4dke xpaHe namehy pasnuuntnx 6onHuua (F=11,564, DF=16, p=0,000).

Tab6ena 36. YKyc xpaHe y 60NHMLUM - NpoceYyHa oueHa

2017 2018 2019. roguHa
30PABCTBEHA YCTAHOBA N - SD N - SD N - SD
KLIC 1015 | 3.67 1.05 1052 3,64 1,04 1062 3,68 1,01
Kbl ,Muwosunh* 157 3.9 1.08 159 3,76 1,06 177 3,93 1,15
KBL| ,3Be3napa“ 291 3.82 0.96 305 3,92 1 290 3,95 0,91
KBL] ,3emyH" 184 3.7 1.09 188 B2 1,27 183 3,73 1,14
KBLl ,,BexxaHujcka koca“ 163 404 | 0.88 122 3,97 0,93 72 4,18 0,81
WHctutyT 3a KBB ,degnn-e” 140 | 425 | 0.82 149 4,78 0,45 119 4,49 0,59
"AK ,HapogHu ppoHT* 307 3.64 | 0.86 114 3,96 0,93 130 3,98 0,81
WHCTUTYT 3a oHkon. u pagd. Cpbuje 197 | 353 | 1.18 213 3,62 1,11 184 3,85 0,96
WHc. 3a peymaTonorujy 65 38 | 1.00 46 385 | 0,84 38 4,08 0,88
Cneu. 6on. ,Ceetn Casa“ 53 455 | 0.61 64 4,28 0,77 47 4,53 0,65
Uuctutyt 3a OXB ,Banunua“ 130 | 4.16 | 0.85 152 4,03 1,12 130 4,26 0,81
Cneu. 6on. MnageHoBal, 42 3.76 | 0.98 47 4 1,04 43 4,37 0,76
WHc. 3a pexabunutauujy 69 4.04 | 0.92 66 4,21 0,92 88 3,85 1,17
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh® 55 3.78 | 1.10 35 3,97 0,89 43 3,67 1,19
Cneu. 60n. 3a OpT. NPOTETUKY 13 4.38 | 0.65 13 431 | 0,75 9 4,44 0,88
Cneu. 6on. Jlasapesal 15 4.6 0.63 15 4,8 0,41 16 4,81 0,54
BMA / / / 910 3,82 |,01 881 3,73 1,08
YKYIMNHO 2896 3.8 1.02 3650 3,82 1,05 3512 3,84 1,02

Oxo 10% ucnuTtaHuka cmaTpa fa xpaHa Huje 3agoBosbaBajyhe Temnepatype, oko 18%
Hema CTaB Mo OBOM NuTamwy, OOK je 72,2% 3a40BOSbHO UM BeOMa 3a0BOSBHO TeMrnepaTypoMm
XpaHe Koja ce cepBupa ('padmkoH 69).

Y netorogvwHem nepuoay, npumehyje ce pacTt 3acTynibeHOCTU CBUX rpyna nauunjeHara,
OCVM 33[0BOSbHUX.

pacdukoH 69. 3aaoBOSLCTBO NauujeHaTa TeMnepaTypomM XpaHe y 60fHULM
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Temnepatypa 6onHUYKe XpaHe ouer-eHa je npoce4yHoM oueHoM 3,89, LWTO je HajHWxa
npoceyHa oueHa y nocmatpaHom nepuogy. Minak ce yBuha pactyhu TpeHa, 6e3 ctatuctmyke
3HavajHocTu (B=0,236, t=0,544, p=0,610), (rpacukoH 70).

MpachmkoH 70. 3aA0BOSLCTBO NauMjeHaTa TeMnepaTypom XpaHe y 60MHMLM- NpoceyHa oLeHa
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Temnepatypom 60NHUYKE XpaHe Haj3ad0BOSbHUjM Cy naumjeHTn y CneuujanHoj 60nHMuUm
3a eHgemcky HedpponaTtujy (npocevHa oueHa 4,94), IHCTUTYTY 3a KapauoBackyrnapHe 6onectu
Jdeanwe“ n CneumnjanHoj 6onHuum 3a uHTepHe 6Gonectn MnageHoBay (4,52), a Hajmane
3agoBosrbHM cy naumjeHtn y BMA (3,71) n KUC (3,72). lNocToju cTaTUCTUYKM BUCOKO 3HauvajHa
pasnuka y cTeneHy 3a4oBorbCTBa TemnepaTtypoM 6oriHuYKe xpaHe namehy pasnuuntmx 6onHuua
(F=14,667, DF=16, p=0,000).

Ta6ena 37. Temnepatypa xpaHe y 605THMLM - NPOCeYHa oLeHa

2017 2018 2019. rognHa
30PABCTBEHA YCTAHOBA N . sD N . sb N . D
KUC 1021 | 3.7 | 1.07 | 1049 | 3,69 | 1,05 | 1060 | 3,72 | 1,02
Kbl ,Muwoswnh* 155 3.99 1.02 157 3,84 | 1,05 172 3,90 1,18
KbL] ,3Be3napa“ 288 4.03 0.84 306 4,09 | 0,89 285 4,12 0,81
KBl ,3emyH" 187 3.92 0.92 186 3,7 1,19 183 3,96 0,99
KBL ,BexxaHujcka koca* 163 | 423 | 0.76 121 | 4,11 | 0,78 73 4,30 | 0,74
WHctutyT 3a KBB ,[eante” 140 | 424 | 0.80 | 149 | 481 | 041 | 119 | 452 | 059
rAK ,HapogHxu dpoHT" 307 [ 376 | 088 | 114 | 414 | 079 | 128 | 412 | 0,78
WHctutyT 3a oHkonorujy u pag. Cpbuje 193 | 372 | 1.12 215 | 366 | 1,14 | 182 | 3,82 | 1,03
WHc. 3a peymaronorujy 65 3.89 | 0.87 47 3,87 | 0,88 38 4,18 | 0,83
Cneu. 6on. ,CBetn CaBa“ 52 4.6 0.57 64 439 | 0,7 46 450 | 0,59
WuctutyT 3a OXB ,banwunua“ 129 | 431 | 0.72 150 4,26 | 0,89 130 | 4,35 | 0,70
Cneu. 6on. MnageHoBsal, 38 3.95 | 0.80 47 4,15 | 0,93 42 452 | 0,55
WHc. 3a pexabunutauujy 70 | 416 | 0.81 67 4,15 | 1,06 88 391 | 1,15
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh® 55 4.05 | 0.80 35 4,26 | 0,56 43 4,05 | 0,75
Cneu. 60r. 32 OpT. MPOTETUKY 13 454 [ 052 13 4,46 | 0,66 9 4,44 | 0,88
Cneu. 6on. JlazapeBau 14 479 | 0.58 14 4,93 | 0,27 16 494 | 0,25
BMA / / / 909 3,81 | 1,02 884 3,71 1,10
YKYMNHO 2890 3.9 0.98 3643 3,9 1,03 | 3498 | 3,89 1,02

KonununHy xpaHe koja ce cepsupa nauujeHtuma y 6onHuum 7,2% wucnutaHvka cmatpa
HeaoBOIbHOM, 15,6% Hema cTaB No 0BOM NuTamwy, 40K je 77,1% 3a40BOSbHO 1 BEOMa 3a40BOSbHO
KONMMYMHOM XpaHe Kojy gobwujajy. Y ogHoOCy Ha npowurne roguHe, pactyhu TpeHa ce Buau Kog
BEOMa 3aJ0BOSbHUX, HeoNpeaerbeHMX 1 BeoMa He3a0BOSbHUX nauujeHaTa, oK 3a[j0BOSbHU U
He3a[oBOSbHN MauujeHTU uMajy onafajyhy ydecTtanocT kaja je y nuTawy 3a40BOSbCTBO
KONMYnHom xpaHe y 6onHuum (MpadmkoH 71)
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FpacmkoH 71. 3a00BOSLCTBO NauMjeHaTa KOJIMYMHOM XpaHe Yy 60nHMum
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KonununHy xpaHe y 60nHMUM NaumjeHTn Ccy oLeHUnM NpoceyHoM oueHoM 4,03, NCTOM Kao
n npeTxogHe roguHe. NocmaTtpaHo y ceagmorogulibsem nepuony, yeuha ce onagajyhm tpeng, 6e3
cTaTucTudke sHavajHoctm ($=-0,045, t=-0,100, p=0,924), (rpacukoH 72).

MpacomkoH 72. KonnunHa xpaHe y 60MTHMLM- NpOoCeYHa oueHa
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Ta6ena 38. KonuunHa xpaHe y 6011HULM - MpOCeYHa OLeHa
2017 2018 2019. rogmHa

3OPABCTBEHA YCTAHOBA N - SD N - SD N - SD
KLUC 1011 | 388 | 099 | 1046 | 3,87 | 0,95 1051 3,89 0,95
KBL, ,Muiiosuh" 155 | 401 | 1.11 159 | 3,96 | 0,95 174 3,97 1,14
KBL| ,3Be3napa“ 291 | 395 | 092 303 | 4,15 | 0,87 289 4,05 0,85
KBl ,3emyH" 185 | 392 | 0.96 184 | 3,68 | 1,27 180 3,97 1,02
KBL| ,BexxaHujcka koca* 163 | 4.11 0.89 121 | 4,06 | 0,8 72 4,31 0,78
WuctutyT 3a KBB ,dennme” 138 4.32 0.74 148 48 | 0,47 118 451 0,60
"AK ,HapogHu ppoHT* 306 | 3.78 | 0.95 114 | 4,03 | 0,93 125 3,98 0,91
WHcTutyT 3a oHkon. u pag. Cpbuje 190 | 3.84 | 1.06 213 | 3,85 | 0,99 181 3,98 0,92
WHc. 3a peymaronorujy 64 397 | 0.91 47 | 4,04 | 0,91 39 4,23 0,96
Cneu. 6on. ,CBetn CaBa“ 53 4.58 0.57 64 436 | 0,7 47 4,49 0,66
WuctutyT 3a OXB ,banwunua“ 131 | 418 | 0.85 152 | 4,18 | 0,92 130 4,40 0,72
Cneuy. 6on. MnageHoBal, 41 3.76 | 0.92 47 4,02 | 1,07 41 4,51 0,60
WHc. 3a pexabunutauujy 70 427 | 0.72 67 4,3 | 0,89 88 4,05 1,06
Knuhuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh® 55 4.02 0.81 35 4,17 | 0,82 41 3,85 1,01
Cneuy. 60r. 3a OpT. MPOTETUKY 13 4.46 | 0.66 13 | 4,46 | 0,66 9 4,67 0,71
Cneu. 6on. JlasapeBay, 15 4.8 0.41 14 493 | 0,27 16 4,94 0,25
BMA 906 | 4,08 | 0,9 876 4,00 1,01
YKYMNHO 2881 | 3.96 0.96 3633 | 4,03 | 0,95 3477 4,03 0,96
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KonuunHom GonHun4ke xpaHe Haj3agoBOSbHUMM Cy naumjeHTn y CneumjanHoj 6onHMumM 3a
eHgoemMcky Hecdbponatujy Jlasapesau (npocedHa oueHa 4,94) un CneuwmjanHoj 6onHMumM 3a
pexabunuTauujy u opTneacky npoTeTuky (4,67), a Hajmare 3a40BOSbHU Cy naumjeHTn y KnuHuum
3a pexabunutaunjy ,Op M. 3otoBuh® (3,85) n KnuHuukom ueHTpy Cpbuje (3,89). lMoctoju
CTaTUCTMYKN BUCOKO 3Ha4ajHa pasnuka y cTeneHy 3aJ0BOSfbCTBa KOMUYMHOM BONHWYKE XpaHe
namehy pasnnumtnx 6onHuua (F=7,850, DF=16, p=0,000).

PasHoBpcHOCT xpaHe 10,7% wucnuTaHuka ouekwyje HenoBorbHo, 18,4% Hema cTaB Mo
OBOM MuTamwy, Aok je 70,9% 3a00BOIBHO MM BeOMa 3a40BOSBHO pas3HOBPCHOLWNY ncxpaHe, WTo
je n3Hag HMBoa oA NpoLune roguHe.

OBaj nokasaTesb opmupa pactyhe TpeHAOBE y4ecTanocTu 1 Kog BeoMa 3a40BOSbHUX,
1 KOA BeoMa He3aoBOSbHUX NaumnjeHaTa (rpadpukoH 73).

FpadmkoH 73. 3aA0BOSLCTBO NauujeHaTa pasHOBpPCHoLWRyY XxpaHe y 60nHuum
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PasHoBpCHOCT xpaHe y BonHMLUM OLeH-eHa je NPOCeYHOM OoLeHOM 3,89, HELWTO BULLIOM Y
oAHocy Ha 2018. roguHy. NocmaTtpaHo y cegMoroguiltsemM nepuoay, yeuha ce onagajyhm Tpens,
©e3 ctatnctuudke 3HavajHoctm (=-0,152, t=-0,345, p=0,744), (rpacukoH 74).

FpacdmkoH 74. Pa3sHOBPCHOCT XpaHe y 60SIHMLM- NpOCeYHa OoLeHa
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PasHoBpcHowhy 6onHnYKe XxpaHe Haj3a40BOMbHMjU Cy NaunjeHTn y CneumjanHoj 6onHuum
3a eHOeMcKy HedponaTujy (npoceyvHa oueHa 4,88) n MIHCTUTYTY 3a kapauoBackynapHe bonectu
Leanwe” (4,5), a Hajmarwe 3a40BOSbHM Cy NauvjeHTn y KnuHnum 3a pexabunutaumjy ,Op M.
3otosuh® (3,6) n KLUC (3,71). MNocToju CTaTUCTUYKM BMCOKO 3HA4YajHa pasnuka y CTeneHy
3a40BOSbCTBa pa3HoBpcHowhy 6onHMYke xpaHe namehy pasnuuntmux 6onHunuya (F=9,381, DF=16,
p=0,000).
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Tab6ena 39. PasHOBPCHOCT XpaHe y 60MH1LM - NpoceYyHa oLeHa

2017 2018 2019. roguHa
30PABCTBEHA YCTAHOBA N X SD N X SD N X SD
KLIC 1021 | 3.71 | 1.07 1040 | 3,67 | 1,07 1045 3,71 1,05
KbL, ,Muwosuh* 153 | 3.86 | 1.15 158 3,89 | 1,03 177 3,94 1,19
KbLl ,3Be3gapa” 286 | 3.87 | 1.00 296 3,99 | 0,99 281 4,00 0,88
KLl ,3emyH" 181 | 3.78 | 1.08 183 3,36 | 1,33 180 3,80 1,14
KbLI ,BexaHujcka koca* 162 | 4.01 | 0.95 121 392 | 0,98 72 4,19 0,90
WHcTtuTyT 3a KBB ,denunwe” 137 4.26 0.81 147 4,73 0,58 119 4,50 0,61
I"AK ,HapogHu poHT" 300 | 3.83 0.87 114 3,99 | 0,98 126 3,96 0,91
WHcTuTyT 3a oHkon. u pag. Cpbuje 188 | 3.63 | 1.17 206 3,72 | 1,06 183 3,85 1,00
WHc. 3a peymaTonorujy 63 3.97 | 0.88 46 393 | 0,85 39 4,15 0,90
Cneu. 6on. ,CBetn Casa“ 53 455 | 0.61 64 4,25 0,8 47 4,45 0,69
WHcTtuTyT 3a OXB ,Bawunua“ 130 4.07 0.93 148 4,01 1,04 129 4,23 0,85
Cneu. 6on. MnageHoBal, 41 &5l 1.08 46 4 1,03 40 4,40 0,74
WHc. 3a pexabunuraumjy 69 4.13 0.87 66 4,14 | 0,96 83 3,86 1,18
KnuHuka 3a pex. ,Op M. 3otoBuh* 53 3.72 1.08 36 3,92 1 42 3,60 1,19
Cneu. 6on. 3a OpT. NPOTETUKY 13 4.46 | 0.66 13 438 | 0,77 9 4,33 1,12
Cneu. 6on. JlasapeBal, 14 479 | 0.43 14 4,86 | 0,36 16 4,88 0,34
BMA 909 3,96 | 0,97 873 3,83 1,09
YKYMNMHO 2864 | 3.84 | 1.03 | 3607 | 3,88 | 1,05 3461 3,89 1,05

[a Huje nobuno ogroeapajyhy amjety cmartpa 6,6% mncnutaHuka, 15,9% Hema cTtaB no
OBOM nuTawy, O0K 77,5% oaroBapajyhy gujety ouewyje kao ,3agoBorbaH unm ,Beoma
3a40BOfbaH", WTO je jedHaKo BPEOHOCTM M3 NpeTxodHe roguHe (rpadmkoH 75). TpeHa
ydecTanocTtn 3a40BOSfbHUX U HeonpedesbeHnx nauujeHaTa je onagajyhu, OOK Cy CBM OcTanmu

pactyhun, ykiby4vyjyhn He3agoBOSbHE N BeOMa He3a0BOSbHE nauujeHTe.

pacdhukoH 75. 3agoBosLCTBO NauujeHaTta ogroBapajyhom amjetom y 60nHMLM
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npeTxodHe, WTO y nepuody nocMmatpaka gopmupa onagajyhm TpeHa, 6e3 cratuctudke
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3Ha4ajHocTn (B=-0,276, t=-0,641, p=0,550), (rpadmKoH 76).
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IpachmkoH 76. OgroBapajyha Avjeta y 60nHMUM - NpoceYHa oueHa
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OujeTom Kojy cy gobunu y GonHuuM Haj3afoBOSbHUM cy naumjeHTn y CneumjanHoj
OonHMun 3a eHgemcky Hedpponatujy (npocevHa oueHa 4,94) u CneumjanHoj 6onHUUM 3a
uepebpoBackyrnapHe 6onectn ,CBetn Casa“ (4,53), a HajMawe 3a40BOSbHU MaUMjEHTU Yy
KnuHuuum 3a pexabunutaumjy ,Op M. 3otoBuh® (3,84) n UHcTuTyTy 3a pexabunutauujy (3,88).

MocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HaYajHa pasnuka y CTeneHy 3a40BOSbCTBA NauujeHata
anjeTom Kojy cy nobwnu y 6onHnum namehy pasnuumtmx 6onuuua (F=7,201, DF=16, p=0,000).

Ta6ena 40. Oarosapajyha aujeta y 6onHMuUM - npoceYvHa oueHa

2017 2018 2019. roguHa
3O0PABCTBEHA YCTAHOBA N - SD N - SD N - SD
KLC 957 | 3.89 | 0.97 978 | 3,86 | 0,97 | 1001 3,91 0,95
KLl ,Muwosunh* 150 4.01 1.00 146 4 0,99 169 4,04 1,09
KBLl ,3Be3napa“ 275 4.01 0.95 283 4,12 | 0,86 276 4,13 0,78
KBL| ,3emyH" 173 3.9 0.95 173 3,66 1,27 171 3,92 1,05
KBL| ,BexxaHujcka koca* 156 416 | 0.84 119 4,08 | 0,83 68 4,29 0,79
WuctutyT 3a KBB ,Jdeanme” 129 432 | 0.78 143 4,71 0,5 117 451 0,60
I"'AK ,HapoaHu dopoHT* 304 | 380 | 091 [ 109 | 4,06 | 09 120 4,08 0,78
WHCTMTYT 3a OHkon. 1 pag. Cpbuje 167 | 3.88 | 1.07 | 188 | 3,84 | 1,02 [ 176 3,99 0,91
WHc. 3a peymaronorujy 57 3.96 | 0.89 43 4 0,79 36 4,08 1,02
Cneuy,. 6on. ,CBetn CaBa“ 51 465 | 0.56 62 435 | 0,79 45 4,53 0,59
WuctutyT 3a OXB ,bawunua“ 116 424 | 0.78 137 4,23 | 0,87 124 4,32 0,75
Cneu. 6on. MnaaeHoBal| 36 3.83 0.97 46 3,96 1,03 38 4,47 0,69
WHc. 3a pexabunutaumjy 67 4.06 | 0.92 62 4,19 | 0,87 82 3,88 1,15
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBmh* 45 4.04 | 0.90 28 411 | 0,74 38 3,84 1,00
Cneuy,. 60r. 3a OpT. MPOTETUKY 12 458 | 0.52 13 4,23 | 0,73 8 4,25 1,16
Cneu. 6on. JlasapeBay, 15 487 | 0.35 14 4,93 | 0,27 16 4,94 0,25
BMA 830 | 4,09 | 0,86 | 816 4,00 0,98
YKYIMNHO 2710 | 3.98 0.95 3374 | 4,03 | 0,94 3301 4,03 0,94

OnwTe 3ag0BOSLCTBO _YCNyrama WCXpaHe ce ouewyje Ha cnegehm HaumH: 7,1%
ncnuTaHuka je n3pasuno He3agoBosbCTBO; 17,3% Hema cTaB MO OBOM nuTamwy, AoK 75,5% cy y
KaTeropmjn 3agoBOSbHUX NN BeOMa 3a40BOSbHUX.

Y cknagy ca TpeHOoBuMa Mehy nojefuMHayHUM rokasaTerbMma KBanuteta 3a40BOSbCTBA
ycriyrama ucxpaHe, cBe y4yectasniocTu nauumjeHarta cy y3nasHe (ykrby4vyjyhu He3anoBosbHe 1
BeOoMa He3a[loBOJbHE), OCUM NMpOoLeHTa 3a40BOSbHUX (rPaduKoH 77).
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MpadmkoH 77. OnwTe 3a40BOSLCTBO ycnyrama ncxpaHe
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BonHuyka ucxpaHa y uenuHM oueeHa je NpoceyYyHOM oueHom 4. Y nocMaTpaHoMm
nepuogy, npumehyje ce onagajyhmn TpeHa, 6e3 craTuctuyke 3HadajHoctn (B=-0,595, t=-1,655,
p=0,159), (rpadukoH 77.).

pachukoH 78. BonHuyka ncxpaHa y LiefiuHu- NnpocevyHa oueHa
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Ta6ena 41. OnwTe 3a40BOSLCTBO BONTHUYKOM UCXPAHOM - MPOCEYHa oueHa
2017 2018 2019. rogmHa
30PABCTBEHA YCTAHOBA - - -

A N X SD N X SD N X SD
KLIC 1020 | 3.84 | 0.98 | 1063 | 3,86 | 0,96 1063 3,86 0,95
KBL, ,MuwwioBuh® 158 | 4.01 | 1.07 | 164 | 395 | 097 173 4,03 1,07
KBL, ,3Be3napa“ 295 | 4.02 | 0.89 | 308 | 4,08 | 086 293 4,09 0,81
KBLl ,3emyH* 190 [ 3.85 | 1.02 | 189 | 363 | 1,24 180 3,94 1,08
KBL ,,BexaHujcka koca" 162 [ 415 | 079 | 121 | 412 | 084 73 4,36 0,75
WHcTutyT 3a KBB ,Jeante” 141 | 436 | 073 | 146 | 483 | 04 119 4,54 0,55
I"'AK ,HapopgHu dopoHT* 308 |3.85 | 092 | 115 | 4,08 | 085 128 4,04 0,83
WHctutyT 3a oHkon. v pag. Cpbuje 196 | 377 | 1.08 | 215 | 38 | 1,03 187 3,96 0,92
WHc. 3a peymaronorujy 66 | 4.00 | 0.74 47 | 404 | 0,75 39 4,23 0,84
Cneu. 6on. ,CBet CaBa“ 53 | 4.64 | 056 64 | 433 | 0,78 47 4,53 0,58
WHcTutyT 32 OXB ,Bamunua“ 130 | 4.18 | 082 | 153 | 42 0,9 131 4,36 0,72
Cneu. 6on. MnageHoBaly 40 | 3.80 | 0.82 47 | 4,02 | 092 42 4,52 0,63
WHc. 3a pexabunutaumjy 72 | 413 | 0.82 68 | 428 | 0,77 89 3,96 1,16
KnuHuka 3a pex. ,[p M. 3otoBuh® 56 4.04 | 0.87 34 4,12 | 0,77 42 3,88 1,02
Cneu. 601. 32 OPT. NPOTETUKY 13 | 462 | 051 13 | 431 | 0,75 8 4,38 0,92
Cneu. 6on. JlasapeBal, 16 | 4.88 | 0.34 14 | 493 | 0,27 16 4,81 0,54
BMA 909 | 4,01 [ 0,92 872 3,93 1,02
YKYNMHO 2916 | 3.96 | 0.95 | 3670 | 4 0,95 3502 4,00 0,96
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BonHu4kom ncxpaHoM y LenvHu Haj3agoBOrbHUKM Cy naumjeHTn y CneuujanHoj 60nHMLm
3a eHaeMcKy HedponaTujy (npocevHa oueHa 4,81) n MHcTUTyTy 3a kapanoBackynapHe 6onectu
Jeanwe” (4,54), a HajmMarbe 3a00BOSbHU cy naumjeHTn y KnuHudkom ueHTtpy Cpbuje (3,86) n
Knununum 3a pexabunutauujy ,Op M. 3otoBuh® (3,88). lNocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HauYajHa
pasnuka y CTeneHy 3af40BOSbCTBa naumjeHata OOMHUYKOM MCXpaHOM Yy LUenuHu uamehy
pasnuuntnx 6onHuua (F=9,144, DF=16, p=0,000).

MpoceyHa oueHa 3a/0OBOSLCTBA ycrlyrama uUcxpaHe M3HOCKM 4 M noKasyje ga cy
nauuvjeHT™ y 6onHmuama y Beorpaay, oa cBux acnekata 60nHMYKOr cmeluTaja U TpeTMaHa,
HajMake 3aA40BOSLHU UcXpaHoM. [laumjeHTMa HajBMLLE cMeTa YKYC XpaHe (MpoceyvHa oueHa
3,84), a 3aTuM pasHOBPCHOCT M TemnepaTypa xpaHe (3,89). MNMaumjeHTn cy Haj3agoBOSbHUU
BPEMEHOM cepBUpara xpaHe (npoceyHa oueHa 4,12), wTo ogrosapa pesyntatuma M3 npoLune
roauHe, a 6orbe je oa pesynrarta U3 npeTnpoLusne.

FpachmkoH 79. MpoceyHa oueHa 3af0BOSLCTBA yCnyrama ucxpaHe TOkom 6opaeka y 60nHULM
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e Ycnyre 60nHUYKOr cMeLTaja

3a40BOrbCTBO NauvjeHaTa ycrnoBuma BOMNMHUYKOr CMeLlTaja UCNMTUBAHO je Kpo3 NuTakka
koja ce ogHoce Ha yAoGHOCT KpeBeTa, uicTohy cobe v ToaneTa, TemnepaTtypy U onpemy cobe u
OnLUTe 33a40BOMbCTBO BOMHUYKMM CMeLLTajeMm.

Yno6Houwhy 60nHMYKMX KpeBeTa je He3aa0BobHO 9,5% ucnutanuka (3a 3,3% Mane Hero
npeTxoaHe roguHe), 16,2% Huje nmano ctas No OBOM nuTamy, AoK je 74,3% (3a 3% BuLle Hero
npeTxogHe roauHe), 3agoBorbHO yaobGHowhy (rpadmkoH 80). Mocmatpajyhu netorogunwiksn
nepvog, ysuha ce onagajyhun TpeHa y cBMM rpynamMa naumjeHara, ocMM Beoma 3aJ0BOSbHUX.

padmkoH 80. 3ap0BOSLCTBO UCNUTAHUKA YAOOHOWRY 6ONHUYKUX KpeBeTa
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YOobHOCT GOMHMYKMX KpeBeTa OLeH-eHa je NPOoceYHOM oueHoM 3,94, HajBULLIOM Y
nocmartpaHom nepuogy (rpacdmkoH 81). N nopeg Tora, yBuha ce onagajyhu TpeHa HaBegeHor
nokasarterba kBanuteTa, anu 6e3 crtatuctudke 3HadvajHoctun (=-0,024, t=-0,053, p=0,960).

MpacmkoH 81. YROOGHOCT GONMHMYKMX KpeBeTa- NPoceyYHa oleHa
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YnobHowhy 6onHUYKMX KpeBeTa Haj3agoBOrbHUjU Cy NaumjeHTn y CneuunjanHoj 60nHMum
3a eHgemcky Hedbponatujy Jlazapesau (npoceyHa oueHa 4,94) u CneumwjanHoj GonHUuM 3a
pexabunuTaumjy n opTneacky npoTteTuky (4,89), a Hajmare 3a40BOSbHY CY NaumjeHTn y KnuHuum
3a pexabunutaumjy ,Jdp M. 3otoBuh* (3,61), kao n HCTUTYTy 3a opToneacko-xupypLuke 6onectu
.bamwunua“, Kbl ,3emyH* n CneumjanHoj bonectn 3a uHtepHe 6onectun (cee Tpu ycrtaHose 3,76).
[MocToju cTaTUCTUYKM BUCOKO 3Ha4ajHa pasnuka y CTeneHy 3a40BoSbCTBa naumjeHaTa yaobHowhy
B6onHu4kMx kpeseTa namehy pasnnuntunx 6onHuua (F=13,237, DF=16, p=0,000).
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Tabena 42. YaoGHOCT GOJTHUYKUX KpeBeTa - MPOCceYHa oLeHa

1033 3.68 110 1087 3,7 11 1096 3,82 1,00
178 413 0.95 180 4,13 1 183 4,33 0,85
303 376 1.08 311 391 1,05 299 4,11 0,85
195 3.7 1.07 189 3,6 1,26 195 3,76 1,11
166 3.89 1.02 123 393 0,97 73 4,25 0,72
148 428 0.88 149 4,6 0,58 122 4,65 0,54
314 3.26  1.00 117 3,86 1 137 3,82 1,02
201 362 117 223 398 0,95 191 4,01 0,92
65 438 0.55 46 4,57 0,5 39 4,54 0,68
53 4.02 101 63 4,22 0,75 47 4,02 1,09
131 364 1.05 155 385 1,14 131 3,76 1,29
42 348 111 48 3,6 1,27 41 3,76 1,20
70 4.27  0.66 67 4,42 0,74 94 4,28 0,85
54 385 1.02 36 3,5 1,03 44 3,61 0,99
13 415 107 13 4 0,91 9 4,89 0,33
4.73  0.46 14 486 0,36 16 4,94 0,25
920 3,77 1,06 888 3,82 1,02

Kaga je y nutawy unctoha cobe, He3a40BOSBHO je Oko 5,3% mncnutanuka, 11,7% Hema
CTaB MO OBOM nuTamwy, OOK je 83% 3apoBosrbHO ynuctohom BonecHuyke cobe. NocmaTpajyhu
neToroavwkun nepuog, ysuha ce onagajyhv TpeHa y CBUMM rpynama nawumjeHarta, oCMM Kog BeoMa
3a0BOSbHUX.

pacdukoH 82. 3aaA0BOSLCTBO MCNUTAHUKA YucTohom GonecHu4yke coode (%)
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Uuctoha 6onecHuyke cobe oueneHa je npocevyHom oueHoM 4,17, 3a 0,05 HuxoMm y
ogHocy Ha 2018. roguHy (rpachmkoH 83). YBuha ce onagajyhu TpeHa, 6e3 cratuctuyke
3HavajHocTun (B=-0,371, t=-0,892, p=0,413).
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IpachmkoH 83. YUnctoha 6onecHuuke cobe- npoceyHa oLeHa

4.3 -
4.25 -
4.17
4.15 -

4.1 -

4.05 -
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Yuctohom GonecHudke cobe Haj3agoBOSbHUM Cy naumjeHTn y CneuujanHoj 6onHuum 3a
eHgemMcky HedponaTujy (4,94) n MHcTuTyTy 3a KapanoBackynapHe 6onectu Jdeankwe“ (4,76), a
Hajmake 3a40BoSbHM ¢y naumjeHTn y KUC (3,91) n CneunjanHoj 6onHMUmM 3a nHTepHe Gonectun
MnageHoBal (4,12) lNMocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HaYajHa pasnuka y CTeneHy 3aJ0BOSbCTBA
nauwjeHata umuctohom ©GonecHuuke cobe wuamehy pasnuuntnx 6onHumua (F=14,932, DF=16,
p=0,000).

Ta6ena 43. 3agoBorbcTBO Ynctohom 6onecHnyke cobe - NnpoceyHa oueHa

Temnepatypom y cobu je HezagoBosbHO 3,4% ucnutanuka, 9,5% ce usjawrasa Aa Huje
HW 33J0BOSbHO HU HE3ad0BOJSbHO, AOK je 87,1% 3a40BOSbHUX UM BeOMa 3a[40BOSbHUX, HELLTO
Mahe Hero npeTxogHe roguHe (rpadukoH 84). NMocmaTpaHo y neTtorogulikbem nepuay, pactyhn
TPpeHn ce yoyaBa He caMO KO BeoOMa 3a[0BOSbHUX, BEN U KOO HE3a[0BOSbHMX MauujeHaTa.
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FpacdmkoH 84. 3apo0BOSLCTBO UCMUTAHUKA TEMNepaTypoM Yy GonecHmukoj coou (%)
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Temnepatypa y 60necHMYKOj COOM oLeH-eHa j€ MPOCEYHOM OLEHOM 4,26, HELLTO HUXKOM
y OOHOCY Ha npeTxoaHy roauHy (rpadukoH 85). Yeuha ce onagajyhu TpeHa, 6e3 cratuctudke
3HavajHocTm (3=-0,314, t=-0,738, p=0,493).

FpachmkoH 85. TemnepaTypa y 60necHMYKOj cobu- NpoceyHa oueHa
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Tab6ena 44. 3ag0oBOSLCTBO TEMMNEPATYPOM Yy 60IECHUUYKOj COOM - MpOceYHa oLueHa




TemnepatypoM y 6onecHn4koj cobu Haj3agoBOSbHUM Ccy naumjeHTn y CneumjanHoj
GonHuuM 3a eHaeMcKy HedponaTujy (npoceyvHa oueHa 4,88) n IHCTUTYTY 3a kapanoBacKynapHe
6onectn Jeaoure“ (4,73), a HajMare 3a00BOSbHU Cy NaumnjeHTn y IHCTUTYTy 3a pexabunutauujy
(4,11) n UHcTuTyTy 32 oHKonorujy n paguornorujy Cpbuje n N'AK ,HapogHu cdpoHT (y o6e 6onHuue
4,18). lNMocToju CTAaTUCTUYKM BUCOKO 3HaYajHa pasnuka y cTeneHy 3afoBOSbCTBAa NauujeHarta
TemnepaTypom y 6onecHuykoj cobn namehy pasnmuntnx 6onnunua (F=6,428, DF=16, p=0,000).

[a onpemribeHocT cobe Huje 3agoBorbaBajyha, cmatpa 6,2% wucnutanuka, 14,7% Hema
CTaB Mo OBOM NuTawy, 0K je 78% 3aa0BOrbHO onpemibeHolwhy npoctopa. Pactyhu TpeHa ce
yodaBa camo Ko nNpoueHTa Beoma 3a40BOSbHUX nauunjeHaTta (rpadmkoH 86).

FpadmkoH 86. 3ap0BOSLCTBO UCNUTaHUKA onpeMsbeHowhy 6onecHu4ke cobe (%)

45 42 42.2
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12019
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He3a40BO/baH HU 3a40B0O/baH
He3a40B0/baH

OnpemrbeHocT 6onecHuyke cobe oueweHa je npoceyHom oueHom 4,08, HajBuLOM Yy
nocmartpaHom nepuogy (rpadukoH 87).

Y cegmorogmwhem nepuogy npahewa, yBuha ce pactyhm Tpeng, 6e3 crtatuctudke
3HavajHocTm ($=0,138, t=0,311, p=0,768).

FpacdmkoH 87. OnpemrbeHOCT 6onecHnYKe cobe- NnpoceyHa oueHa

4.1
4.08
4.05 -

4 .

3.95 -

3.96
39 - 3.94

3-85 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

OnpemrbeHowhy 6onecHnyke cobe Haj3agoBOrbHUM cy naumjeHTn y CneuwmjanHoj
B6onHuum 3a eHgeMcky HedponaTujy (npoceyvHa oueHa 4,94) n MHCTUTYTy 3a kapauoBacKyrnapHe
6onectu Jdeonwe“ (4,71), a HajMare 3a40BOSbHM Cy NaumjeHTn y KnuHuum 3a pexabunutaumjy
~4p M. 3otoBuh“ (3,69) n KLIC (3,91).

[MocToju cTaTUCTUYKM BMCOKO 3HayajHa pasnuka y cTereHy 3aJ0BOSfbCTBa NalujeHaTta
onpemsbeHowhy 6onecHunyke cobe nameny pasnuuntmnx 6onHuua (F=10,766, DF=16, p=0,000).
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Tab6ena 45. 3agoBosrbLCTBO onpemrbeHowhy 6onecH1M4Yke cobe - NpoceyHa oueHa

Yuctohy Toaneta 13,2% nauuvjeHaTa ouemwyje kao He3agoBorbasajyhy, 15% Hema ctas
no OBOM NuUTamy, AoK je 71,8% 3a40BOSbHUX UM BeoMa 3a40BOSbHUX (rpadpmkoH 88). MNpumehyje
ce TpeHA pacTa M 3aJ0BOSbHUX M BEOMA 3a40BOSbHUX NauuvjeHaTta, OOK Cy TPeHOOBU OCTanmx
rpyna y onagasy.

pacdukoH 88. 3aaoBOSLCTBO MCNUTAHMKA YucTohom ToaneTa (%)
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Uunctoha Toaneta ouereHa je Npoce4yHoM oueHom 3,87, HEWTO HUXKOM Yy OOHOCY Ha

npeTxogHy roauHy (rpacdwmkoH 89). Mnak, ysuha ce pactyhu TpeHa, vako 6e3 craTtuctuuke
3HavajHocTun (=0,226, t=0,518, p=0,627).
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FpadomkoH 89. YUncrtoha Toanera- npoceyHa oueHa
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3.87

YucTtohom ToaneTa Haj3aafoBOSbHUU cy naumjeHTn y CneuunjanHoj 60onHMUM 3a eHOeMCKy
HedponaTujy (4,81) n NHcTUTyTy 3a KapauoBackynapHe 6onectu Jdeouwe“ (4,7), a Hajmame
3a710BOSbHU cy naumnjeHTn y KnuHundkom ueHTpy Cpbuje (3,47) n Knunnum 3a pexabunutauujy ,Ap
M. 3oToBuh* (3,61).

lMocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HavajHa pasnuka y CTerneHy 3agoBOSbCTBa NauujeHarta
ynctohom Toaneta namehy pasnuumntmx 6onHuua (F=21,668, DF=16, p=0,000).

Ta6ena 46. 3anoBorbLCTBO YMCTOROM ToaneTa - NpoceyHa oueHa

2017 2018 2019. roauHa
3O0PABCTBEHA YCTAHOBA N - SD N - SD N - SD
KLC 1022 354 123 1072 3,49 1,27 1083 @ 3,47 1,25
KL ,Muwosunh* 175 4.25 0.94 178 4,22 0,95 183 4,22 0,98
KbL] ,3Be3napa“ 298 3.82 1.04 309 3,98 1,06 292 391 1,05
KBL| ,3emyH" 188 3.73 1.04 190 3,79 121 190 3,90 1,05
KBL| ,BexxaHujcka koca* 163 367 122 121 381 111 73 4,07 0,99
WuctutyT 3a KBB ,Jdeonme” 147 438 0.78 149 483 042 121 4,70 0,54
F'AK ,HapoaHu dopoHT” 305 364 1.07 114 391 1,02 135 378 1,16
g:g;';gw 38 OHKOM. 1 paf. 198 337 128 217 366 105 186 367 112
WHc. 3a peymaronorujy 65 428 0.80 47 457 0,62 38 453 @ 0,69
Cneuy,. 6on. ,CBetn CaBa“ 52 412  0.90 65 3,97 1,08 47 4,09 0,97
WuctutyT 3a OXB ,banunua“ 130 4 1.01 149 4,18 1,01 130 4,31 0,81
Cneu. 6on. MnageHoBal, 39 331 113 46 354 1,33 39 3,87 1,00
WHc. 3a pexabunutaumjy 67 419 0.84 66 442 09 93 417 @ 1,02
KnuHuka 3a pex. ,Ap M. 3otoBuh* 56 366 1.10 35 354 1,17 44 361 1,10
Cneu. 60r. 3a OpT. NPOTETUKY 13 438 051 13 3,92 1,04 9 411 @ 154
Cneu. 6on. JlazapeBali 15 487 035 13 469 0,75 16 481 054
BMA 912 409 09 892 4,07 @ 095
YKYMNHO 2933 3.74 1.15 3696 389 1,12 3571 3,87 1,12

OnwTe 3a00BOSBCTBO CMELUTajeM je oueHeHO Ha criegehun HauvH: 4% ucnutaHuka je
n3pasnno He3a40BOSbCTBO, LUTO je He3HATHO Make Yy OQHOCY Ha NpeTxoAHy roaunHy, 13,6% Hema
CTaB Mo OBOM NuTamy, A0K je 82,4% y kaTeropuju 3afoBOrbHUX NN BeoMa 3a40BOSbHMX. Ocnm
BeOMa 3a[0BOSbHUX NauunjeHaTa, cee rpyne cy y onagawy (padmkoH 90).
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IpadmkoH 90. OnwTe 3aA0BOSLCTBO cMmeLTajeM (%)
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BonHuykn cmewTaj y UenuvHU oueHeH je MPOCeYHOM oueHoM 4,15, HewTo BULLOM Y
OLHOCY Ha MpPeTXoQHy FOAMHY, W 3ajedHO ca OCTanMMm MPOCEeYHUM OLeHama M3 nocMaTpaHor
nepuvoga cdopmupa onagajyhm TtpeHn, ©6e3 cratuctudke 3HadvajHocTv (B=-0,216, t=-0,495,
p=0,641), (rpacdukoH 91).

FpacdmkoH 91. BONHUYKM cMeLlTaj y LLeNMHU- NpoceYHa oLeHa
4.2

4.15 -
4.1 -
4.05 -

4.15

4.06 04

3-95 T T T T T T 1
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Tabena 47. 3aA0BOSLCTBO GOSTHUYKUM CMeELUTAjeM Y LieSIMHU - MpoceYHa oLleHa

2 ()
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BonHuykum cmelwTajem y LenvHn Haj3agoBosrbHUM cy naumjeHTn y CneumjanHoj 6onHnum
3a eHOgeMcKy HedponaTujy (npocevHa oueHa 4,94) n MHcTUTyTy 3a kapanoBackynapHe 6onectu
<Leantwe” (4,71), a HajMarwe 3a40BOSbHM Cy NaunjeHTn y Knuuuum 3a pexabunurtauujy ,Op M.
3otosuh® (3,84) n Knunnukom ueHtpy Cpbuje (3,96). NocToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3Ha4ajHa
pasnuka y cTeneHy 3af40BOSbCTBa nNauujeHata OOMHWYKMM CMmewTajem y uenuHu uamehy
pasnnuntnx 6onHuua (F=11,950, DF=16, p=0,000).

MNMopen ucxpaHe, naumjeHTMMa y Georpagackum GonHuuama HajBulie cMmeTajy yCnoBu
cMellTaja (NnpoceyHa oueHa 3agoBosbeTBa je 4,15) n 10 ynctoha Toaneta (3,87) n yaobHoct
kpeseTa (3,94). O cmewTajHMX yCrnoBa, Haj3afoOBOSbHUM Cy TemnepaTypom y cobu (4,26). Y
OLHOCY Ha NpeTxoAHe ABe roavHe, BUAM ce nosehare y 3a40BOSbCTBY YAOOHOCTU KpeeeTuma,
onpemu cobe M ONWTUM 3a40BOSLCTBOM CMeLUTajeM, OOK Cy BPEeAHOCTW MnpocedHe oueHe
ynctohe cobe, TemnepaType y cobu n ynctohe ToaneTa HewWTO Hxe of BpeaHocTn ns 2018.
roguHe (rpadumkoH 92).

FpadmkoH 92. MpoceyHa oueHa 3a40BOJLCTBA YCIIOBUMa CcMelUTaja y 6onH1Mum
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¢ OpraHusauuja noceTa

BpemeHom kaga ce opraHuayjy nocete 6onecHuky He3agoBosbHO je 3,3% ucnutaHuka,
7,3% Huje nmarno cTaBs No OBOM NuTamwy, AOK je 89,4% 3a00BorbHO (rpadumkoH 93). NocmaTtpaHo
3ajeqHo ca NpeTxogHWM roamMHama, pactyhu TpeHg obpasyje npoceyvHa oueHa U 3a40BOSbHUX U
BeOMa 3a0BOSbHUX NauujeHaTa.

IpacmkoH 93. 3a40BOSHLCTBO UCMIUTAHMKA BPEeMEHOM noceTta
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Bpeme 3a nocete OUEHEHO je NMPOCEYHOM OLEHOM 4,28, HELUTO HUXKOM Yy OAHOCY Ha
NpeTxo4Hy roauHy (rpadmnkoH 94).
YBuha ce pactyhu TpeHa, 6e3 ctatnctuyke sHavajHoctm ($=0,089, t=0,199, p=0,850).

FpacdmkoH 94. Bpeme 3a nocete- NnpoceyHa oueHa
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BpemeHoM 3a noceTe Haj3afoBOrbHMM cy naumnjeHTn y CneumjanHoj 6onHuum 3a
engemcky HedponaTtujy (5) n CneumjanHoj 6onHMLM 3a pexabunutaumjy n opToneacky NPOTeTUKY
(4,78), a Hajmarwe 3agoBosbHU cy naumnjeHTn y FTAK ,HapogHu cdpoHT® (4,01) n NHCTUTYTY 3a
oHkororujy n paguonorujy Cpbuje (4,19).

[MocToju CTaTUCTMYKM BMCOKO 3Ha4ajHa pasnuka y cTeneHy 3aJoBOSbCTBa MNauujeHaTa
BpeMeHoM 3a nocete nsmehy pasnuumtux 6onHuua (F=7,974, DF=16, p=0,000).
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Tab6ena 48. 3anoBorLCTBO BpeMeHOM 3a noceTe - Npoce4yHa oueHa

Kaga je y nuTamy gyXmHa noceta, He3a4o0BObHO je 3,3% ncnutanuka, 7,6% Hema cTas
no oBOM NuTamwy, AOK je 89,1% 3a00BOSbHO MM BeoMa 3a40BOSbHO (rpadmkoH 95). Pactyhu
TpeHa obpasyje NpoceyHa oLeHa 1 3aJ40BOSbHMX M BEOMa 3a40BOSbHUX NaunjeHaTa.

MpacdmkoH 95. 3aa0BOILCTBO UCNUTAHUKA AYXMHOM noceta (%)
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MpacdmkoH 96. [lyknHa noceTa- NpoceyHa oueHa
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[yXnHa noceTa oueHeHa je npocevHoM oueHoM 4,28, 1 3ajeqHo ca ocTanum NPoceYHUM
oueHama y nocmaTpaHom nepuoay dopmupa pactyhu Tpeng, 6e3 ctatuctnyke 3HavajHocTm (B=-
0,123, t=0,277, p=0,793).

[y>XMHOM noceTa Haj3agoBOSbHUjU cy naumnjeHTn y CneumjanHoj 6onHUUKM 3a eHAeMCKy
HedponaTujy (5) n CneumnjanHoj 6onHMUM 3a pexabunutaunjy n opToneacky npoTtetuky (4,78), a
HajMane 3a0BoSbHU cy naunjeHTn y F'AK ,Hapoanu dppoHT* (3,97) n MHCTUTYTY 3a OHKONorujy u
paguonornjy Cpbuje (4,19). locToju CTaTUCTUYKM BUCOKO 3HaAYajHa pasnuka y CTeneHy
3a[0BOSbCTBA NauujeHata AyKMHOM noceTta uamehy pasnuuutux 6onHuua (F=7,172, DF=16,
p=0,000).

Tab6ena 49. 3a40BOSLCTBO AYXXMHOM NoceTa - MPoceYyHa oLueHa

Bpojem noceTa je He3agoBOBLHO 0KO 3,3% mncnutaHuka, oko 7,4% ce usjalhaBa ga Huje
HW 3a00BOSbHO HW HE3aA0BOSBHO, AOK je 89,3% 3agoBorbHUX (rpadmkoH 97). Onagajyhu Tpeng
ce npumenyje kof rpyne Beoma He3a4oBOSbHMX, HE3aA0BOSbHMX, Y HEONPEeAerbEHNX NaumjeHaTa,
0ok ce pactyhu npumehyje n ko 3a40BOSbHUX U KO, BEOMA 3a40BOSbHUX.

FpacdmkoH 97. 3apoBoOrLCTBO UCNUTaHUKa 6pojem noceta (%)
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Bpoj noceTa oueHeH je Npoce4YHOM oueHoM 4,3, WTO je jeaHako BpegHocTuma 13 2013. v
2015. rogunHe, 1 yjegHO HajBULA NpocevHa oueHa y nocmaTpaHoM nepuogy (rpadukoH 98).
MHTepecaHTHO, mMako ce npumehyje Oa npocedyHa oOuUeHa Bapvpa Yy Halwem nocmaTpaHoM
nepvoay, He popmupa ce Hu pactyhu, Hn onagajyhm tpeng ($=0,000, t=0,000, p=1,000).

'pacdukoH 98. Bpoj noceta- npoceyHa oueHa
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Bpojem noceta Haj3aagoBOSbHMjM Cy naumjeHTn y CneumjanHoj GonHMUM 3a €HOEMCKY
HedponaTujy (5) n CneumjanHoj 6onHuLmM 3a pexabunutaumjy n optonencky npoteTtuky (4,78), a
HajMak€e 3a40BOSbHU ¢y naumjeHTn y FAK ,HapogHun ppoHT® (3,98) 1 MHCTUTYTY 3a OHKOMOIMjy U
paguonornjy Cpbuje (4,22). locToju CTAaTUCTUYKM BWUCOKO 3HA4YajHa pasnuka y CTeneHy
3a40BOSfbCTBa NaumjeHaTa Opojem noceTta u3meny pasnnumtux GonHuua (F=6,975, DF=16,
p=0,000).

Tabena 50. 3agoBoSLCTBO Opojem noceTa - NPoOceyYyHa oLueHa

Y opgHocy Ha npeTxogHy roauHy, BpeMe U AyXWHa noceTta cy oueweHu 3a 0,01
nowmje, OOK je 6poj noceTa ouerweH 3a 0,01 6orse.

CBM UCNMTUBaAHM CErMeHTW opraHu3auuje noceta Cy OLUEHEHW BULLIOM MPOCEYHOM
oueHoM y oaHocy Ha 2017. rogunHy (rpadmkoH 99).
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I'pacdukoH 99. lNpoceyHa oueHa 3aA0BOSLCTBA OpraHM3aLMjom noceta
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4.1

Bpeme nocerta OY*KMHa noceTa 6poj noceTta

e 3aa0BOSLCTBO GONMHUYKUM NeYeHeM Y LIeNIUHU

Op 3.726 naumjeHaTa Koju cy yyecTBoBanu y aHkeTun, 97 naumjeHata (2,6%) Huje gano
OLroBOP Ha NUTakE KaKBO je y LenvHN HBUXOBO 3a40BOSbCTBO BOMHUYKMM nederseM, yaumajyhm
CBe Hanpepn HaBedeHe dhakTope Koju ce Tudy BOMHMYKOr feversa. 3aHemapsbneo Manu 6poj je
©10o He3agoBOIbaH MM BEOMa He3agoBoSbaH (camo 83 naumjeHTa unm 2,3%). HeonpeaerseHux
(HM 3a00BOSBHU HM HE3a[0BOSBHN) je Buno 8,1%, Aok je 3.253 ogHocHo 89,7% nauunjeHata 6uno
3a40BOSbHO MM BEOMA 3a40BOSbHO BONMHUYKMM NieYereM Koje UM je npyxeHo (rpadwukoH 100).
HaBegeHu pesyntati cy HeWTO nowmju o pesynrarta U3 NpeTxofgHe rogunHe, a pactyhu TpeHg
ce OoCMM Yy rpynu Beoma 3ad0BOSbHWX, nNpumehyje M ko4 He3agoBOSbHUX M KOg Beoma
He3a40BOSbHMX NaumjeHaTa.

pacdukoH 100. 3a40BOSLCTBO KOPUCHUKA DOSTHUYKUM JNIeYeHeM Y LeNIUHN Y
3apaBCTBeHUMM ycTaHoBama y Beorpagy
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MNpoceyHa oueHa 3a40BOSbCTBA YKYNMHUM BOMHUYKMM neversem je 4,29, 3a 0,02 mawa y
OflHOCy Ha npoLuny roauHy (rpadukoH 101). Y geceTtorogmwwem nepuogy, 36or HUCKe NnpoceyHe
oueHe 2017. roguHe, yBuha ce onagajyhu TpeHa 3a40BOSbCTBA BONTHUYKUM NeYeHeM y LENUHN,
nako 6e3 ctatuctuyke 3HavajHoctu ($=-0,351, t=-1,059, p=0,321).
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MpachmkoH 101. 3a40BOSLCTBO KOPUCHUKA GONTHUYKUM NevyereM y LiefIMHU Y 34PaBCTBEHUM
yctaHoBama y Beorpaay op 2005. ao 2019. roguHe (npoceyHa oLeHa)

4.35

4.31 431 432 43 4.31

4.3 -

4.25

4.25

4.2 T T T T T T T T T 1
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

HanomeHa: Y nepuoay go 2013., kao n 2016. n 2017. roguHe, y aHanuay Huje ykrbydyeHa BMA.

e CTeneH 3aBUCHOCTM NOCMaTpaHUX Bapujabnu

Y oAHOCy Ha onwiTe 3aJ0BOSbCTBO KOPUCHUKA OOMHUYKOM 34paBCTBEHOM 3aLUTUTOM
youeHe cy pasnuke no nony nauvjeHata. Ha oBo nutawe je ogrosopurno 1.910 xxeHa n 1.594
MyLkapaua. NpruMeHoM HenapameTapCcKMx CTaTUCTUYKMX TECTOBA, YCTAHOBIHLEHO je Aa NOCTOoju
CTATUCTMYKMN BUCOKO 3HaYajHa pasnuka y 3a40BOJSbCTBY UCMUTAHMKA OOMHUYKUM nevyeHeMm y
ofHocy Ha non ucnutanuka (F=9,514, DF=4, p=0,002). MyLwkapum cy 3a40BOSbHUjU BOMHUYKNM
neverweM (NpoceyvHa oueHa 3agoBorbcTBa 4,34) o xeHa (npoceyHa oueHa 4,26), (rpadouKkoH
102). To je n o4yekmBaHO, C 003MPOM Ada Cy aHKETMpPaHE W NaUMjEHTKUHE Ca aKyLlepCKUX
oderbewa (Mnage, 34paBe XeHe), koje uMMajy gpyradvje ctaBoBe M Beha odekvMBama 04
BGONHMYKOr Neyera y 04HOCY Ha ocTane BOMHUYKKN NeYeHe naumjeHTe.

pacdukoH 102. lMpoceyHa oueHa 3a40BOSLCTBA Y OQHOCY Ha NOJ1 UCMUTAHUKA

KeHe 2019
m 2018
m 2017
H 2016

MyLIKapLm
m 2015

4.36
4.1 4.15 4.2 4.25 4.3 4.35 4.4

Y ogHOCy Ha LUKOJICKY CMpPEeMYy KOPWCHMWKA, HWje YCTaHOBIbeHa CTAaTUCTMYKM 3HadajHa
pasnuka y nornegy creneHa 3agoBosbCcTBa GONHMYKOM 3apaBcTBeHOM 3awTutom (F=0,337,
DF=3, p=0,799). HajsagoBosbHuWju Cy naumjeHT 6e3 3aBpLUeHe LKone (npoceyvHa oueHa 4,48),
a ca nopacToM LLKOSICKe crpeme onaja HMBO 3a40BosbCTBa (rpadmkoH 103). Y netorogmwiskem
nepuvogy, onagajyhu TpeHa 3afoBosrbCTBa ce npumehyje koA rpyne nauvjeHata ca 3aBpLUeHOM
OCHOBHOM MINU CpefHOM LLKOMOM, OOK 3a[0BOSbCTBO NauujeHaTa ca 3aBPLUEHOM BULLOM U
BMCOKOM WIn He3aBpPLUEHOM OCHOBHOM LLKOSIOM pacTe.
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IpachmkoH 103. MNpoceyHa oLeHa 3a40BOSLCTBA Y OQHOCY Ha LUKOFICKY CrpeMy UcnutaHuka

BuLa 1 BUCOKa

m 2019
cpeama
w2018
m 2017
OCHOBHa LWKONA m 2016
m 2015

He3aspweHa Ol

36 37 38 39 4 41 42 43 44 A5 46

Y ogHOCy Ha MaTepujanHo CTake KOPWUCHMKA, MOCTOjU BMCOKO CTATUCTUYKM 3Ha4vajHa
pasnuka y nornegy creneHa 3agoBorbcTBa 60MHMYKOM 3apaBcTBeHOM 3awTtutom (F=6,075,
DF=4, p=0,000). Mo npBu nyT, BOMHNYKUM feYeHeM Cy Haj3ag0BOSbHUjU NaUMjeHTn ca Beoma
0obpum maTepujanHum nonoxajem (4,44), a HajHe3agoBOSbHUjM MAUUJEHTM KOjU CYy CBOje
MaTtepujaniHo cTarwe oueHunm kao nowwe (4,09) unm seoma nowe (4,24), (rpacdumkoH 104). Nnak,
y netorogukbem nepuogy, npumehyje ce onagajyhe 3agoBorbCTBO nauuvjeHaTa Koju cy CBoje
MaTepujaniHoO CTake OLEHUNM Kao ocpeane, 4obpo, nnm seoma 4obpo.

MpacbmkoH 104. MpoceyHa oueHa 3aA0BOSLCTBA GONTHMYKUM JNleYeH-eM y O4HOCY Ha MmaTepujanHu
NosoXaj ucnuTaHuka

4.44
Beoma gobap
4.45
nobap
m 2019
m 2018
OcpeArbn 2017
2016
now m 2015
BEOMA /0L
4.5
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JKnBoTHa 006 cTaTMCTUYKM 3HA4YajHO MMa yTuuaja Ha 3adoBOSbCTBO MauuvjeHaTa
6onHnykmm nevewem (F=4,518, DF=7, p=0,000). Hajmarwe 3agoBorbHM naumjeHtn y 2019.
roauHu cy ce Hanasunu y aobHoj rpynu og 60 go 69 roguHa (4,38), (rpadwmkoH 105). Pactyhu
TPEeHA Yy NPOCEYHOM 3a40BOSbLCTBY Y NocMaTtpaHoM nepuoay 6enexe nobHe rpyne go 19 roguna,
20-29, 40-49 n 70-79, a onagajyhun 30-39, 50-59, 60-69 n npeko 80 rogmHa.

IpacbmkoH 105. MNpoceyHa oLeHa 3a40BOSLCTBA Y OQHOCY Ha CTapoCT UCNUTaHUKA

80 n BuLWe rogMHa

4.41
70 no 79
4.38
60 po 69
4.38
50 g0 59 m 2019
m 2018
m 2017
40 po 49 H 2016
m 2015

30 oo 39

20 po 29

no 19 rogmHa

4.13

3.9 4 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5

MocToju 3HavajHa pasnuka y 3a40BOSbCTBY M3Mely naumjeHaTa neyYeHnx Ha pasnmyanTum
6onHnykmMm ogerbersnuma (F=10,990, DF=3, p=0,000). BonHn4YkMM neveremM Cy Haj3aa0BOSbHUU
NnaumjeHTV reyYeHn Ha XUPYPLUKMM OferbewrMa, a Hajvawe 3a[0BOSbHU MnauujeHTn ca
MMHEKOSOLLKO-aKyLLepCKMX operbewa (rpacmkoH 106). Y ogHOCy Ha nocmaTtpaHu nepuoj,
NPOCEYHO 3a40BOSbLCTBO MMa pacTyhu TpeH camMo Ha XMPYPLLKUM oferbernma.
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IpachmkoH 106. MNMpoceyHa oLeHa 3a40BOSLCTBA Y OQHOCY Ha OONMTHNYKO oferbele Ha Kome je
nauujeHT nevyeH

pexabunuTaumja

m 2019
FMHEKONOLIKO-aKyLLIepCcKo
m 2018
m 2017
XUpPYpLUKO m 2016
m 2015

WHTEPHUCTUYKO oae/berbe

e PaHrupame 60nHuLa npema 3a40BOSLCTBY NauujeHaTa

Of ykynHo 17 6onHuua koje 6m ce Hajrpybrbe morne pasBpcTatv Ha 6 KIUMHUYKUX W
KIMUHUYKO-OONMHMYKUX LieHTapa, 5 MHCTUTYTa U KNuHKUKa, 3 cneuunjanHe 6onHuue n 3 yctaHose
pexabunuTauuje, paHrMpaHux npema 3a4o0BOSbCTBY fleYeHeM YHYTap X, NPBO MECTO Y paHry
npunaga CneumjanHoj 6onHMuM 3a eHageMCcKy HedponaTujy (camo 16 ncnutaHuka) ca NpoceyHoOMm
oLeHOM 3aogoBorbcTBa oA 4,94, a 3atum cnege MIHCTMTYT 3a kapguoBackyrnapHe 6onectu
<Leanwe” (4,87) n CneumjanHa 6onHuua 3a pexabunutaumjy n optoneacky npoteTuky (4,67), ca
Takohe Beoma manum 6pojem ncnutaHuka (9).

Tab6ena 51. 3a40BOSLCTBO KOPUCHUKa GONHUYKUM NneyveweM y Beorpaay
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Ha nocnegwem mecty y paHry je VHCTUTYT 3a pexabunutaumjy, anun ca BMCOKOM
npoceyvyHom oLeHom (4,1). Hmxun cteneH 3agoBOrbCTBa nauuvjeHaTa, yCroBHO peyveHo, umajyhm y
BUAY BUCOKe oueHe, je n'y KLIC (4,19), T'AK ,HapogHu dopoHT” (4,20) 1 BMA (4,21).

Namehy 6onHunua y Beorpagy nocTojy CTaTUCTUYKM BUCOKO 3Ha4YajHa pasnuka y cteneHy
3a[0BOSbCTBA UCNUTaHMKa 60nHMYKMM nevewem (F=11,102, df=16, p=0,000).

Y ogHoCy Ha MpoLsy rogvHy NpoceyHa oueHa 3a40BOrbCTBA OOMHUYKMM NevYeH-em je
nosehaHa y 8 6onHuua, a y 9 60onHMUa nNpoceyHa oueHa je cmareHa (Tabena 51). Ykonuko
nocMaTpamo LeceToroaullikbn TpeHa 3a40BOSbCTBA NauMjeHTUMAa OONMHUYKUM  feYeHeM Y
Beorpagy, y 9 ycraHoBa je pacTtyhu, Ook je y 8 ycraHoBa onagajyhu, u 10: VIHCTUTYT 3a
peymatonorujy, Kb ,Op O. Mnwosuh*, KnuHuka 3a pexabunutaumjy ,,Ap M. 3otoBuh®, UHCTUTYT
3a opToneacko-xupypwke 6onectn ,bawumua“, KbL, ,3emyH”, BojHomeanumHcka akagemuja,
KnuHunykn ueHtap Cpbuje n UHCTUTYT 3a pexabunurtaumjy.

lMNocmaTtpaHo no rpaHama MeanumHe, NocToje 3HavajHe pasnuke y cteneHy 3a0BOSbCTBa
nameny 6onHuua. Y OKBUPY MHTEPHUCTMYKMX oferbewa (Tabena 52), Haj3agoBOSbHUM Cy
naunjeHtTn y CneumjanHoj 6onHuun 3a eHgemcky Hedponatujy (4,94), WUHcTuTyTy 3a
kKapguoBackynapHe 6onectun ,Jdeouwe” (4,85), CneumnjanHoj 6onHnum 3a uepebpoBackynapHe
6onectun ,Ceetn Casa“ (4,66) n IHCTUTYTY 3a peymatonorujy (4,56), a HajMare 3a40BOSbHMU, anu
ca BUCOKOM npoceyHom oueHom, cy y KbL ,3emyn® (4,17), BMA (4,17), KLIC (4,23) n UHCTUTYTY
3a oHkornorujy u paguonorujy Cpbuje (4,27). MNMocCToju CTaTUCTUYKN BUCOKO 3HaYajHa pasnuvka y
3a40BOSbCTBY NauunjeHata 6ONHNYKMM Nieyerem M3MenNy MHTEPHUCTUYKNX OAeSbeHa Pas3nnInMTUX
6onHnua (F=8,548, DF=11, p=0,000).

Tabena 52. 3a40BOSLCTBO KOPUCHUKA NeYeHeM Ha MHTEPHUCTUYKUM oflerbebumMa
y 6onHuuama y Beorpany

2015 2016 2017 2018 2019

3O0PABCTBEHA YCTAHOBA - - - - -

N X N X N X N X N X
1. Cneu. 60n. 3a eHA. HedponaTujy 14 4,86 17 4,88 15 4,93 14 4,86 16 4,94
2. WUHcTtutyT 3a KBB “Oeautse” 43 4,47 54 4,26 72 4,49 76 4,87 53 4,85
3. Cneu. 6onHuua 3a LUBB “C. CaBa” 76 4,71 49 4,61 53 4,6 65 4,54 47 4,66
4. WHcT. 3a peymaTtonorujy 45 4,31 48 4,6 68 4,35 49 4,57 39 4,56
5. Kbl “B. Koca” 121 4,4 81 4,32 102 4,34 70 4,3 51 4,53
6. Cneu. 6onHuua MnageHoBay, 58 4,34 46 3,89 41 4,02 48 4,27 43 4,49
7. Kbl “3Be3napa” 141 4,21 127 4,39 138 4,45 146 4,48 146 4,40
8. Kb “Ap O. MuwoBuh” 44 4,36 41 4,49 45 4,36 56 4,27 63 4,40
9. UHcT. 3a oHkonorujy Cp6uje 130 4,2 84 4,3 133 3,99 175 4,19 132 4,27
10. KUC 333 4,25 293 4,31 389 4,23 375 4,25 364 4,23
11. BMA 471 4,3 538 4,24 473 4,17
12. KL “3emyH” 109 4,24 72 3,96 96 4,15 80 3,96 90 4,17
YKynHo 1585 4,31 912 4,32 1152 4,28 1692 4,3 1517 4,30

Y ogHoOCy Ha NpPeTxoAaHy roauHy, y 7 6onHuua je nosehaHa npoceyvHa oueHa 3a40BOSbCTBA
OOMNMHNYKMM NEYEHEM Y LEMNHN HAa UHTEPHUCTUYKUM ogerberwmma (CneumjanHa 6onHuua 3a
eHgeMcky HedponaTujy, CneumnjanHa 6onHuua 3a uepebposackynapHe 6onectun ,Ceetn Casa,
KBLl ,Bexanunjcka koca“, CneuunjanHa 6onHuua 3a uHTepHe 6onectn MnageHosau, KBLU ,Op
Oparvwa Mvywosuh- Jeanwe®, MHCTUTYT 3a oHkonorujy n paguornorujy Cpouje n KbL, ,3emyH®),
a y 5 6onHuua je cmawbeHa (MHetutyT 3a KBB Jdeanwe®, WHcTuTyT 3a peymatonorvjy, KBL|
~3Besgapa“, KLIC n BMA).
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Y oKBUPY XMPYpPLUKUX oferbera (Tabena 53) HajsapoBorbHWjU cy naunjeHTn y UHCTUTyTy
3a kapguoBackynapHe 6onectu Jeanwe® (npoceyHa oueHa 4,89), a 3atum y KBL| ,BexaHujcka
koca“ (4,68) n IHCTUTyTy 3a oHKonorujy u pagunonorujy Cpbuje (4,6), a HajMare 3a40BOSbHN, anu
ca BMCOKOM NpOcevHOM oueHoMm, cy Y MHCcTutyTy 3a optoneacko-xupypuke 6onectun ,bamwnua’
(4,33), KLUC 1 BMA (ca no 4,25) NMocToju CTaTUCTUYKN BUCOKO 3HaYajHa pasnuka y 3aJ0BOSbCTBY
naumjeHaTa 60NMHNYKNM Neyverem n3mehy XMpypLUKMX ogerbera pasnmuntunx 6onHuua (F=8,731,
DF=8, p=0,000).

Y ogHocy Ha nNpeTxogHy roavHy, y 6 6onHuua je HesHaTHO noBehaHa npoceyHa oueHa
3a00BOSbCTBA BONMHUYKMM NeYvereM y LenuHM Ha XMpypLKkuM oaerbewnma (MHcTuTyT 3a KBB
Jdeanwe”, KBl ,b. Koca“, UHCTUTYT 3a oHkonorujy un paguonorujy Cpbuje, Kbl ,3emyH*, KbL|
=dp 0. Muwosuh® n KL ,3Be3gapa).

Tabena 53. 3a40BOSLCTBO KOPUCHMKA fle4eHeM Ha XUPYPLUKUM oferbernmMa
y 6onHuuama y Beorpagy

Y OKBMPY I'MHEKOSOLLKO-aKyLLEePCKUX oferbensa (Tabena 54), kao n NpeTxogHux roguHa,
Haj3agoBoOrbHUjM ¢y naumjeHTn y KBL, ,[Op Oparvwa Muwosunh® (npoceyHa oueHa 4,76). Hajwane
CYy 3a0BOJSbHU, anu ca BUCOKMM npocedHnm oueHama, y KLC (3,96) n KBEL| ,3Be3gapa“ (3,83).

Tab6ena 54. 3a040BOSLCTBO KOPUCHUKA NIeYEHEM Ha FTMHEKONOLLKO-aKyLepPCKUM oaerbehuma
y 6onHuuama y Beorpany

MocToju CTaTUCTUYKN BUCOKO 3HaYajHa pasnuka y 3aZloBOSbCTBY naumjeHata 6onHUYKUM
nevexem n3meny rmMHEeKONOLLKO-aKyLIepCKUX ogerbera pasnmuntmnx 6onHuua (F=11,995, DF=4,
p=0,000).
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Y ogHOCYy Ha NpeTXOoAHy roguHy, NpoceYvHa oueHa 3a40BOSbCTBa BONHUYKMM NeyeHem y
LenHN Ha MMHEKOMOLLKO-aKyLLIepCKMM oferbernma je nosehaHa camo y KbL, ,Op O. Muwosuh®
n KUC.

Y okBupy oderbera 3a pexabunurtauujy, naumjeHTn cy HajsagoBorbHUjM Yy CneuwnjanHoj
GonHMuM 3a pexabunutauujy M opToneacky npoTteTuky (4,67), a HajMare 3aJ0BOSbHU Yy
WHcTuTyTy 3a pexabunutaumjy (4,1).

YcTaHoOBIbEeHa je CTaTUCTUYKM 3Ha4YajHa pasfnuka y 3a40BOSbCTBY MauujeHaTa mamehy
oferbewa pexabunutaumje y pasnuuntnm 6onHuuama (F=2,994, DF=3, p=0,033).

Y ogHocy Ha 2018. roguHy, 3a40BOSbCTBO KOPUCHUKA Ha oAerberwnma 3a pexabunurauujy
nosehaHo je y BMA n Knuuuum 3a pexabunurtaumjy ,JAp M. 3otoBuh®.

Ta6ena 55. 3a40BOSLCTBO KOPUCHUKA NleYeH-eM Ha oferbewMmMa 3a pexabunuraumjy
y 6onHuuama y Beorpagy

2015 2016 2017 2018 2019
3APABCTBEHA YCTAHOBA = = = = =
N X N X N X N X N X
1. Cneu. 60n. 3a pexab. U opT. NPOTETUKY 12 4,42 14 4,5 13 4,69 13 4,69 9
2. BMA 10 4,6 15 4 14 4,57
3. KnuHuka 3a pexa6. ,,p M. 3otoBuh* 30 3,83 32 4,53 57 4,42 37 4,32 45 4,36
4.UHCcTUTY T 3a pexabunutaumjy 52 4,67 59 4,54 74 4,26 70 4,49 92 4,10
YKynHo 104 4,39 105 4,53 144 4,36 135 4,41 160 4,24

¢ Komnapauwmja 60nHMYKNX operbewa

Mpouenypom OGOMHMYKOr MpujeMa Cy Haj3agoBOSbHUM MaUMjeHTU Ha oferbewunma
WHTEpHe MeauuuHe, npoueaypoM oTriycTa Ha XUPYPLUKUM oferberwnma, AOK Cy U npoueaypom
oTnycTa W npouedypoM npujemMa HajMawe 3a40BOSbHE MauMnjeHTKUHBEe ca  MHEKOSOLUKO-
aKyLlepckMx ogerbera. Ha cBum ogerberwsnma, naumjeHTu Cy Haj3adoBOSbHUjM JbybasHowhy
ocobrba Koje o6aBrba Npujem 1 OTNYCT ca fleyera, a HajMake 3a40BOSbHN YEKaEM Ha LLanTepy
(Tabena 56).

Tab6ena 56. NMpoce4yHa oueHa 3a40BOSLCTBA NPOLEAYPOM GONTHUYKOT NpUjemMa 1 oTnycTa
no 60NTHNYKUM oferberbumMa

WHTepHa Xupypruja M'vHekonoruja Pexabunu-

. YKYMHO
Tauuja

Mpouenypa npujema
y 6onHuuy

2018.

2019.

2018.

2019.

2018. 2019.

2018.

2019.

2018. 2019.

Mpouenypa npujema 428 | 433 | 43 | 429 | 408 | 412 | 434 | 432 | 426 | 4,29
Iby6asHocT ocobrba | 452 | 455 | 458 | 452 | 426 | 437 | 461 | 452 | 451 | 451
Yekatbe Ha WwanTepy | 408 | 416 | 402 | 407 | 386 | 397 | 432 | 427 | 404 | 410
O6jawHseH-e Npoueaype Npujema | 435 | 437 | 436 | 435 | 413 | 409 | 439 | 427 | 433 | 432
Bpewme oa npujema ao cmewrajay coby | 428 | 435 | 431 | 428 | 413 | 413 | 447 | 441 | 428 | 430
Mpoueaypa oTnycra | 442 | 443 | 449 | 446 | 428 | 431 | 442 | 444 | 443 | 443

Pagom MegnumnHCKux cectapa y LenuHM Cy Haj3aadoBOSbHUjW NaLUjeHTU Ha oferbernuma
Xupypruvje, a HajMare 3a10BOSbHE CY NaUMjeHTKUHbE Ca NTMHEKOIOLLIKO-aKyLLepCKMUX ogerbera. Y
OLHOCY Ha MpeTxogHy roAuHy 3a40BOSbCTBO PaAOM MEOULMHCKMX cecTapa je HewTo HWKe Ha
CBUM oferbehmma.
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Ha cBuM opgerbewuma naumjeHT™m cy y 2019. roguHw, Hajmawe 3a40BOSbHU
objalrernma TectoBa U TpeTMaHa, AOK HajBuLe oueHe Aobujajy fbybasHOCT npema naumjeHTy
n ynaHosuma nopoauue (tabena 57).

Ta6ena 57. Npoce4yHa oLeHa 3a40BO/LCTBA PagoM MeAULIMHCKNX cecTapa
no GONTHNYKMM oferbetbuma

Pexabunu-

WHTepHa Xupypruja I'vHekonoruja -
Pag meanumHckux cectapa Taumja

YKYNHO

2018. 2019. 2018. 2019. 2019. 2018. .
Jby6a3HOCT NpeMa nauujeHTy 461 | 459 | | 459 | 438 | 448 | | 455 | 458 | 457
Yekahe Ha CecTpy kof, XUTHe noTpebe | 457 | 455 | 457 | 455 | 435 | 447 | 458 | 450 | 455 | 454
O6jaltbere TECTOBA U TPeTMaHa | 4510 | a51 | 452 | 453 | 424 | 443 | 452 | 437 | 448 | 450
Jby6a3HocT npemMa YnaHoBMMa nopoauue I 4,60 I 4,58 I 4,63 I 4,60 I 4,35 I 4,48 I 4,64 I 4,51 I 4,58 I 4,57
ONLITE 3A0OBOJLCTBO | 264 | 463 | 466 | 465 | 443 | 452 | 469 | 453 | 463 | 462

Pagom nekapa cy Haj3afoBOSbHUjM NAUMJEHTUN HA XUPYPLLUKUM OOeSbeHUMa, a Hajmawe
3300BOSfbHE CYy MaUMjEHTKMHE Ca [MHEKOSOLWKO-aKyLepCcknx oaerbewa. [laumjeHtn ca
WHTEPHUCTMYKNX N Oferbewa pexabunuraumje cy Haj3agoBorbHUjM bybasHolwhy nekapa, 4ok cy
Ha XWPYPLLUKMM WU TMHEKONOLWIKMM OferbernMa HajBulle OLeHe OoAerbeHe 3a YCMEeLWHOCT Y
neyemy.

Ha ckopo cBMM ogerberrma naunjeHTr Cy Hajmawe 3a40BOSbHN 06jaluHberbrma fekapa
O TECTOBMMA M TPETMaHMMa KojumMa Cy NoABPrHyTHU, AOK je Ha Oferbewy pexabunutaumje HACKO
paHrMpaHa v ycnewuHoCT nekapa y Neyery, a Ha MTMHEKONorju 1 CNpeMHOCT Aa 0Aroeapajy Ha
nuTakwa naumjeHaTa (Tabena 58)

Tabena 58. NMpoceyHa oueHa 3a40BOSLCTBA JIeKapCKUMM ycnyrama
no 60STHNYKUM oferberbumMa

WHTepHa Xupypruja 'MHekonoruja Pexaﬁu_nu- YKYMNHO
TNekapcke ycnyre Tauuja
2018. | 2019. | 2018. | 2019. | 2018. | 2019. | 2018. | 2019. | 201s.

CnpemHocT Aa oaroBapajy Ha nuTar-a 4,45 | 4,45 | 4,52 | 4,47 | 4,31 | 4,26 | 4,56 | 4,50 | 4,46 | 4,44
nauyujeHaTta

O6jalutbetbe TecToBa U TpeTMaHa | 441 | 440 | 45 | 444 | 424 | 426 | 448 | 441 | 443 | 440
Tby6asHocT | 456 | 455 | 463 | 457 | 441 | 436 | 459 | 451 | 457 | 454
CnocoBHOCT AnjarHocTHKe | 454 | 450 | 462 | 458 | 446 | 439 | 454 | 449 | 456 | 452
TeMesbUTOCT y MCTINTUBakLY | 453 | 451 | 458 | 455 | 444 | 442 | 451 | 446 | 454 | 451
YcnewHocT y neyetby | 449 | 447 | 462 | 461 | 447 | 442 | 447 | 441 | 454 | 452
YnyTcTBa naunjeHTy npu otnycty | 450 | 449 | 457 | 454 | 432 | 430 | 452 | 444 | 450 | 448
OMWTE 3A00BO/LCTBO | a56 | 455 | 464 | 460 | 442 | 437 | 455 | 454 | 458 | 455

[unjarHoCcTn4kMM ycrnyrama cy Haj3agoBOSbHUjU NAUNjEHTU HA XMPYPLLKUM Ogerbewnma, a
HajMahe 3a40BOSbHE CYy NaLMjeHTKMHE Ca MHEKOMOLLKO-aKyLLIEePCKUX oferbetsa.

Ha cBuM ogerbewrMa naumjeHTu Ccy Hajnowuvje oueHunu ycnyre dousukanHe tepanuje,
CeM Ha ogerberwuma pexabunutauuvje, rae je Hajnowmje oueweHa paguonoLlKka AnjarHoCTUKa.
HajBuwe oueHe Ha WMHTEPHUCTUYKMM M XMPYPLUKMM oferbewmma je nobuna nabopaTopujcka
AMjarHoCTMKa, Ha pexabunuTaumMoHMM KapOuosowKa, a Ha  T[MHEKOSOLLKO-aKyLLepCKUM
paguonoLuka anjarHoctuka (tabena 59).
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Tabena 59. Npoce4yHa oueHa 3a40BOSbLCTBA ANjarHOCTUYKUM M TepanujckuMm ycrnyrama
no 60NHUYKUM oferbewumMa

Pexabunu-

T e e WHTepHa Xupypruja F'wHekonoruja Taumja YKYIMNHO
] ) ; ) : . . . | 2019.
Na6opatopuja 449 | 446 | 455 | 456 | 434 | 437 | 448 | 451 | 450 | 449
Kapavonowka gujarHocTuka | 4,51 | 4,46 | 4,54 | 4,55 | 4,21 | 4,21 | 4,63 | 4,58 | 4,50 | 4,48
Paavonoruja | 447 | 443 | 455 | 455 | 433 | 441 | 448 | 444 | 449 | 448
dusukanHa Tepanuja | 444 | 432 | 454 | 447 | 412 | 427 | 471 | 455 | 448 | 439
OMNLUTE 3A0OBO/LCTBO | 452 | 447 | 456 | 460 | 443 | 440 | 458 | 453 | 453 | 452

BOMHMYKOM MCXpaHOM Cy Haj3af0BOIbHUjM NALUMJEHTM HA XMPYPLUKUM oOferbersuma,
jeOVHM C MPOCEYHOM OLIEHOM MPeKo 4, a HajMake 3a40BOSbHU CYy MaLMjeHTU ca MMHEKOSOLLIKO-
aKyLLIePCKMX oferbera. Y 0fIHOCY Ha NPOLLIY rOAUHY, YKYMNHO 3a[0BOrbCTBO UCXPAHOM je OCTarno
ca UCTOM MPOCEYHOM OLIEHOM.

Ha cBum ogerberwsuma, naumjeHTn Cy Haj3agoBOSbHUM BPEMEHOM CepBUpara XpaHe, a
HajMake 3aJ0BOSbHM YKYCOM XpaHe, OCMM Ha ofesbewmma pexabunutaumje, roe je HajHUKoM
OLIEHOM O3Ha4YeHa pa3HOBPCHOCT xpaHe (Tabena 60).

Tab6ena 60. NMpoce4yHa oueHa 3a40BOSLCTBA yCllyrama ucxpaHe no 60JIHNYKUM oAerbelhuma

Pexabunu-
Tauuja

FvHeko-noruja YKYMNHO

UHTepHa Xupypruja ‘
Ycnyre ucxpatve

2018. | 2019. | 2018. | 2019. | 2018. | 2019. | 2018. | 2019. | 2018. | 2019.
BpeMe cepBupama XxpaHe 408 | 410 | 423 | 417 | 397 | 400 | 427 | 415 | 413 | 412
HauuH cepBupama xpaHe | 401 | 404 | 417 | 411 | 389 | 397 | 429 | 405 | 407 | 406
YKyc xpaHe | 376 | 378 | 392 | 392 | 362 | 382 | 409 | 382 | 382 | 384
TemnepaTypa xpaHe | 383 | 382 | 400 | 396 | 375 | 389 | 416 | 394 | 390 | 389
Konuumna xpaue | 400 | 399 | 412 | 409 | 380 | 394 | 422 | 403 | 403 | 403
Pa3HOBPCHOCT XpaHe | 383 | 383 | 398 | 395 | 366 | 386 | 407 | 380 | 388 | 389
Oarosapajyha anjeta | 398 | 402 | 413 | 409 | 386 | 393 | 415 | 389 | 403 | 403
OMLWTE 3A00BO/LCTBO | 395 | 395 | 412 | 408 | 377 | 391 | 418 | 394 | 400 | 400

Ycnosuma OOMHMYKOr CMeELlTaja Cy Haj3adoBOSbHUM NaUMjeHTM Ha OAerbewsuma
Xupypruje, a HajMmawe 3a0BOSbHE CYy NaUMjeHTKUHE Ca MMHEKOSIOLLKO-aKyLLUEPCKUX Oferbera.
Ha cBuM ogerbewnma, NaumjeHTn cy Haj3agoBoOrbHUjM TemMnepaTypomM 6onecHunyke cobe, ocum
ogerbewa pexabunurtauuje, rae cy naumjeHTn Haj3agoBOSbHNUjM Ynctohom cobe.

Unctohom ToaneTa Cy nNaumjeHTU HajMakwe 3a00BOSbHM Ha BehuHUM ogerbewa, vmme
yOoOOHOCT KpeBeTa BULLIE HUje HajHWKE OLeHEeH CerMeHT DOoMnHMYKor cMmeluTaja. lNpoceyHe oueHe
3a ycnose BOMHUYKOr cMeLTaja y LennHu Cy CrnYHe y OOHOCY Ha NPETXOAHY FOAVHY.

Ta6ena 61. Npoce4yHa oueHa 3a40BOSLCTBA YCIIOBUMa CMeLUTaja MO 6ONMHMYKUM oferbeluma

Pexabunu- YKYMHO

WHTepHa Xupypruja I'vHeko-noruja

Ycnoswu cmewTaja Taumja
Yao6HoCT KpeBeTa | 392 | 391 | 397 | 361 | 384 | 402 | 407 | 386 | 394
Yuctoha cobe | 420 | 418 | 432 | 426 | 393 | 380 | 432 | 429 | 422 | 417
Temnepatypa coGe | 423 | 425 | 434 | 431 | 421 | 413 | 423 | 420 | 427 | 426
Onpema co6e | 405 | 407 | 414 | 415 | 383 | 384 | 413 | 413 | 406 | 4,08
YucTtoha Toaneta | 390 | 388 | 399 | 400 | 349 | 335 | 403 | 401 | 389 | 387
OMLUTE 3A00BO/LCTBO | 413 ] 415 | 423 | 423 | 390 | 390 | 418 | 413 | 414 | 415
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OpraHusaumjom noceta GONECHUKY CYy Haj3agOBOSbHUjUM MauUMjeHTU Ha oferberuma
pexabunuTtaumje, a Hajmawe 3aJ0BOSbHE CYy NaAUMJEHTKUHE Ca TFMHEKOSOLLKO-aKyLLIEepPCKNX
oferbewa, Kao u npetxogHe roguHe. MNMaunjeHTn cy nogjeaHako 3a40BOSbHM CBUM CerMeHTMMa
opraHusaumje noceta. Y oOHOCYy Ha NPeTxXodHy roAuHy npocevyHe oueHe 3a 3a40BOSbCTBO
opraHusaumjom noceta cy nosehaHe camMO Ha WHTEPHUCTUYKUM OAerbewUMa, a CMakeHe Ha
ocTtanuma.

Ta6ena 62. NMpoce4yHa oLeHa 3a40BOSLCTBA OpraHM3aumnjom noceta No 60NTHMYKUM oferbeuma

Pexabunu-

OpraHu3auvja noceta WHTepHa Xupypruja FwHekonoruja YKYMNHO

6onecHuKy

Tauuja

2018. | 2019. | 2018. | 2019. | 2018. | 2019. | 2018. | 2019. | 2018. | 2019.
Bpewme 3a nocete 430 | 432 | 435 | 431 | 402 | 399 | 444 | 439 | 429 | 428
AyxvHa noceta | 430 | 432 | 436 | 432 | 399 | 397 | 445 | 442 | 429 | 428
Bpoj noceta | 430 | 433 | 436 | 433 | 400 | 399 | 443 | 442 | 429 | 430

[a vmajy npaBo ga fajy carnacHocT, OQHOCHO Aa oabuvjy npeanokeHy npoueaypy y
HajseheM NpoueHTY Cy YNOo3HaTK NaumjeHTU Ha MIHTEPHUCTUYKUM N XMPYPLUKMM OAEeIbeHMMA, OKO
93%, a HajMaH-€e NaunjeHTKMHE Ca TMHEKONOLLKO-aKyLLEPCKUX oderbera, oko 85%. Y ogHocy Ha
NpeTxo4Hy roguHy, nosehaH je yaeo ob6aBeLllTeHNX HA TMHEKONOLLKO-aKyLLEPCKUM OOerbernma,
a CMakeH Ha oferbewmMa pexabvunuraumje.

Ca pgyxHoctumMa Ha 6OMnHWYKOM oferbewy TokoM 6GorHudkor 6opasBka y Hajsehem
NPOLEHTY CYy YNO3HaTU NauMjeHTn ca MHTEPHUCTUYKNX Ofderbera U Oferbetsa pexabunuraumje,
91-92%, a HajMarbe, nako BULIE Hero npeTxogHe roauHe, nauunjeHTKUHE ca MMHEKOSOLLKO-
aKyLlepcKkux ogeroema, 82,5%.

Ca HaumMHOM npurosopa unu xanbe y cnyyajy He3agoBosbCTBa OOMHUYKUM JiedYeHeM, Y
HajseheM NPOLEHTY Cy yrno3HaTU MauunjeHTU ca UHTEPHUCTUYKUX OoAerbera, Hux oko 80%, a
HajMake NauunjeHTKNHbE Ca TMHEKOSOLLKO-aKyLLepCKnuX oferbera, oko 58%. Y ogHocy Ha
NPeTXo4Hy roAuHy, Ha MHTEPHUCTUYKMM U TMHEKOSOWKUM OfeSbewnMa je CMakeH npoueHat
naumjeHaTa Koju HMUCY yrno3HaTW ca Ha4yMHOM npurosopa W xanbe y cry4vajy He3adoBOSbCTBA
OOMHUYKMM feYereM, OOK je Ha oderberwMMa Xupypruje n pexabunuraumje HaBedeHW yaeo
nosehaH.

Yoursueo je ga je Hajpehu npoueHat HeoGaBeLWTEHMX O CBUM MCMMTMBAHUM NpaBMMa U
AY>KHOCTMMa TOKOM BOSTHUYKOT feYera 3abenexeH Ha MMHEKOSOLLKO-aKyLLePCKUM oaerbeHrma.

Tab6ena 63. NMpoueHaT nauymjeHaTa KOjuU HYje yrNno3HaT ca CBOjuM nNpaBMMa U [Y>KHOCTMMa TOKOM
GonHMYKOr nevyewa No 60NTHMYKUM oAerbeHuma

Pexabunu-

. YKYMHO
Tauuja

MpaBa U AyXHOCTH WHTepHa Xupypruja I'vHekonoruja

nauymjeHTa

2019. | 2018. | 2019. | 2018. 2019. 2018. 2019. 2018. | 2019.

lMpaBo Ha faBake carnacHOCTU Ha

6,6 | 7,0 | 6,7 | 6,8 | 17,5 | 15,0 | 10,5 | 12,5 | 8,1 | 8,1
npoueaypy
AR D ER DR GE | 8,9 | 8,1 | 10,1 | 9,4 | 18,9 | 17,5 | 10,4 | 8,6 | 10,7 | 9,8
ogerbelby
HaunH npuroBsopa v xan6e | 208 | 195 | 228 | 232 | 458 | 416 | 202 | 281 | 247 | 241

Ouemwyjyhn BONHUYKO neverwe Yy LenvHU, Kao U MNpPeTXOAHe roguHe, HajMake Ccy
3aJ0BOSbHE NaUMjeHTKMHE Ca NMHEKOIOLLKO-aKyLlepckux oaerbewa. 36or naga 3a4oBoOrbCTBA
neyeHux naumjeHata Ha oferbewnma 3a pexabunutauujy, Haj3afoBOSbHUU CYy NauUMjeHTU
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Ne4YeHn Ha XNPYypPLUKUM oderbenma. CBe noce4He oLeHe 3a40BOSbCTBA Cy nnn ncte, unm HewTo
HWXe y OQHOCY Ha npeTxoaHy roamHy Ha CBUM OOSNTHNYKNM ogerbetbnva.

Tabena 64. Npoce4yHa oLeHa 3a40BOJLCTBA OONHUYKUM NeYeHeM Y LIENTUHU
no 60NHNYKUM oferberbumMa

Pexabunu-

WHTepHa Xupypruja FwHekonoruja YKYMNHO

BonHu4ko neyerse y LenuHu Tauuja

2019. 2019. | 2o01s.
OueHa | 430 | 430 | 437 | 434 | 413 | 411 | 441 | 424 | 431 | 429

e KomeHTapu naumjeHaTa

MaumjeHTn cy Mmanu moryhHOCT Aa y YNIUTHUK ynuuly cBoje npumenbe, noxeane Ha paj
1 npeanore 3a yHanpehewe kBanuteTta. Buwe og yeTBpTUHE NaumjeHaTa aano je CBOj KOMeHTap
(1.024 opgHocHo 27,5%). Hajsehn 6poj komeHTapa burne cy noxsane Ha pag ocobrba, Yak 74%.
3atum gomuHupajy npumenbe Ha xurnjeHy u toanete (9,7%), NPOCTOpHe kanauutTetTe U
onpeMrbeHocT coba (8,6%), Herbyba3HOCT M HegoBoOSbHY nocBeheHocT ocobrba (2,6%), ykyc
WNn agekBaTHOCT xpaHe (2,2%), yYekawe M npouec 3akasmBamwa (2,1%), n HeagekBaTHOCT
BpemeHa 3a nocete (0,8%). Hekn og cneumdunyHmjux KOMeHTapa ogHOCE Ce U Ha OYXXUHY Yekara
Ha pexabunutauujy, kao U Ha HeagekBaTaH OOHOC MEeOMLMHCKMX cecTapa npema nopogurbama.
Nma mynwrbewa ga tpeba npoMeHUTM BpeMe 3a noceTe U OyXWHy Tpajaka noceta, kako ou ce
nosehana JOCTYMHOCT YnaHoBuma nopoguue. MaumjeHtn nctuyy n ga tpeba omoryhutun 6osoe
ycnoee 3a pag v Behy nnaTy 34paBCTBEHVMM pagHuumma y 6onHuuama, kao U ga ux tpeba
ocnobogntn obMmHe nanuponoruje.

WNHTepecaHTHO je HanoMeHyTU Aa ce 3aMepke Ha paj rnekapa ogHoce yrinaBHOM Ha O4HOC
npema naumjeHTy, HenoceehmBake BpeMeHa 1 LUITYpO objallHaBakse npoueaypa, 4AoK Kaja je y
nuTamwy pag MegULMHCKMX cecTapa, NaumjeHTn Hajuewhe HaBoge Oyro Yekakwe Ha MegULUHCKY
CecTpy y cuTyaumjama kaga um je notpebHa, kao 1 Herbybas3HOCT.

3AKIbYYAK

Ncnutueare 3a00BOSbCTBA KOPUCHMKA BONMHMYKNM Nederem y beorpagy y 2019. rognHm
je cnpoBegeHo y 17 6onHuua. 3a pasnuky og 2016. n 2017. roguHe, a ucto kao 2018. rognHe, y
aHanmay je ykibydeHa u BojHomeamumHcka akagemuja (BMA) Koja je cnpoBena uctpaxmnBame
3a[0BOSbCTBA KOPUCHMKA BOMHMYKOM 30paBCTBEHOM 3aLUTUTOM Yy 3HATHO OY>XeM BPEMEHCKOM
nepuogy Hero wTo je npensuMheHo mMeTodosiorMjom crnopsohera UCTpakuBawa 3a40BOSbLCTBA
(oBa nyta no aBe Hegerbe y Toky 2019. rogmHe), WTo je ytnuano Ha noeehaH 6poj nonyHeHnx
aHKeTa 13 Te ycTaHoBe.

Pesyntatm cy nokasanu BMCOK CTEMNEH 3a40BOSbCTBA OOMHMYKMM nedverem (oko 90%
NUCNUTaHMKa ce M3jacHUO Ada Cy 3aJO0BOSbHWU UKW BeOMa 3a40BOSbHM BOMHUYKMM fneyereMm, a
npoceyYyHa oueHa 3a40BOSbCTRA je 4,29). JobnjeHn pesyntaTti cy marno nowuju og pesynraTta us
npeTxo4He roanHe, kaga je npoceyHa oueHa 3agoBorbcTBa 6una 3a 0,02 Buwa.

MaumjeHTn cy Hajmarbe 3a40BOSbHM UCXPaHOM M YCNOBMMa cMeLTaja 'y 6onHmum. Ykycom
GonHu4ke xpaHe 3aJoBOSbHO je Oko 69% naumjeHaTa, pasHoBpcHowhy xpaHe 71%, a
TemnepaTypom xpaHe oko 72% nauuvjeHaTa. HaumHOM cepBupara XpaHe je 3a40BOSbHO OKO
79%, pwjetom 77,5%, konnunHom xpaHe 77%, a BpemMeHOM cepBupawa 82,4% naumjeHata.
lMpoceyHa oueHa onwiTer 3a40BOSbCTBA ycnyrama ucxpaHe je 4 U UcCTa je Kao U NpeTxogHe
roguHe. BOMHWYKOM MCXPaHOM Haj3agoBOSbHUM Ccy naumjeHTn y CneuwmjanHoj 6onHMuM 3a
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eHgeMcky Hedponatnjy u UHCTUTYTy 3a kapauoBackynapHe Gonectu J[eauwe®, a Hajmare
3agoBosbHM ¢y naunjeHTn y KLUC n Knunnum 3a pexabunutauujy ,Op M. 3otoBuh®.

BonHnuknum  cmewTajem je 3agoBorbHO 82,4% wcnuTaHuka, € TMM  LWITO  CY
HajHe3aaoBoSbHUjU YncTohom Toaneta (71,8% 3agoBorbHMX), yoobHowhy kpeeeta (74,3%) u
onpemsbeHowhy cobe (78%), ook je Hajgehu ©poj 3agoBorbaH TemnepaTtypom (oko 87%) wn
ynctohom GonecHunyke cobe (83%). lNpoceyHa oueHa 3a00BOSLCTBA YCNOBMMA CMellTaja y
6onHuum je 4,15 (4,14 y npeTXoaHO] roanHn). BoNHWYKMM CMeLLTajeM y LienMHN Haj3aa0BOMbHUU
cy naumjeHTn y CneumjanHoj 6onHMuM 3a eHgemcky Hedpponatvjy n  WHCTUTYTY 3a
KapauoBackynapHe 6onectn ,Jeanwe“, a HajMakwe 3a40BosbHM cy naumjeHTn y KLUIC 1 KnuHuum
3a pexabunutauumjy ,Op M. 3oTtoBuh®.

Mo muwrbenwy BehuHe naumjeHata (oko 87%), opraHusaumja npujema y GonHuuy je
3apoBsosrbaBajyha. lMaumjeHTn cy TOkoM OGorHUYKOr npujema Haj3afoBOSbHUM bybasHowhy
ocobrba (oko 93% 3a40BOSbHUX), @ HajMake 33[0BOSbHM, MAKO BULLE HEro npolusie roguHe,
YyekakeM Ha wantepy (79,3% 3a4oBOSbHUX), @ 3aTUM BPeEMeEHOM of npujema y 6onHuiuy Ao
cmewTaja y 6onecHuuky coby n objairernma npoueaype npujema (oko 87% 3a40BOSbHUX).
Takohe cy Beoma 3agoBOSbHM M Mpouedypom oTnycta ua donHuue (91,3% 3a00BOSbHMX).
lMpoceyHa oueHa 3agoBorbCTBA OGONHUYKUM NpujeMoMm je 4,29 (y npeTxogHoj roguHun: 4,26), a
oTnyctom n3 6onHuue 4,43, UCTO Kao 1 npeTxodHe roanHe. MNMpoueaypom GorHUYKor npujema u
oTnycTa Cy Haj3agoBOSbHMjM NaumjeHTn y CneumjanHoj GonHMUM 3a eHaemcky HedponaTtujy
NasapeBau, a HajMare 3a00BOSbHU B60MTHUMYKUM Npujemom cy nauunjeHTn y FAK ,HapoaHu dopoHT®
n KLUC, a npouenypom otnycta y N'AK ,HapogHu dpoHT n HCTUTYTY 3a pexabunuTtauujy.

Bucok yaeo naumjeHata 6eorpagckux 6onHuua je 3agoBorbaH pagom nekapa (93,4%) n
MeamumHckux cectapa (95,2%). MNaunjeHTn cy 3a40BOSbHU SbybasHoLWNy MeanUMHCKMX cecTapa,
HMXOBMM ObjalleHrMa Be3aHUM 3a npoueaype, TeCToBe N TpeTMaHe, Kao U BpeEMEHOM Yekara
Ha cecTpy Kog XuTHe noTpebe, na je npoceyHa oueHa 3a40BOSbCTBA CECTPUHCKOM Herom 4,62 (y
npeTxoaHoj roanHun 4,63). N ocobunHe nekapa, rby6asHOCT, CNPEeMHOCT Aa Oajy 04roBope Ha
nuTawa, CNocoBHOCT AujarHOCTUKOBawa 34paBCTBEHUX npobnema, yCrnewHoCT Yy feyemy,
AaBahse yrnyTcTBa npu oTNycTy ca BONHUYKOr Nevera, Kao 1 objallaBare TeCcToBa U TpeTMaHa,
Cy 3agoBosbaBajyhe 3a BehuHy nauujeHaTta, na je npoceyvHa oueHa 3a40BOSbCTBA paoM fekapa
4,55 (y npetxogHoj roguHu 4,58). Pagom cecTtapa Cy Haj3agoBOSbHUM naumjeHTn CneuujanHe
fonHnue 3a engemMcky HedponaTtujy u CneunjanHe 6onHMLM 3a pexabunutaumjy n optonencky
NPOTETUKY, @ HajMake 3a40BOSbHU NaumjeHTn KnuHuke 3a pexabunutauumjy ,Op M. 3otosuh®,
MHuctntyta 3a pexabunutauuwjy n KLC. Hajeuwe oueHe 3a pag nekapa ganu cy nauunjeHTu
CneuujanHe GonHuue 3a eHgemcKy Hedpponatujy Jlasapesau u CneumjanHe 6onHuue 3a
pexabunutauujy u opToneacky MNpoTeTuKy, a HajHuxke naumjeHtn MAK ,HapogHu c¢poHT* n
MHcTutyTa 3a pexabunutauujy.

IOunjarHocTnykum npouegypama y OonHuum y obnactu nabopartopujcke AujarHOCTUKE
3a40BOSBbHO je oko 93% nauujeHata, y obnactun n kapauonolike u paguonolike oko 92%, a
ycrnyrama guankanHe Tepanuje oko 88% nauumjeHata. lNMpoceyHa oueHa 3a4oBOSbLCTBA ycnyrama
AunjarHocTnke n tepanvje je 4,52 (y npeTtxogHoj roguHun 4,53). [ujarHOCTUYKMM ycnyrama cy
Haj3agoBOSbHUM naumnjeHTM y CneumjanHoj GonHMum 3a pexabunutaumjy M opTonencky
npotetnky u CneumjanHoj GonHMUM 3a eHaemcky HedponaTtujy JlasapeBau, a Hajmambe
3agoBorbHM naumjeHTn y FAK HapoaHu dopoHT, MHCcTnTyTy 3a pexabunutaumjy n MHctntyTy 3a
XnpypLuko-opToneacke 6onectu ,barwunua“.

3HayvajHO HENOBOSbHUjM NoJAaUM ce OQHOCE Ha MO3HaBaHe NpaBa U Oy>KHOCTU NaumjeHTa
Ha ogerbewy, a nocebHo Ha MoryhHOCTM 3a Npurosope u xanbe y cny4yajy HesagososbcTBa. Oko
8% nauujeHaTa ce msjacHUNo ga ux BonHWYKO ocobrbe Huje ynosHano ca npaeBoM Aa Aajy
carnacHoOCT Ha npeanoxeHy npouenypy, oko 10% Huje yno3HaTo ca OyXXHOCTMMa Ha BONHUYKOM
oferbewy, a 0ko 24% Huje yno3HaTo ca Ha4MHOM NPUroBopa M xanbu y cnyyajy He3agoBoSbCTBa.
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Kaga je y nutamy opraHmsauuja noceta, 89,4% naumjeHaTa ce U3jaCHUIO0 Kao 3a40BOSbHO
BpeMeHOM noceTa, a no 89% ayxnHom Tpajawa n 6pojem noceta. NcTo kao u npoLune roguHe,
Haj3afoBOMbHUU cy NaumnjeHTn y CneumjanHoj 6onHMUM 3a eHaemcKy HedpponaTtujy, a HajMmare
3apoBoreHM y FT'AK ,HapoaHu dopoHT".

Ha creneH 3agoBorbcTBa GOMHUYKMM neYeHeM CTaTUCTUYKU 3HayajHO yTuyy: non,
CTapocT U MaTepujanHy Norioxaj ncnuTaHuka, OOK pasnuka y LUKOSCKOj CNpeMu Huje Jocturna
CTaTUCTMYKY 3Ha4ajHOCT. MyLuKkapum Ccy 3a40BOSbHUjU NevereM y 6onNHMLM OA XeHa, a cTapuju
naumjeHTn cy 3a40BOSbHUM o4 Mnanux, NUCTO Kao M npeTxogHux roguHa. o npsu nyT, TOKOM
2019. rognHe Haj3agoBOrbHMjM Cy BUNK NaumjeHT Koju Cy CBOj MaTepujanHy Nonoxaj oLeHunm
Kao Beoma gobap.

BonHnuknm neyerwem cy Haj3afoOBOSbHUJW NAUMJEHTM KOjU CY NEYEHU Ha XUPYPLLUKUM
ogerewmma (npoceyvHa oueHa: 4,34), a HajMakse 3a40BOSbHE NAUMJEHTKUHE Ca MMHEKOSOLKO-
aKkyLwepckux ogerbema (4,1). 3agoBorbCcTBO NnauunjeHata y 2019. roauHu je HeLWwTo HXKe y OgHOCY
Ha NPeTXOoAHY roAMHy Ha CBUM oerbernma.

3a40BOSLCTBO NaLmjeHaTa ce 3Ha4ajHoO pasnukyje y pasnuumtum 6onHuuama (npoceyHa
oueHa of 4,1 0o 4,94). Hajvare cy 3a00BOrbHU nauvjeHTn y VIHCTUTYTY 3a pexabunutauujy,
KUC, ' AK ,Hapognu dppoHT*, BMA 1 KBL| ,3emyH®. HajsaagoBosrbHuju cy naumnjeHtn y CneumjanHoj
OonHMUM 3a eHgemcky HedponaTwjy, MIHCTUTYTY 3a kapguoBakynapHe 6onectn Jeoume,
CneuujanHoj 6onHuLM 3a pexabunutaumjy n optoneacky npotetuky n CneumjanHoj bonectn 3a
uepebpoBackynapHa oborbewa ,CBetn Casa“. Npunvkom Tymadewa oBux pesyntata Tpeba
HarmacuTn ga nocToje Benuke pasnuke mamehy OonHuua, Koje mory yTuuatn Ha gobujeHe
pesyntate. Tako ce y Hekum GonHuUama neye XUpPYpLUKN, UHTEPHUCTUYKA U TMHEKOMOLLKM
nauuwjeHTn (monyT KIMHUYKO-OOMHMYKNX LeHTapa), OOK Cy Heke BonHuue cneumjannsoBaHe 3a
ogpeheHa oborbera (NHCTUTYT 3a peymatonorujy, FAK ,HapoaHu dppoHT*, CneumnjanHa 6onHunua
3a uepebpoBackynapHa oborbemna ,CeTn Casa“u gp.). bonHuue ce pasnukyjy n No KagpoBCKOj
obe36eneHoCTn, ONPEMIbEHOCTU, Kao 1 BENMYMHK, 300r Yera ce 6poj aHKeTUpaHuX nauvjeHarta
no 6onHuuama kpehe og 9, na go 1157. Pasnuke noctoje n 'y 0gHOCY Ha Non naumjeHaTa (3HaTHO
BULLE XeHa ce neun y MHCTUTYTy 3a peymartosniornjy n IHCTUTYTY 3a OHKOJSOrujy U pagumonorujy
Cpbuje, OOK Cy Ha MMHEKOSNOLWKMM OferberuMa 3acTynibeHe CaMO XeHe, a 3HaTHO BuLle
Mywkapaua y CneumjanHoj 6onHMuM 3a pexabunurtaumjy n optonencky npoTeTnky n MHcTutyty
3a KapaunoBackynapHe 6onectu ,Jeanke®), kKao 1 y OAHOCY Ha CTapocT naumjeHaTa. Hajctapuju
nauyjeHtn cy y CneumjanHoj GonHumum 3a uepebpoBackynapHa oborbewa ,CBeTn Casa“
(MpoceyHa cTtapocT ucnutaHuka 66 rogunHa), a Hajmnahu y F'AK ,HapogHu dppoHT” (39 rogmHa).
AKO ce nocmaTpa LKOSICKa cnpemMa UCMUTaHWKa, MOXe Ce 3aKibyuuTW Oa je HajHUXKWU cTeneH
wkoncke cnpeme y CneupnjanHnm 6onHuuama y Jlasapesuy n MnageHoBuy, a Hajpehn y TAK
.HapogHn dpoHT“, BMA n WHCcTUTYTY 3a OHKONorunjyy u paguonorunjy Cpbuje. MNaumjeHtn ns
aHKeTupaHux OonHMUA ce 3HaudajHO pasnuKyjy M MO TOME Kako OLehyjy CBOj MaTepujanHu
nonoxaj, Tako ga nauujeHtn y CneuunjanHoj bonHuum 3a uepedbpoBackynapHe 6onectn ,CBeTtu
Caga“, BMA n ' AK ,Hapoghn ®poHT* Hajborbe ouewyjy CBOj MaTepujanHui nonoxaj, OOoK cy
nauyjeHtn y CneuuwjanHoj GonHMun 3a uHTepHe 6Gonectn y MnageHoBuy v KnnHumum 3a
pexabunutauujy ,p M. 3oToBnh“ Hajrnowmje oLueHNM CBOj MaTepujanHu Nomnoxaj.

JobujeHn pesyntaTtu, 1 nopea BUCOKOr CTeneHa 3aJ0BOSbCTBA KOPWUCHWMKA, YKa3yjy aa
NnocToje cerMeHTn bopaBka 1 30puH-aBatba naunjeHaTa y bonHuuama, koje Tpeba yHanpehmBaTu.
CerMeHTU KOju ce MUCTMYY Kao HajnoLivje oLeH-eHX o no4veTka crnpoBohera MUCTpaXkuBaha
3a[0BOSbCTBA MaLujeHaTa cy xXpaHa U cMmelTaj y bonHvuama, Te Tpeba, npe ceera, ucrahu
noTpedy 3a K1xoBMM noborbluakeM. Takohe, U3 oBe aHanun3e cBaka bonHuLa MOXe YBUOETU Y
KOjUM CermMeHTMMa 3a40BOSbCTBA KOPUCHMKA j€ HajroLunje OLEeH-EeHa, Kao 1 Y KOjMM 3aocTaje 3a
ocTanuMm _6onHuLAamMa, Te Ha OCHOBY Tora npenyseTtu oarosapajyhe mepe y Luiby cranHor
yHanpeheHwa KBanuteTa cBor paja.
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