TTOKA3ATEJBU KBAJIUTETA PAJIA KOMUCHJA 3A YHAIIPEBEILE
KBAJIMTETA PAJIA CTALIMOHAPHUX 3/JPABCTBEHUX YCTAHOBA Y BEOT'PAJTY
3A TIEPMO/T 1.01.-31.12.2016. TOJUHE

W3Bemraj o pany Kommucuje 3a yHampeheme KBanuTeTa paja 3paBCTBEHE YCTaHOBE
JocTaBuiie cy cBe OonuHuIe, nzyse Kinmanukor nenrpa Cpouje.

IIpema nobujenum um3BemrTajuMa, Komucuja je AoHena roguuimbu MporpamM nposepe
KBAJIUTeTa CTPYYHOI Paja y 3IpaBCTBEHO] YCTAaHOBH y CBUM OojHMIAMa. [ MHTerpucaHu
IUJIaH CTAJHOr YHampehema KBajuTeTa paja 31paBCTBeHe YCTAHOBe JIOHET j€ y CBHM
ycTaHOBaMma.

bpoj cacranaka koje je onpxane Komucuje 3a yHampeheme kBamutera pama y 25
6omuuna y Toky 2016. rogune u3nocu 136, ogqHocHo o 1 1o 13 y 3aBUCHOCTH 01 OOJHUIIE, a Y
MPOCEKy 10 5 cacTaHaka.

HajBume cactanaka, ka0 ¥ NpPETXOJHE TOIUHE, OMI0 je y MHCTUTYTY 3a OpTONENCKO-
xupypuike oOonectu ,,bamuma“— 13, a 3atum y: MHCTUTYTY 3a KapamoBacKyiapHe Oosectd
HJenume, YHUBEP3UTEeTCKO] nevjoj knuHuin u Knununu 3a pexabunutauujy ,,Jp Mupocnas
3oroBuh* —mo 12.

VYkynno 10 cacranaka opgpxana je Komwucnja y 3aBopy 3a Ncuxo(u3HOJIOLIKE
nopemehaje ¥ TOBOpHY NATOJIOTH]y, a 8 cacTaHaka je Omino y Crnenujannoj OOJTHHULHM 32 €HIAEMCKY
Hedponarujy.

ITo 5 cacranaka oxpsxane cy Komucuje 3a ynanpeheme kBanurera paja y:

e llHCTUTYTY 3a 37paBCTBEHY 3aIUTUTY Majke u aereta Cpowuje ,,Jlp Bykan
Uynuh*

e VIHCTUTYTY 32 HEOHATOJIOTH]Y U

e CrenyjaaHoj OOTHUIIM 32 0OJIECTH 3aBUCHOCTH

Ha cBaka Tpu Mecela cacTaHIM Cy OJIp’KaBaHH y:

e KBbI, Jdp Hparuma Mumosuh*
Kb ,,3Be3mapa*
KBI] ,,bexxanujcka xkoca*
WHCTUTYTY 32 MEHTAJIHO 3/paBJbe
WNHucTuTyTy 32 peyMaTonorujy
Crennjannoj 6omHuIM 3a nepedbpoBackynapue 6onectu Cretu CaBa
Knununu 3a neuxujarpujcke 6onectu ,,/p Jlaza JlazapeBuh*
CrnenujanHoj 60JHULM 3a iepeOpalIHy apaliu3y U Pa3BOjHY HEYPOJIOTH]Y
WuctutyTy 3a pexabuinranyjy
CrnenujanHoj 0oyHUIIM 32 MHTEpHE OosiecTn MiazeHoBal 1
CreunjanHoj OOTHUIM 3a peXaOWIMTALN]y U OPTOMNEICKY IPOTETHKY.

ITo 3 cacranka Komwmcwuja je ompxama y: 'AK ,Hapomuu dbpont* m HucTHTyTY 32
meauuuny paga Cpouje “Ip J. Kapajosuh®, 2 y MHCTUTYTY 3a OHKOJOTHM]Y M PaJHOJIOTH]Y
Cpbuje, a mo 1 y KBII ,3emyn” u Knuaunu 3a HEypoJIOTH]y W TICUXH]aTpUjy 3a JCly W
OMJIaJIUHY.

Behu 0poj cacranaka o1 mpoceka 3a cBe Oeorpajicke 6omHuIEe, oapxaie cy Komucuje y 6
OoHUIIA.



VY cBuM OonHMIIaMa TOCTOje M3BelITaju o paxy Komucuje, Koju cy 10CTYNnHM CBUM
3anociaeHnma. Takolhe, y cBum Oonnunama Komucuja mogHOCH H3BELITA] O paxy AUPEKTOPY
OoJIHHILIE U YIIPaBHOM 0A00pYy.

[Ipema noOujeHMM U3BEIITajUMa, BaHpPeJAHe IpOBepe KBAJMTeTa CTPYYHOI pajaa
obaBsbeHe cy y 14 Gomnuma (6e3 mogataka 3a KI[C) u To ykynHo 69 nposepa (rpadukon 1).
Hajume ux je 6uno y: KbBL ,,bexxanujcka koca®, 25 u KBL] «3Be3napa®, 13, nma ce mocraBsba
MUTakbe TAYHOCTH OBOT MoJaTKa. 3aTtuM ciene: MHCTUTYT 3a KapauoBacKyllapHe OoJiecTH
SYlemume™ (5 mpoBepa), YHHBep3UTETCKa Jedja KIWHUKA, VHCTUTYT 3a OHKOJOTH]Y H
paguonornjy Cpouje nu Knunanka 3a ncuxujarpujcke 6onectu ,,Jp Jlaza JlazapeBuh® ca mo 4
nposepe. [To 3 nposepe nmanu cy 'AK ,,Hapoguu ¢pont u Mactutyt 3a pexadbunuranyjy. [1o
2 BaHpeJHE NPOBEpe KBAJMTETAa CTPYYHOI pajga cy obOaBibeHe y CrenujaiiHoj OOJHHUIM 3a
uHTepHe Oonectn MimaneHoBan 1 MHCTUTYTY 3a 3paBCTBEHY 3alITHTY Majke u netera Cpowuje,
ano 1 je o6asseena y: Kb ,,[p JI. Mumosuh*, UHCTUTYTY 32 MeHTaIIHO 31paBibe, Creiujaatoj
OomHMIM 3a 1epedpoBackymapHe Oonectu ,,CBetm CaBa“ m WMHCTHUTYTY 3a MEAMIMHY paja
Cpobuje ,,JIp . Kapajosuh®. ¥V ocranum OonHuLlaMa HHje o00aB/beHa HH jeJHA BaHpeIAHA
NMpoBepa KBAJIMTETAa CTPYUYHOT paja.

I'padmkon 1. bpoj BanHpenHux nmpoBepa KBaJIuTeTa CTPYYHOr paja y 6oaHunama y beorpany
y nepuony ox 2011. xo 2016. ronune
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Hanowmena: KIIC Huje mocraBuo nogartke 3a 2016. roauHy.

VYkynaH Opoj moAHeTHX MPUIOBOPA MalMjeHaTa 3AIITUTHUKY IallMjeHTOBUX IpaBa y
OBOM H3BEIITaJHOM NEpUoAy OMO je 57 U 3HATHO j€ MamkHU y OJJHOCY Ha IIPETXO0/IHE roguHe. 300r
IIPOMEHE 3aKOHCKE pEeryjaTuBe, yCIOCTaB/bamba CaBETHHKA 3a 3alUTUTY MpaBa MalyjeHara U
3alITHTHUKA TIpaBa OCHTypaHuka, camo 10 GosHuMIA je JOCTaBHUIIO MmojaTke O Opojy MOJHETHX
npuroBopa. Hajsehu Opoj moaHeTMx mnpuroBopa mnanujeHara Ouo je y MHWHctutyry 3a
pexabunuranujy (21), a 3atum y YHuBepaurterckoj aeyjoj knunuuu u I'AK ,,Hapogau ¢pponT®.

[Ipema noOujenuM wusBemTajuma, jenuHo je y Wuctutyry ,.bamuna® m CnenujanHo)
OOJIHUIM 32 eH/eMCKYy HedpomnaTHjy HamuiaheHa Mo jeHa HOBYAaHA Ka3Ha 300T HEeNMOIITOBaHa
3aKO0HA 0 3aIUTHTH O/ IYBAHCKOT THMA.

VY cBuM O0JHHIIAMA [TOCTOjJU AKYPHPAHA MHTEPHET NMpe3eHTAllja YCTaHOBe.

[Ipema no6ujeHNM U3BELITajUMa y CBUM CTAallMOHAPHUM 3/IpaBCTBEHHUM yCTaHOBama Ha
BUJIHO MECTO j€ UCTAaKHYTO:

- ObGaBemiTeme 0 BPCTU 3[PaBCTBEHUX YyCiIyra Koje ce npyxajy Ha reper P®30, ocum y
Knunuiu 3a HeypoJorujy U CUXHUjaTpujy 3a Jely U OMJIAIUHY,



- OGaBemteme 0 ycnyrama koje He raha P@30, ocum y Knununum 3a Heyponorujy u
TICUXHU]aTpHjy 3a aeny u omnaauHy ¥ CrienujaiHoj OOJHHUIIM 32 €HIEMCKY He(pOoIaTujy;

- OGaBemiTeme 0 ycayrama 3a Koje ce riaha mapTunmianyja 1 BUCHHU MapTUIUTIAIIN]C
ocuM y KilnHUIIM 32 HEYpOJIOTH]Y U NICUXU]aTpHUjy 3a ey U OMIIAJUHY;

- llenoBHuk ycnyra koje ruiahajy mamujeHTH ocuM y KimHUIM 3a HEypoJjorwjy u
TICUXHU]JaTpHjy 3a Jemy 1 omnnaauay U CrienujaiHoj OOJHUIIM 32 €HIEMCKY He(poIaTujy ;

- Kwura 3a npumende u xanbe mamujeHara ocuMm y KiMHHIIM 3a HEypOJIOTH]Yy U
TICUXHU]JaTPH]y 3a JCIy U OMJIAJIUHY

- Ilomamu o 3alITHTHUKY NAlMjEeHTOBHX MpaBa ocuM y KIMHMIM 3a HEypOJOTH]y H
TICUXHU]JaTPH]y 3a eIy U OMJIAJIUHY.

HcrpaxkuBame 3a10BO/bCTBA KOPUCHUKA yCyraMma 3IpaBCTBEHE CIIy)0e 00aBJbEHO je
y CBHM 3/IpaBCTBEHHUM yCTaHOBaMa y KOjuUMa je OMII0 mpeaBUlEHO METOO0NIOMIKIM YIYTCTBOM U
ypaljeHa je aHanmm3a pe3ylsitaTa UCTPaKUBabA.

HcrpakuBame 3a10BO/bCTBA 3aM0CJEHHX je 00aBJbEHO Y CBUM OosHMIIaMa U ypaheHa
je aHanuza 100UjeHUX pe3yIiTara.

Komucuje 3a ynanpeheme kBanureTa pana y 6onaunama y beorpany, cy miaHupane aa
he tokom 2016. romune yuampeautd ykymHo 480 (496 y mpeTxomHOj TOAMHHU) Pa3IUIUTHX
nokasaresba (0e3 KIIC, koju Huje moctaBuo oBe moaartke). [Ipema BpcTu mokasaresba, HajBHILE
cy 3a yHampeheme IIaHupaHu Mmokazaresbu kBanutera pazaa (161). 3atum ciene mpenopyke us3
YHYTpaIllbe MpoBepe KBanuTera pana (87).

Tabena 1. CymapHuu u3Beiaj 0 akKTHBHOCTHMA KOMHUCHja 3a yHanpeljeme KBaTuTeTAa
pana y 6oanunama y beorpany y 2014, 2015. u 2016. rogunu

AKTUBHOCTH ff“ 3015 51016
KOMWCHJE Maan | 2P| o | miman | 2P| 9% | minan | PP 9%
INEeHO IIEeHO IIEeHO

Bpoj yHnampehenmx moka3aTesba

KBaJIUTETAa 3APAaBCTBCHC 3aIlITHUTC 77 52 68 143 93 65 161 105 65

(6e3 mokazarespa  0e30€MHOCTH
nalujeHTa)

bpoj yHampehenux mnokazaresba 24 17 71 46 36 78 40 30 75

6e30eHOCTH NanujeHTa

bpoj yHanpeheHux  acrekara 42 29 69 66 48 73 63 48 76

3aJ0BOJbCTBA KOPUCHUKA

bpoj yHanpeheHux  acrekara 46 28 61 62 49 79 65 47 72

3a10BOJbCTBA 3aII0CIICHUX

Bpoj cnpoBeneHux mnpemnopyka H

Mepa W3 TOCIEAer H3BEIITaja O 8 8 100 36 26 72 16 16 100

PEIOBHOj  CIIOJGHO]  TIPOBEPH
KBAJIUTETA

Bpoj crpoBeneHnx npenopyka H

MEpa U3 nocieAmer I/IBB@IHTaja o 90 72 80 91 68 75 87 67 77

PEIOBHO] YHYTpAIlkO] IPOBEPH
KBAJIUTETA

Bpoj cnpoBeneHux mpenopyka u3

3aBpILIHOT M3BelITaja ATEHIHje 3a
S —— 3APABCTBCHIX 49 41 84 52 38 73 48 34 71
ycTaHOBa

YKYIIHO 336 | 247 |[73,5] 496 358 | 72 | 480 | 347 | 72




Naxo je manu Opoj akpeaUTOBAaHHX OOJIHUIA, KOMHUCHjE Cy IJIaHHUpajie 1a crpoBeny 48
npenopyka AreHIuje 3a akpeauTalnjy 3apaBcTBeHux ycrtaHoBa (Tabena 1). Hajmame je y muiany
3a yHanpeheme Ouiio mpenopyka U3 peoOBHE CIIOJbHE MPOBEPE KBAJTHUTETA, IITO j€ OUEKUBAHO, C
003upoM J1a je oBa mpoBepa pahena y Maiom 6pojy 6osaamma (camo 10).

PeanmzoBano je ykynmHo 347 ruianupanux aktuBHOCTH (72%), (Tabena 1). YV Hajeehem
MPOICHTY PEaJM30BaHEe Cy MPEMOPYKE U3 MOCIEABEr U3BEIITaja O PEIOBHO] CIIOJbEH0j MPOBEPH
kBaureta (100%), 3aTuM mpenopyke W3 TOCICAIEr HU3BEIITaja O YHYTPAIIHhO] MPOBEPH
kBanurera (77%), mokasaTesbH 3a10BOJbCTBa 3amocieHux (76%), mokazaresbu 0e30€IHOCTH
nanujenata (75%) u npenopyke 3aBpLIHOT M3BEIITaja ATEHIIH]E 3a aKpeIUTAalU]y 3/1PaBCTBEHUX
ycranoBa (71%). Hajmamu nporeHar peanuzaiyje, Kao U IPETXOJHE TOAUHE, j€ OCTBapeH KOJ
aKTUBHOCTH BE3aHHUX 3a yHarpeleme rokasare/ba KBaJIMuTeTa 3/ipaBcTBeHe 3amtute (65%).

[TocmaTpaHo 1O MOjeJMHAYHUM OOJIHMIIAMa, HajBHILE IMOKa3aTesba, OJJHOCHO MPErnopyKa
3a yHampehemwe je MIaHUPaHO Y aKpeauToBaHMM OonHuiama: MHCTUTYTY 3a OpTOMNEACKO-
xupypike 6onectu ,,bamuna“ (100), CrernujanHoj OoMHHIM 3a 1epeOpoBacKyIapHe O0JIeCTH
,CBetn CaBa‘“ (57) u MHcTUTYTY 32 3paBCTBeHY 3alITUTY Majke u aerera Cpouje (40), a 3aTum
y VYuuBep3utTeTckoj Aedjoj kimmuuim (33), Kmuawmu 3a pexabunuranujy ,,Jp Mupocnas
3oroBuh* (26) m CnenujanHoj OonHMIM 3a HHTepHe Oonectu Miagenosarr (25). Hajmame
MoKasaresba Cy IUIaHUpaau 3aBOj 3a TOBOpHY maronorujy ,,IIlpod. np LBerko bpajosuh™ (1) u
KBI] ,,3emyn* (3).

Ceu mnanupanu nokazatesbu (100%) cy ynanpehenu y: KBI] ,,3emyn* (3 mokasarespa),
WNuctutyty 3a kapauoBackynapue Oomnectu ,,Jleaume, MHCTUTYTYy 3a MEHTalIHO 3[paBJbe,
Wucturyry 3a peymaronorujy, Knmaumm 3a pexabunmramyjy ,,Jlp MwupocnaB 3oroBuh® u
Crneuujannoj 6omHuim 3a 6ojectu 3aBucHocTU. Hajmamu mporeHar yHanpeheHHX mokasaresba
je 3aBojay 3a ToBOpHY maronorujy ,,Ilpod. np LBerko bpajosuh®, rne Huje yHanpehen Hujenan
nokasaresb (tmanupan 1 nokasatess) u y CrierujaaHoj OOJHUIM 3a IiepedpoBacKkyiapHe 060aecTH
,CBetu Caa“, 51% (tabena 42 y TabenapHOM MPUIIOTY).

JlonaTHe aKTHBHOCTH HA CTAJHOM YHanpelhemy KBaJuTeTa 31paBCTBeHe 3aIUTUTE CY
cnpoBezieHe y 18 OonHuua.

Y Choenujannoj 0oJHUIM 32 eHaeMcKy Hedpomatujy, kao u y 2015. romunm,
HACTaBUJIM CYy Jla CHPOBO/JIE €AyKall1]y NalujeHaTa myTeM namduiera 1 aruTKy y HUJby CMambeha
o0osbeBama 0N mopemehaja merabonu3ma, perylucama XWUIEPTEH3Wje W ONCTUNAIHje, H
JieJbeleM OoJroBapajyhux nujera mangjeHTHMa KOju cy oOojenu oj aujabereca U XPOHUYHE
OyOpexxne wuHcyunujeHnuje. llpunpemibeHa cy ymyTCTBa MalMjeHTUMA 3a YATPa3BYyYHU
npersie abJoMeHa M J1a0OpaTOpUjCKy AMJarHOCTHKY. JleJbeHO je YIYTCTBO O MCXpaHH
ManyjeHTUMa Koju MpuMajy aHTUKOaryJaHTHY Tepariujy.

Y Cneuujannoj OGoaHunM 3a uepedpoBackyjgapHe 6Gojectu ,,CBerm Capa“ je
u3BplIeHa HabaBKa HOBUX, CABPEMEHUX CPEJCTaBa, a MHTEH3UBHO C€ PaJWiio M Ha KaMIlambU 3a
MPUKYIUbakE JOHAIH]je 32 HA0aBKy HOBOT' CKEHEpA.

Y CnenmjajgHoj 00MHMIM 32 pexa0WJIMTALMjYy M OPTONEICKY INPOTETHKY Cy ce
aHTaxoBaiy Ha uMrieMentanuju M3MC-a.

Y KBI ,,be:kanujcka koca® je 3amoder mpolec akpeauTalyje 1 'y OKBUpY TOT Ipoleca
noHero je 235 woBux mnporeaypa. Oxpkana cy 42 akpenuToBaHa CTPYYHA CacTaHKa H
cumniozujyma y okBupy KME 3a nekape m meauumHcke cectpe. Bpiuena je BakuuHaimja



3aMlOCICHUX MPOTHB CE30HCKOT TpHIa, yBeleHa HoBa merona MP cpma u mommcomHorpaduja,
00aBJbEHO je Kpeueme, 3aMeHa Tyl Kab1Ha, BpaTa, po3opa.

Y KinHu4K0 00JHMYKOM LHeHTpY,,dp Aparuma MumoBuh® je popmupana Komucuja
3a KOOpJAWHALM]Y M KOHTPOJIY paja U mnpaheme mpumeHe mporenypa y ycraHoBu. [Ipenmer
Ha/30pa oBe Komucuje cy M XUIHjeHCKH HUBO, IPEBEHIIMja OOTHUYKUX MH(]EKIN]ja, yIpaBIbambe
MEIULMHCKUM OTIAZ0M, IOCTyName ca JIEKOBMMAa M CAHUTETCKUM MaTepujajioM, IpUMEHa
KOHTPOJHUX JIMCTa MEAWLMHCKE ONpeMe M aHTH WIOK Tepamnuje, BOheme METUIMHCKE
JOKYMEHTaIje ¥ KOMYHHUKaIMja ca KOpPUCHMLMMA yciayra M 3amocieHuMa. Komucuja Bpuu
HA/J30p TPOMECEYHO U JocTaBjba u3BemTaje CTpydyHOM caBeTy. YBEICH je CKPHHHMHI Ha
IIPUCYCTBO MYJITUPE3UCTEHTHUX Y3POUHUKA HH(EKIMja HA IpUjeMy MallijeHTa U y TOKYy OopaBka
y JUJI, jemnom HenespHO 10 otmycra. YBeaeH je U3UC 18. maja 2016. rogune, a y anpuiy je
rmoyesia MpuMeHa Ipojekra ,,be6o 1odpo gomuia Ha cBeT* (€IEKTPOHCKA ITpHjaBa HOBOpOoheHUaIn
MaTH4yHOj ciyx0m, MVYIl-y — mpujaBa OopaBka- Ip>aB/baHCTBO W TpHjaBa 3a 3/JPABCTBEHO
ocurypame). KBL| je mobuo akpeauranujy Ha 7 roauna, no 2022. romune. KB je y 2016.
roguHu 10010 rpahaHcKy MOBesbY OJ1 HEBJIAJIWHE OopraHu3anmje ,,[IpaBHU ckeHep™, Koja uMma 3a
1WJb 3aITUTY TIpaBa rpahana y obmacTu 3/paBiba U COLIMjaTTHE MOJIUTUKE; opTal ,.bedan’ je y
ucrpaxusamwy ,KakBa cy Ham mnopomwmmra® mnporiacuo nopomuwmiure KbI[ L Jp .
MumoBuh® 3a Haj6osse y Cpouju y 2016. ronuHu y KaTeropuju CpeAmHX MOPOAMIUINITA.
MuHUCTApCTBO 32 paj, 3amolbaBame, OOpadka U COIMjalHa UTakba, YIpaBa 3a 0e30eHOCT U
3/IpaBJb€ Ha pajay JOJENHIIa je HAlMOHAIHO NpHU3Hame ,,IloBesba 28. anpun® 3a 0CBOjeHO MPBO
MecTo y obmacti 0e30eIHOCTH M OvyBamba 3/IpaBjba 3allOCICHUX Ha pany (jeAnHa 37paBCTBEHA
ycraHoBa y CpOuju Koja je 100us1a 0BO IPU3HALE).

Y KBI .,3Be3napa® cy ypahleHu NMpOTOKOIM U MPENnopyKe 3a MOjeJUuHE MpoIeaype U
JIOKTPUHE 3a MEIHMIIMHCKE CeCTpe, TeXHWYape W Jiekape. Y TOKy je JelUMHYHA pEeBH3Hja
MOjeIMHUX YIyTCTaBa M TpoIenypa M Hu3paga HOBHX Yy CKJIAAy ca aKpeIuTallHOHUM
cTaHgapaMMa U notpedama npakce (akpenuranuja og 2014. rogune).

Y HHcTHTYTY 32 OHKOJIOTHjy M paguosorujy CpoOuje je npumpemibeHO 9 HOBHX
Oporrypa 3a mainujeHTe, npurnpemibeH je [lnan o3HayaBama u obenexaBama HCTUTYTA, CETOBH
3a akuuaeHTe, obenexxeH je JlaH neume oOosene on paka, ypaheH je ImpojekaT 3a M3rpaamy
Tepanujckor OJIoKa 3a TEepamujcKy IpPUMEHY paJMOaKTUBHOI jJoAa. YBEIEHa Je€ CBecka
eBEHTyaJIHUX Tpellaka y paay y amnoTeuu, paau npahema M OTKIIamama pU3MKa U Ipellaka y
LMJbY KBAJIWTETHUjEr Tpyxkawma (apmaleyTckux yciyra, kao u CBecka eBUICHIIM]E
KoHCcynranuja ca Qapmaneyrom, Kmura yrucaka, Kmura HexesbeHux porahaja, Kmura
€BHUJICHIIMj€ pacXo/l0BaHUX JiekoBa. Y KIMHHMIM 32 OHKOJIOLIKY XUPYpPIrHjy Cy yBelIeHEe HOBE
Tepanujcke Ipoleaype, U3BPIICHO j€ Kpeuewe, 3aMeHa 1MojI0Ba U 1iadoHa, YBEICH LIEHTpaTHU
MOHHUTOPHHT H Jp.

YV KiiMHUIY 32 HEYPOJIOTHjy U NCUXHjATPHUjy 3a ey U OMJIQAUHY je ckpaheHo Bpeme
yekama 3a ouuTaBame EEl-a cHMMKa, paam ce Ha eIyKaluuju MEAMIMHCKOT 0co0iba H
yHanpehewy 6e30e1HOCTH nalyjeHara.

Y HMHCTUTYTY 3a 3ApaBCTBeHY 3alITUTY Majke u jaerera CpOuje je crpoBereHO
WCIIUTUBA-E 33JJ0BOJLCTBA KOPUCHUKA, ypal)eHa je aHanu3a u mpeiokeHe Mepe 3a yHarpeheme.

YHuBep3UTETCKA Je4dja KINHUKA je paauia Ha yHanpehewy 60e30eTHOCTH U 3ApaBiba
Ha paay Ha OCHOBY Tpemopyka AreHIMje, NpuiaroheHa je peopraHmsaiija pecypcHHX



Kamaurera y CKJIaJy ca 3axTeBUMa M morpebama MalujeHara, a y OKBUPY MoryhHoctu
Knunuke, cripoBesieHe cy Mepe 3a OTKJIambamke YOUeHHX HEe0CTaTaka a Ha OCHOBY CIIPOBEICHHX
YHYTpAIIlbUX KOHTPOJIAa PyKOBOIMIIALIA.

I'maexosiomiko akymepcka kiauHuka ,,Hapoanm d¢pont®: CrpoBoge ce mepe 3a
noOoJblarbe MH(GOPMHUCAHOCTU TMalMjeHaTa (ITaMIOaHu MaTepujal W o0jaBe HAa HHTEPHET
cTpanunama Knunuke, koja je axypupana, TUpeKTHA eJIeKTPOHCKA U TeJleOoHCKa KOMYHUKaIK]a
Ha 3aXTEB MalyjeHara), CIpoBOJIE c€ IPUIIPEME 3a aKPEAUTAIIH]Y KIUHUKE.

HNucTuTyT 32 HeoHaTosorujy: CMameme y)KWHE NMPUMEHE MEXaHWUYKE BEHTHIIAIIH]E,
noBehaHa mnpuMeHa HEWHBA3WBHUX OOJIMKA BEHTWIALMjE, CMamelme AyXKUHE OopaBka U
nHTeH3uBHO] He3H, yBoheme PICCLINE, pan Ha mepama 3a cripevyaBame OOJIHUUKUX HH(EKIIH]a,
nosehame cTore npexxnBibaBama HoBopohendaau ucnoa 1500r, a moce6Ho ucroa 1000r.

HucTUTyT 32 KapauoBacky/JapHe OoJectu ,,/lenume: PegoBHa meceyHa aHanuza
10jaBa HMHTPAXOCIUTAIHUX HWHQEKIHja ca TIOCEOHMM OCBPTOM Ha II0jaBy IaldjeHara
nHpUIpaHux 6aKTepujoM KIocTpuauje nudunuie (mpujaBbeHo 15 TakBUX MalujeHara).

Y UHCcTUTYTY 3a OpTOmEACKO-XHUpYpuIke 0ojectu ,bamuua® paau ce Ha yBohemy
HOBUX IpoLIeypa U MPOTOKOJa, PEBUANPABY CTAPUX;, AHATTMO3UPA]y CE NMPHUjaBJbeHU HEXKEIbEHU
norahaju, npahewme U panuoHanu3alyja MOTPOLIHE JEKOBA, CAHUTETCKOT M JPYTror MaTepujana;
pax Ha yHampehemy Bohema MeAMIMHCKE JOKYMEHTAIWje, TOTPOIIkhE KaHIEIApH]jCKOT
Mmatepujana u PTT ¢unmoBa; yHanpehewme 6e30€qHOCTH U 3alTUTE BYJIHEPAOUITHUX KaTeropuja
u3pazoM 2 HOBa oOpacia 3a MpHjaBy HAcHJba HaJl KEHaMa W JEIOM; H3paja eJICKTPOHCKOT
uHpopMatuBHOT dYaconuca WHcTuTyTa; wu3pajga 300pHHKA M TETOTOJUINLET H3BEIITaja
Komucuje 3a ynanpeheme kBanmtera m Kommcuje 3a JeKOBE; CauWMieH MPOTpaM HAYYHO
UCTpaKUBa4YKOr paja MHcTUTyTa; U3pajga CTaHIApIAM30BaHUX TOCTYIMAaKa y 3JpPaBCTBEHO] HE3U;
axypupame BeO cajta HCTUTYTa; pa3Boj €IEKTPOHCKUX PErucTapa u Ip.

HucruryT 32 peymartosiorujy: OcMUlIUbaBakbe U MPUMEHA CTaHJAPJAHUX ONEPATUBHUX
MpoIieaypa 3a JANjarHOCTUKY U JIeUeHhe HajuemhuxX peyMaTcKux OOJECTH, Kao M XUTHA CTamba.

HMucTuTyT 32 MeHTaJNHO 37ApaBsbe: [Ipeay3ere Cy akTUBHOCTH Ha CTalHOM MoBehamy
0e30eJHOCTH MalKjeHaTa U CMambelhy PU3UYHKX forahaja, THMCKHU CaCTaHIIH.

Y Hucrutyty 3a Meauuuny paaa Cpouje je ummiuementupan M3UC, wuspabyjy ce
IUCaHe IPOLeType 3a MIPOLEC aKpeIUTalNje YCTaHOBE.

VY 3aBoay 3a ncuxogusunosomke nopemehaje u ropopHy narosorujy je nodospiaHa
MaTepHjaTHO TEXHHMYKa OCHOBA Pajia M KOPUCHUKA yciyra aMOyJlaHTe M CTallMOHAapa; 00aBJbeHU
Cy CUTHMjU Ipal)eBUHCKM DPaJOBH W TMOIpaBKa PaJHOT MaTepujayia, HabaBKa HOBHUX JeJIOBa
HaMeIITaja.

IIpenJiore 3a crajgHo ynanpeheme kBajuTeTa pajaa je 10cTaBuio 7 O0THHUIIA.

Y Cnenujannoj 60JHUIM 32 HepedpoBackyiapHe 6oJiectu ,,CBern CaBa“ cmartpajy
na Tpeba 06e30eauTn puHAHCHjCKa CpeICTBa 3a TeKyhe MHBECTHIIM]je, KpEUeHhe U CaHallnjy, Kao
1 3a Ha0aBKy HOBHUX KPEBETa, jep Cy OHU Ba)XKHM 3a CIpeyaBame KOMILIUKAILK]ja U 3a/10BOJHCTBO
KOPHCHHKA.

VYV CneunjajHoj 00JTHUIM 32 peXaOUJINTAIUjy U OPTONEACKY NPOTETUKY CMaTpajy aa
je morpeOHa NpoMeHa NHTamka Yy aHKeTaMa 3a KOPHUCHUKE 3[paBCTBEHE 3allTHTE, jep Cy
noctojehu MpeonumpHr U KOHTPAJAUKTOPHH.



Y I'AK ,,Hapoauu ¢pponT* cmaTpajy ga Tpeda MPOMEHUTH METOOJIOTH]Y UCTPAKUBAHA
KBJINTETA Pajia 3APAaBCTBEHUX YCTAHOBA, Y CMHCIY IITO je HEOMXOAHO Hopeheme mogaraka us3
3[IpaBCTBEHUX YCTAHOBAa Koje 00aBJjbajy HCTYy WM CIMYHY JEJIaTHOCT WM MOJICIaTHOCT
(Jtaboparopujcka, paJrosIoIIKa 1 CII.).

Y HMuctutyTy 3a Meauuuny paga CpOumje cmatpajy na je moTpeOHa rpaljeBHHCKA
caHarja ooekara MHcTUTyTa, M3paaa U MILIEMEHTalnja coTBepa 3a OOTHUYKY allOTeKY.

Y HHCTHUTYTY 3a HEOHATOJIOTHjy CMaTpajy JAa je MOTpeOHO CMameme CMPTHOCTH,
nosehame cToIe NpeXnBIbaBamba U NoBehamwe Opoja MEAULIMHCKUX cecTapa Mo MOCTEIbH.

Y HHCTHUTYTY 3a KapAuoBacKyJapHe Oojectu ,Jlenmme 3amouera je mporenypa
aKpeauTaluje, MMEHOBAHU CY KOPAMHATOPH, JOHET IIPBU JJOKYMEHT O OLICHHUBAKY 3aI0CIEHUX U
HOJIHET 3aXTEB 32 OTIOYUbAE NIPOIEca aKpeIUuTaLHje.

VY 3aBoay 3a ncuxopusuosomke nopemehaje u ropopuy naroJiorujy cmarpajy aa je
notrpeOHO yBohemwe N3N C-a u MHTEpHET yMpexKaBame.

3ak/py4yak

Komucuje 3a yHanpeheme kBaauTeTa pajga cy OpraHM30BaHE y CBUM OOJHHIAMA Yy
Beorpany. OHe oprann3yjy HCIUTHBAE 33J10BOJHCTBA KOPUCHHKA M 3aIIOCICHHUX Y 3[JPaBCTBEHO)]
YCTaHOBH, NMPHUKYIUbAjy M aHAIN3UPAjy IMOKa3aTe/be KBAIUTETAa, M3palyjy TOIUINH IUIaH 3a
yHarnpeheme KBaauTeTa paga 31paBCTBEHE YCTAHOBE M JEPHUHHUILY Mepe MOTpeOHE 3a yCHEIHy
peanuzanujy miaHa. Komucuje ce crapajy ga y OONHUIM Ha BUAHA MecTa Oyqy HCTaKHYyTa
o0aBelmTema 3a MalMjeHTe O yciyrama Koje ce ruiahajy, mapTUIUIANuji, 3alITUTHUKY TpaBa
HarujeHTa u ap.

On yxymao 480 mokasarespa, Koje Cy KOMHUCHje IUIaHUpalie Ja he yHampeauTH TOKOM
2016. rogune y csuMm OomHuuama y beorpany (u3yseB KLIC, koju HHMje HOCTaBHO MOJATKE),
yHanpeheno je 347, omHocHO oko 72%. YV HajBeheM mpoleHTy peann3oBaHe Cy MPENOpyKe U3
MOCTeIHEr U3BELITaja O PEOBHO] CHOJbH0] nMpoBepu kBanutera (100%), 3aTuM mpenopyke u3
MOCTICIEr M3BEIITaja O YHYTpallkboj mpoBepu kBanuteTa (77%), mokasaTesbu 3a0BOJHCTBA
3anocneHux (76%), mokazatesbu OezbenHocTu manujeHara (75%) u npemnopyke AreHuuje 3a
aKpeauTanujy 3apaBcTBeHUX ycraHoBa (71%). Hajmamu mnporeHaT peanuzanuje, Kao H
IPETXOJAHE TOAMHE, je OCTBApeH KOJ| aKTMBHOCTM BE3aHUX 3a YyHampeheme Moka3aTesba
KBaJIUTETa 37paBCTBEeHE 3amTute (65%).

ITocroje pa3nuke y pany Komucuja u3Mel)y OonHuUIa, Kako y Opojy OJp)KaHUX cacTaHaKa
KOMHCH]€ y TOKY TOAMHE, TaKO U Y CIIPOBEICHIM aKTHBHOCTUMA, OTHOCHO Yy Opojy yHampeheHmnx
NoKa3aTesba KBaJIMTETa pajia y TOKY FOJIMHe.

Hajsehu oOuMm pana ocTBapuiie cy KOMUCH]€ y aKpeIUTOBaHUM OoiHHUIIama. 300r Tora je
3Ha4ajHO MITO je, mopea S5 6onHuna koje cy akpeauronane (KbL ,,[Ap . Mumosuh®, Unctutyt
3a 3IpaBCTBEHY 3amTUTy Majke u nerera Cpowje, Uucrturyr ,bamumna®, KbI] ,,3Be3mapa™ u
Crnenujanna 6omHuIa 3a nepedbpoBackynapue 6omxectu ,,Ceru CaBa‘), joi HEKOIUKO OOITHHIIA
y MOCTYIIKY aKpeauTaluje.




