X MOKA3ATEJbU KBAITUTETA PAOA KOHCYJITATUBHO CNEUUJAITUCTUYKE
CNYXBE

lMokasaTerbm KBanuteTa paga cneumjannctuyko— koHcynrtatmeHe (CK) cnyxbe
npaheHun cy y ceum gomoBuma 3gpasrba Uy 333 pagHuka MY, 333 pagHuka XKC n
333 crtygeHata. Y CBMM MOMEHYTMM YCTaHOBaMa Yy OKBMpPY OBe crniyxbe nocToje
ogerbewa: WHTepHe MeduuuHe, odTanMonoruje, OTOPWHOMapuHroniornje wu
ncuxujatpuvje, a y oksupy [loma 3gpasrba ,Jlazapesay’ n 333 pagHuka XXC v ogerbemne
nHeymMmoTu3nosnoruje.

Ha HuBoy Beorpaga y nepuoay oa 01.01.2015. go 31.12.2015. roguHe 6uno je
ykynHo 1.021.054 cneumjanuctudko - koHcyntatmBHa npernepa (CK npernega) of
Kojux je 46,7% 6wuno npeTxogHO 3akasaHo, LWTO je BuWe 3aka3aHux, Yy OOHOCY Ha
NpeTxoaHy roauHy, y Kojoj je obasrbeHo 1.055.057cneunjanncTnyko - KOHCYNTaTUBHUX
npernega, oaHocHo 44,2% npeTxoaHo 3akasaHux. Og ykynHor 6poja npernega y 2015.
roanHun 654.025 unu 64,1% cy 6unu npeu nperneau, o4 Kojux je 44,0% 6uno 3akasaHo.
[MpocevyHa AOyXuHa 4Yekawa Ha 3akasaHW MpBWM nperneq wsHocuna je 12,1 pgaxa.
3akasaHn npernean cy y 92,7% cny4vajeBa obaBrbeHn y poky on 30 MuHyTa of
3aKkasaHor TepMuHa.

Y okBupy crneumjannuctmiko — koHcyntatmBHux (CK) cnyxbwu 3gpaBcTBEHMX
yCTaHOBa Ha NpMMapHOM HUBOY npaTwu ce cneaehnx 5 nokasaterba:

1. lMpoceyHa gyXunHa Yekara Ha 3akasaH NpBu nperneq,

2. lNpoueHaT 3akasaHunx noceta y 0AHOCY Ha ykynaH 6poj noceta y CK cnyxou

3. lpoueHaT nauunjeHaTa KOju Cy NpUMIbEHM KOO nekapa y poky o 30 MuHyTa of
BpeMeHa 3aka3aHor TepMunHa

4. YxynaH 6poj catv y Hegerbu kaga cnyxba pagu nonogHe

5. bpoj gaHa y meceuy kaga je omoryheHo 3akasuBawe CK npernega

[MomeHyT NokasaTerbn ce uspadvyHasajy Ha UCTU Ha4mH y ceum CK cnyxbama.

1. MpoceyHa AyxuMHa 4YeKawa Ha 3akasaHu NpBU npernea, on npBor
jaBrbawa naumjeHata CK cnyx6um p[o BpemeHa 3akasmBaka nNpBOr
npernena, uspadyyHaBa ce Kao 30Mp CBUX AyXMHA 4YeKawa y JaHUMa Ha
3aKasaHu npernep nogerbeH ca 6pojeM naumjeHaTa Koju cy umanu 3akasaH
npBu npernea.

Ha HuBoy rpaga Beorpaga y 2015. roguHu, kao u y 2013. un 2014. roguHu, y
npoceky ce 4vekano 12 paHa Ha npsBu CK nperned, a Hajoyxe ce 4ekano, Kao u
NPEeTXOAHUX HaBEeAEHUX roguHa y odTanmornowkoj cnyx6bu, 15 gaHa, y cknagy ca
KagpOBCKMM KanauuteTtuma ose cnyxbe (MpadumkoH 1).
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cneumjanMCTUYKO — KOHCYNTaTUBHOj CNyXO0u u3spadyyHaBa ce Kao 6poj
3aKa3aHuX noceta noAerbeH ca YKYNnHMM OpojeM noceTa M NMOMHOXEH ca

100.

Ha HuBoy CK cnyxbu 6eorpagackmx 3gpaBCTBEHMX YCTaHOBa Ha MNPUMapHOM
HUBOY 3a4paBcTBeHe 3awTute 47% npernea je npetxogHo 6uno 3akasaHo (["padukoH
2). Hajgehun npoueHaT 3akasaHux npernega, 6mo je y nHeymodTM3MONOLLKOj Cry>Kou
(63,6%) jep cy ce y ogHocy Ha npeTtxogHy roavHy, y 2015. roguvHu 3akasuBanu
npernean n y 333 pagHuka XKC, a Hajmawun, kao n y 2012., 2013. n 2014. rognHn y
OTOPMHONAPUHronoLwkoj cnyxéwu (20,4%). Pasnor 3a To je WTo oBa cnyxba obe3behyje
3[paBCTBEHY 3alUTUTY, Kako O4paciioM CTaHOBHMLUTBY, Tako M AeuUX NPenLIKOSICKOr U
LUKONCKOr y3pacTta, Koju ce ynyhyjy og cTpaHe wusabpaHor nekapa ca akyTHUM
oborberwrma Koja 3axTeBajy npernes 6e3 3akasnBara.

FpadmkoH 2. MpoueHaT 3aKka3aHUX noceTa y OQHOCY Ha YKynaH O6poj noceTa y
cneumnjanncTUYKo — KOHCYNTaTUBHOj cnyxo6u y beorpaay
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3. MpoueHaT naumjeHaTta Koju cy NpuMIbeHU Kop rnekapa y poky on 30
MUHYTa O4 BpeMeHa 3aKasaHor TepMMHa Mu3payyHaBa ce Kao Opoj
nauyuvjeHata Koju cy npuMIbeHu Kopa nekapa y poky oa 30 muHyTa on
BpeMeHa 3aKka3aHoOl TepMMHA NoAerbeH ca YKYnHUM GpojeM nperneaaHux
nauuvjeHaTta u nomHoxeH ca 100.

Y ceum CK cnyxb6ama y Bbeorpagy y 2015. roamHu je 93% kopucHuka 6uno
npuMIbeHo Ha nperneq y poky og 30 MUHyTa of 3akasaHor TepMuHa LITO yKasyje Ha
[obpy opraHunsaumjy cneumjannucTnyakmnx cnyxéu(padukoH 3).

padmkoH 3. NMpoueHaT naumnjeHaTa Koju cy NnpMMIbeHU Ko rekapa y poky oa 30
MWUHYTa oA BpeMeHa 3aKa3aHor TepmuHa y beorpaay
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4. YKynaH 6poj catm y Heaerbu Kaga cnyx6a paau no nogHe uspavyHasa
ce cabupamwem catn kaga CK cnyxba pagum nonogHe (makcumanaH moryhu
Oopoj je 40, ako cnyxba paau cBakor pagHor gaHa nonogHe NMyHO pagHo
Bpeme).

CeBe CK cnyxbe wmajy opraHuM3oBaH MOMNOAHEBHM pad, a Hajayxe y
NnonogHEBHMM caTuMMa je paguna MHTEPHUCTUYKA 1 opTanmMonoLwlka cnyxba (36 catn),
3aTumM cnyxba 3a 3aWTUTy MeHTanHor 3gpasiba (34) n oTopMHONApUHronowka crnyxba
(30). Hajkpahwn opraHnsoBaHu pag y NonogHEBHUM caTMa yodaBa ce, Kao 1 NpeTxogHe
roguHe, y nHeymodtmanonowkoj cnyxou (13 catu) 36or Tora wto je y 2015., kao n y
2013. 1 2014. rognHu oBaj nokasaTtesb npaheH camo y 333 pagHuka XKC (pacumkoH 4).



pacdhmkoH 4. YKynaH Opoj catM y HeaerbuM Kapga cnyxba pagu nonogHe y
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5.bpoj paHa y Mmeceuy Kaaa je omoryheHo 3aka3uBate cneuunjarniucTuyko —
KOHCYNTaTUBHUX npernena ce nobuja cabupawem aaHa y meceuy Kaga je
moryhe 3akasatu CK npernea (makcumanaH 6poj je 22 ako je moryhe cBakor
pagHor naHa 3akasatu CK npernep).

Y ceum CK cnyx6ama Ha HMBoOy rpaga beorpaga y kojuma ce 3akasyjy nperneam,
3aKasmBamne je oMoryheHo cBakor pagHor faHa y meceuy.

A. CNNYXXBA UHTEPHE MEOVULIMHE

Ha HumBoy beorpaga y nocmatpaHom nepuogy 6uno je ykynHo 301.779
WHTEepHUCTUYKMX npernega (29,6% ceux CK npernepa) oa kojux je 63,2% 6uno
npeTxoAHo 3akasaHo. Of ykynHor 6poja npernega, 187.502 nnu 62,1% cy 6unu npsu
npernegu, oa Kojux je 65,3% 6uno 3akasaHo. Y ogHocy Ha 2014. rognHy (61,7%) moxe
ce KoHctatoBatu nosehaH ©6poj 3akasaHux npernega y 2015. rognHu. [NpocedHa
AYXXMHA YeKkarba Ha 3akasaHu NpBu nperneq nsHocuna je 12,3 gaHa u Beha je y ogHocy
Ha npeTxXoAHy roavHy kaga je usHocuna je 11,6 gaHa. Ceu 3akasaHu nperneau cy y
94,1% cnyyajeBa obaBrbeHn y poky of 30 MuHyTa of 3akasaHor TepMuHa. Y npoceky
WHTEPHUCTUYKE crnyxbe page no 36 catm HederbHO y MOMNOAHEBHWUM caTuma, a
npernege je moryhe 3akasaTtu cBakor pagHor gaHa y meceuy (MpadukoHn 1-4).

1. Mpoce4yHa OyXUHa YeKaka Ha 3aKa3aHU NPBU UHTEPHUCTUYKK Npernenq

Y cB1UM JOMOBMMa 34paBiba NOTPeBHO je 3aka3aTv MIHTEPHUCTUYKM Npernea, anv
je nmpocevHa OyXuHa Yekawa Ha nperneq pasnuuuta (Tabena XXXI y Mpunory). Y
2015. rognHn, kao n y 2013. n 2014.rooMHn Hajoyxe ce 4yekarno Ha WMHTEPHUCTUYKK
npernea y 3 ,Bpavap” (44 gaHa), a Hajkpahe ce yekano y [3 ,3emyH” (1 gaH). Y 333
cTygeHarta ce He npaTtu oBaj nokasartesb ([padukoH 5).
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BpegHocTtn oBor nokasatesrba je moryhe npatmtu yHa3ag AeseT rogvHa u 3a To
BpeMe ce npoceyvHa OyXuHa Yyekawa nosehana ca 10 gaHa Ha 12 gaHa. Kao jegaH og
moryhux pasnora 3a noehawe OyXMHE Yekakwa Ha 3akasaH nperneq je HegocTaTak
nekapa cneumjanucta y cnyxbu (ognasak nekapa y neH3ujy), Kao U OpraHM3aLMoHK
acnekT cnyxbe (4ecta 6onosarwa 6e3 obeszbehnBarwa agekaTtHe 3ameHe) (padmkoH
6).

FpadmkoH 6. [lykmHa YeKkawa Ha NPBU MHTEPHUCTUYKK npernen y nepuoay 2007-
2015. roauHe y ycTaHOBaMa npumMmapHe 3gpaBcTBeHe 3awTtute y beorpaay
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2. MpoueHaT 3aka3aHMX noceTa y OAHOCY Ha YyKynaH Opoj noceta y
MHTEPHUCTUYKOj CNYKOM

Y cBMM NocCMaTpaHUM ycTaHOBamMa Ha NPUMapHOM HUBOY 34paBCTBEHE 3aluTuTe
WHTEPHUCTUYKK Nperneau ce 3akasyjy. Hajpehu npoueHaT 3aka3aHuX MHTEPHUCTUYKUX
npernega y 2015. roguHn kao n npeTxogHe roguHe, je 6uo y gomoBMMa 34paBrba
,bapajeBo” n ,06peHoBau” (97,4%) n y 333 pagHuka MYTll-a (98,5%), a npeko 90%
3akasaHux npernega 6uno je y gomoBuma 3gpasiba Jlasapesau” u ,,Conot” (MpadmkoH
7). Hajmamwe 3akasaHux npernega, kao un 'y 2014. roguHu, 6uno je y [lomy 3gpasriba
,CTapu rpag” (25,1%). Y octanum 34paBCTBEHWM YyCTaHOBaMa MNpoLEeHaT 3aka3aHux
WHTEPHUCTUYKUX Npernena ce kpehe y nHtepsany on 34% po 87%. (Tabena XXXI vy

Mpunory).

FpadmkoH 7. MNMpoueHaT 3aKa3aHUX noceTa y OAHOCY Ha yKynaH O6poj noceta y
MHTEPHUCTUYKOj CIYXKOum
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[o 2011. roguHe kao nokasaTesb KBanuTeTa npaTuo ce npoueHaT 3akasaHux
npBMX noceTta y OAHOCY Ha ykynaH 6poj npsux noceta, a og 2011. rognHe ce npatn
npoueHaT CBUX 3aka3aHux npernega of ykynHor 6poja npernega. M3 gocraBrbeHux
nogaraka ce MOXe mspadyHaTu 1 CcTapu nokasaTesb Koju ce 0OQHOCU Ha NpBe npernege
n pobutn jow 6orbn yBug y kBanutet paga CK cnyxbu. Y nepmnogy oa 2007. go 2015.
rogMHe nosehao ce npoueHaT 3akasaHuX NPBUX MHTEPHUCTUYKMX MOCeTa y OAHOCY Ha
ykynaH 6poj npux noceta (ca 52% y 2007. roguHn Ha 65% y 2015.roguHun) (MpadmkoH

8).



FpadmkoH 8. NMpoueHaT 3akazaHUX NPBUX NOcCeTa Yy OAHOCY Ha yKynaH 6poj npBux

noceTta y MHTEPHUCTUYKOj cnyXom y nepuoay 2007-2015. roguHe y beorpaay
y =1.2783x + 52.731
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HanomeHa: y 2007. n 2011. roguHu oBaj NoKasaTesb je npaheH Ha noayroauiwbem HUBoY y nepuogy 01.07.-31.12.

3. lMpoueHaT naumjeHaTa Koju cy npuMIbeHun Ko rnekapa y poky oa 30 mmHyTta
o BpeMeHa 3aKa3aHor TepMuHa

Y uurby noehawa edmkacHOCTM paja M nosBehawa 3a40BOSbLCTBA KOPUCHMKA
HEeONXOAHO je WTOo je moryhe Buwe cKkpaTUTU BpeMe Yekawa Ha nperned. OntumarnHo
BpemMe 4yekawa m3Hocu 30 MUHYTA M CeMm y onpaBAaHuMM cuTyaumjama, nperneg owm
Tpebano obaBuTM y TOM BPEMEHCKOM POKY, LUTO Ce W Aewasa Yy Hajpehem ©6pojy
30paBCTBEHUX YCTaHOBa MpPMMapHOr HWBOA 3OpaBcTBeHe 3awTtute y beorpaagy
(MpadpmkoH 9). CeuM naumjeHTn cy NpuMIbeHn y poky og 30 MUHYyTa Ha UHTEPHUCTUYKM
nperneg y QJoMmoBuma 3gpasrba; ,3Be3gapa’, ,MnageHosay®, ,HoeBu bBeorpag’,
,anunyna” n 333 pagHuka MYTl-a, a npeko 95% npernena je o6aBrb-eHO y OBOM POKY
y AoMmoBMMa 3gpasrba: ,Boxgosay®, ,[pouka“, ,3emyH”, ,O6peHoBay ,CaBckn BeHal",
,CTapu rpag’, ,Yykapvua“ n y 333 pagHuka XKC. Hajmare npernega y 0BOM TEPMUHY
ouno je y gomoBuma 3gpasrba, Jlasapesau” (78%), ,Pakosuua“ (82%) n ,Bpavap®
(84%) (Tabena XXXI y Mpwunory).

FpachukoH 9. MNMpoueHaT nauymnjeHaTa KoOju Cy NPUMIbEHN KOO UHTEPHUCTE Y POKY oA
30 MuHyTa oA, BpeMeHa 3aKkasaHor TepMuHa

% o5 93 95 99 100 9 100 100 o8 100 97 g, 97 98 g5 96 100 g
90 | 84 78 82
80 - [
70 -
60 -
50 -
40 - ‘
30 -
20 -
10 -
0_
O O o @© ®© T oSO oI 04 © ®© I kK o - O [ I
S 2§ 8 8z zsSTFeTTEEE LT
T O ®™ o 4 § W O &£ o & @ @ O £ 8 ., © = I C
s ¥ 2 & g o & T § F S Q2 2 s o g o g F
T X @ M ®m g Bw o 8 © S O Z = T = F =
ns &8 NEE 80 LTS 20y
o0 Q m o MD_Q_C[m<
:[q =) aigaqqg %l:témgm&



4. YKynaH 6poj caTm y Heaerbu Kaga MHTEPHUCTUYKa cnyxb6a pagm nonogHe

Y 2015. roguHu MHTEpHUCTUYKa cnyxba y BehWHW 34paBCTBEHUMX YCTaHOBa
npuMapHOr HMBOA 34paBCTBEHe 3alUTuUTe je paguna NyHo pagHo BpeMe Y NornoAHEBHUM
catuma (gomoBu 3gpasrba: ,Boxpgosay’, ,Bpavap®,,lpouka”, ,3emyn”, Jlazapesay’,
.MnageHoBau*,06peHoBay’, ,lManunyna”, ,Pakosuua“, ,Ctapu rpag’, 333 pagHuka
XKC, 333 pagHuka MYTT n 333 crtygeHata) (Tabena XXXI y MNpunory). Hajmarwun 6poj
caTu y NonoaHeBHOj CMeHU, oBa cnyxba je paguna y AJoMoBMMa 3a4paBrba ,bapajeBo” n
,Lconot” (7 catu) y cknagy ca KagpOBCKMM Kanaumtetuma, a caMuyMm TUM U
opraHusaumjckum moryhHoctuma ¢ 063npom ga y oba [loma 3gpasrba cneymnjanucTnyke
npernege obaerba jeaaH nekap cneumjanucta nHTepHe meamumHe (MpadmkoH 10).

MpacdmkoH 10. YKkynaH 6poj caTM y HeaerbM Kaja MHTEPHUCTUYKA cnyxba paau
nonoaHe
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OBaj nokasaterr nokasyje Bapujaumje y nepuogy og 2008 — 2013. roguHe koje
HUCy Benuke (pasnuka je no jegaH gaH Ha rogmwkem HUBoy), ay 2014. n 2015. rogmHn
Opoj catm y Hegerbm Kaga je paguvna MHTEPHUCTUYKA cnyxba m3Hocuo je 36 wTo je
pobap nokasaTesrb KBanuTeTa paja WHTEPHUCTUYKE ChyX0e U HeHe AO0CTYMHOCTU

(MpadomkoH 11).

pacdmkoH 11. YkynaH 6poj caTm y Heaerbu Kaga MHTEPHUCTUYKA cnyxba pagu

nonogHe y nepuoay 2008-2015. roguHe y Beorpaay
y = 0.4893x + 31.436
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HanomeHa: y 2011. roauHu oBaj nokasaTtesb je npaheH Ha noayroguwem H1Boy y nepuoay 01.07.-31.12.



5. bpoj maHa y mMmeceuy Kaga je omoryheHo 3aka3MBarke MHTEPHUCTUYKUX
nperneaa

Y cBUM 34paBCTBEHUMM yCTaHOBama NpYMapHOr HMBOA 3[4paBCTBEHE 3aliTuTe y
Beorpagy y kojuma ce 3aka3yje WHTEPHWUCTUYKM Mperneq, 3aka3nBake je 6uno

omoryheHo cBakor pagHor gaHa.

B. OPTAJIMOJIOLWIKA CIYXBA

Ha HuBoy beorpaga y 2015. roguHm 6uno je ykynHo 317.475 odTanMonoLLKMX
nperneaa (31,1% ceux CK npernega) og kojux je 48,8% 6uno npetxoaHo 3akasaHo. O
ykynHor 6poja npernega, 214.461 vnn 67,5% cy 6unu npeBu nperneam, o4 Kojux je
47,6% 0O6uno 3akasaHo. [lpoceyHa [OyxuMHa 4Yekawa Ha 3akasaHu npBW npernepq
n3Hocuna je 15 gana. 3akasaHu nperneau cy y 93,4% cny4dajeBa obaBrbeHU Y POKY 0,
30 muHyTa oa 3akasaHor tepmuHa. Odranmonowka cnyxba je paguna y npoceky 36
caTu HederbHO Yy NOMoAHEBHMM caTMMa, a 3akasvBakbe Yy 30paBCTBEHWM yCTaHOBama
Koje 3akaayjy npernege je 6uno moryhe csakor pagHor gaHa y meceuy (pacduvkoHn 1-

4).
1. MpoceyHa ayxnHa YeKawa Ha 3aKa3aH NpPBU npernepq

Ha odranmonolkm npernen ce y foMmoBuMa 3gpasriba beorpaga v 3aBogmMma Ha
npyumMapHOM HMBOY 3apaBcTBeHe 3awwTuTte y 2015. roamHn y npoceky vekano 15 gaHa
(Tabena XXXII y Mpunory). Ha npernea ce y npoceky 4ekano og 2 (O3 ,bapajeso®) go
23 paHa (O3 ,Bpavap®), a y gomoBuma 3gpasrba ,MnageHoBay’, ,Conot” n y 333
cTydeHaTta nauujeHTun cy ounu npernegaHu y Toky uctor gaHa (padoukoH 12).

FpachmkoH 12. lMpoceyHa AyKMHA YeKawba Ha 3akKaszaH NpPBU OMTaNIMONOLUKU
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lMpoceyHa pgyxuHa 4dekawa op 2008. roamHe, kaga ce Hajkpahe 4dekano Ha
3akasaH npsu odTanmonowku nperneq (9,8 gaHa), ce nosehasana y cBakoj HapegHoj
roanHu, a og 2012 — 2015. roguHe je nsHocuna 15 gaHa. Jegad og moryhux pasnora 3a
nosehamwe OyXMHE YeKarwa Ha 3akasaH npernej je HegocraTak fekapa crneumjanucra y
cnyxbama ogTanmonorvje y nojeavHuMm 34paBCTBEHMM YCTaHOBaMa Ha MpUMMapHOM
HuBOY 3apaBcTBeHe 3awTute (I'padukoH 13).

NpacpukoH 13. lMpoceyHa AyXMHaA YeKawa Ha 3akKasaH NpPBU OdTaNMONOLUKU

npernen y nepuoay 2007- 2015. roguHe
y=0.51x+11.172
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HanomeHa:y 2007. v 2011. roamMHu oBaj NokasaTesb je npaheH Ha nonyroguwem HUBoy y nepunogy 01.07.-31.12.

2. MpoueHaT 3akazaHMX noceTa y OAHOCY Ha YyKynaH Opoj noceta y
o TanMosoLLKOj CryXoum

Y T1oky 2015. roouvHe cKOpO CBaku Apyrn oOTanMorsowkn nperneg vy
OeorpagCckMm ycTaHoBama MpuUMapHOr HMBOA 34paBCTBEHe 3awTute je 6mo
3akasaH.Cee nocete cy 6une 3akasaHe y [13 ,Conot”, a notom cneage nocete y 333
pagHuka MYT1(98,3%) wny O3 ,O6peHoBay” (95,1%) (Tabena XXXII vy
Mpwunory).HacynpoT Tome y A3 ,MnageHoBaL’ ogTanmornoLKke nocetTe ce He 3akasyjy

(MpadoukoH 14).

FpadmkoH 14. MNMpoueHaT 3akazaHMX NoceTa y O4HOCY Ha yKynaH O6poj noceTta y
o TanMosoLLKOj CryXowm
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lMpoueHaT 3akasaHMX nNpBUX MoceTa odTanMonory y  npeTXoaHoM
AeBeTorogvikbeM rnepuody nokasyje pactyhu TpeHg y3 MuUHMMarHe ocuunaumje.
Hajmane 3akasaHux npux noceta 6uno je y 2010. roamnHu (41,3%), a Hajsuwe y 2013.

(50,3%) rognHun (["pacukoH 15).

FpacdmkoH 15. MpoueHaT 3aka3aHMX NPBUX NoceTa y OAHOCY Ha yKynaH Opoj

npBuUx noceTta y ochTanMonoLkoj cnyxou y nepuogy 2007-2015. roamHe
y = 0.6633x +42.517
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HanomeHa:y 2007. v 2011. roavHu oBaj NoKasaTtesb je npaheH Ha NoNyroamtbem HUBoY y nepuoay 01.07.-31.12.

3. lMpoueHaT NauunjeHaTa Koju cy npumMmrbeHu Kog odranmornora y poky oan 30
MUHYTa oA BpeMeHa 3aKka3aHor TepMuHa

Y 2015. roguHun y npoceky 93,4% KOpUCHMKA je Ouno npuMIbEHO Ha
odTanmornowkn nperneq y poky og 30 MuHyTa Yy OOHOCY Ha 3akasaHw nperneq Ha
npyMMapHOM HMBOY 34paBcTBeHe 3awTtute. CBM NaumjeHTn y AomMoBMMA 34paBiba
.Boxgosay’, ,Hosu beorpag®, ,Conot*, ,Ctapu rpaa“, 333 pagHuka XXC n 333 pagHuka
MVYTT cy 6unu npumrbeHn Ha npernes y oBoM poky. Hajmane npernegaHux y poky of
30 muHyTa 6uno je y A3 ,Bpavap” (84%) (Tabena XXXII'y MNpunory). (MpadukoH 16).

pachukoH 16. lMpoueHaT nauujeHaTa KOju Cy NpUMIbeHU Kopa ocdptanmornora y
poky oA 30 MMHYTa oA BpeMeHa 3aKka3aHor TepMuHa
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4. YKynaH 6poj caTv y Hegerbu kaga odpTanmoroLka cnyx6a pagu nonogHe

Y Ttoky 2015. rogmHe odTanmonoLlka cnyxba y BehnHu 3gpaBCcTBEHUX yCTaHOBA
npumMapHor HMBoa 34paBCcTBeHe 3awTute paguna je uamehy 35 n 40 catu HegerbHO
(MCpadhmkoH 17 ). Hajkpahe ce y nonogHeBHuMm catuma paguno y O3 ,Conot” n O3
.papajeBo” (7 catun) y cknagy ca KagpoBCKMM KanauuTeTuma Cc ob3vpom pa y
HaBeJeHMM OOMOBMMA 34paBriba paauv no jefaH nekap cneuujanucra odranmornorunje
(Tabena XXXII y Mpunory).

FpadmkoH 17. YKynaH 6poj catv y Heaerbu Kaga ocdranmornolwka cnyxb6a pagu
nonoaHe
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Y nodveTky npahewa OBOr nokasaTerba, odpranmornowke cnyxbe cy pagune y
npoceky 29 catn, a 2013. n 2014. rognHe 34 cata HepgerbHo. Y 2015. roguHu ce y
npoceky paguno 36 caTu HederbHO, YMMe je OBaj nperneg noctao AOCTYMHUjU

KOpuUcHmnunma.

5. bpoj paHa y meceuy kapga je omoryheHo 3akasnBawe O(pTanMOSOLLUKMX
npernepa

Y cBMM 34paBCTBEHUM yCTaHOBaMa Koje 3akasyjy oTanmMosoLlku nperneq, To je
y 2015. rogmHn 6uno moryhe ypagutn cBakor pagHor AaHa, UCTO Kao U MPeTXOAHUX

rogvHa.



Ll. OTOPUHOJIAPUHI OJIOLLKA CITYXXBA

Ha HuBoy beorpaga y nocmatpaHom nepuody 6uno je ykynHo 280.396
OTOpUHONapuHronoLwkux npernena (27,5% ceux CK npernega) oa kojux je 20,4% 6uno
npeTxogHo 3akasaHo. Opf ykynHor 6poja npernega, 64,9% wnu 181.896 cy 6unu npsu
npernegu, og kKojux je 18,6% 6uno 3akasaHo. lNpocevyHa OyXunHa Yyekara Ha 3akasaHu
npBu npernea nsHocuna je 2,8 aaHa, 3HaTHO Make y OQHOCY Ha NPETXOAHY roavHy (4,4
AaHa). Ceu 3akasaHu npernegu cy y 95,2% cnydajeBa ob6aBrbeHn y poky og 30 MuHyTa
of 3akasdaHor TepmuHa (IpadmkoHn1-4). OTopmHoNapuHronowka cnyxba je paguna y
npoceky 30 caTv HegerbHO y MONOAHEBHUM caTuMa, a 3aKka3uBake Y 34paBCTBEHUM
ycTaHOBaMa Koje 3akasyjy crneuujannctuyko-KOHCynTaHTHe npernege je 6uno moryhe
CBaKor pagHor AaHa y meceuy.

1. MpoceyHa AyXMHA YeKawa Ha 3aKazaH MPBUA OTOPUHONAPMHIONOLUKM
nperneg

Y Toky 2015. roguHe Ha OTOpPWUHOMAPUHIONOWKMA nperned y ©Georpagckum
ycTaHOBama npumMmapHe 34paBCTBEHE 3alluTuUTe Yy npoceky ce yekano 3 gaHa (Tabena
XXX y Mpunory). Hajaoyxe ce Ha oBaj npernea Yekano y O3 ,[pouka” (10 gaHa), a
Hajkpahe y gomoBuma 3gpasrba,bapajeso” n ,Yykapuua” (1 gaH) (FpadwukoH 18). Y
aomoBuMma 3gpaserba: ,Bpavap”, ,3Besgapa“, ,3emyH’, ,MnageHoBay’, ,O6peHoBaLl’,
.Pakosuuya“, ,Cascku BeHay’, ,Conot” n ,Ctapu rpag®, kao n y 333 pagHuka XXC n 333
cydeHaTa OBM nperneau ce He 3akasyjy, a naumjeHTn cy Ha nperneg npuMibeHn NCTor
AaHa Mo jaBrbamby.

pacpukoH 18. lNMpoceyHa AY>XUHa YyeKaka Ha 3aKasaH npBu
OTOPUHONAPUHIOSIOLWKWN Npernea
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Y nepuogy op 2007. po 2015. roguHe, nNpoceyHa AyXMHA Yekaka Ha npBu
npernes y oTOPUHOMAPUHIONOLLKOj Cy>0m nokasyje ocuunaumje ca TeHgeHumjom naga
og 2010. rognHe kapa je 6una Hajseha BpegHoct (10,0 gana). Y 2015. roguHu ce
HacTaBrba TeHAeHuUuWja naga n nsHocuna je 2,8 aaHa, kaga ce kao un'y 2008. roamHu (2,3
AaHa) Hajkpahe yekarno Ha npeu npernep (MpadukoH 19).

MpachukoH 19. lNMpoceyHa OY>XUHa YyeKamba Ha 3aKkasaH npeu
OTOpUHONapUHronowku npernen y nepuoay 2007-2015. roguHe
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HanomeHa:y 2007. 1 2011. roavHuM 0Baj nokasaTtesb je npaheH Ha nonyroauwrem HUBoy y nepuogy 01.07.-31.12.

2.MpoueHaT 3akasaHUX MNoceTa Yy OAHOCY Ha YykKynaH 6poj noceta y
OTOPUHONAPUHIONOLLKOj CITYXKOU

Y opHocy Ha pgpyre CK cnyxbe y OTOPUHONMApPUHrONOLIKOj crnyxbu je 6wuo
HajMarwKM npoueHaT 3akasaHux npernega (20,4%), jep ce Benuku 6poj npernega
obaBrba no ynyTty um3abpaHor nekapa kao xuTaH nperneg y TOKY AujarHOCTUKE W
neyewa pecnmpaTopHuxX MHeEKumnja Ha WwTa ykasyje u yaeo npBux noceta y yKynHOM
Opojy noceTa (64,9%) (Tabena XXXII y Mpwunory).

MocmaTpajyhmn BpeaHOCT! OBOr MokasaTerba Ha HUMBOY 34paBCTBEHUX YCTaHOBa
yoyaBa Cce [a MoCToje Benuke Bapujauuje y 3aBUCHOCTW O OpraHu3aunje paga ose
cnyx6e. Hajgehu npoueHat 3akasaHux npernega 6uo je y A3 ,lpouka (77,3%), a
HajMawun y O3 ,Hoesu Beorpag” (1,9%), ook ce y gomoBuma 3gpasiba ,Bpavap”,
~3Be3gapa“, ,3emyH”’, ,MnageHoBay®, ,ObpeHoBau®, ,PakoBuua“, ,CaBcku BeHal’,
,conot”, ,Ctapu rpag” n 333 pagHuka XXC ou npernean He 3akasyjy ("padukoH 20).



FpadmkoH 20. MNMpoueHaT 3akazaHMX NoceTa y OAHOCY Ha YKynaH 6poj noceta 'y

OTOPUHONIAPMUHOJIOLLKOj CIy>X0oun
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HanomeHa:y 2007. v 2011. roauHu oBaj NoKasaTesb je npaheH Ha Nonyroauwbem HUBoY y nepuogy 01.07.-31.12.

[MpoueHaT 3akasaHMX MpPBUX MNoceTa Mokasyje pactyhu TpeHng y nepuoay on
2007. roguHe po 2015. roguHe. Nako je BpeQHOCT nokasaTerba onana y 2014. roguHn y
ogHocy Ha 2013. roguHy, y 2015. ce 6enexu nopact BpegHocTu (MpadukoH 21).

pacdmkoH 21. lMpoueHaT 3aka3aHMX NPBUX NoceTa Yy OAHOCY Ha yKynaH Opoj
NpBUX NOCeTa y OTOPMHOMAPUHIONOLLKOj cnyou y nepuoay 2007 - 2015. roguHe
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HanomeHa:y 2007.u 2011. roamHu oBaj NokasaTesb je npaheH Ha nonyroaguwem HUBoy y nepuogy 01.07.-31.12.

3. MpoueHaT naumnjeHaTa Koju cy NpUMIbEHU KO OTOPUHONAPUHIosiora y poky
oA 30 MMHyTa oA BpeMeHa 3aKka3aHor TepMUHa

Y pnomoBuma 3gpasiba [ pouka”, Jlaszapesay’, ,HoBn bBeorpag” v [llanunyna’,
CBM KOPUCHULM KOjU CYy MManun 3akasaH OTOPUMHOMAPWHIONOLWKKW npernes 6unu cy
npernegann y poky o 30 MmvHyTa of 3akasaHor TepmuHa (Tabena XXXII y Mpwunory).



lMocmaTpajyhn BpeaHOCTN Ha YKYNHOM HMBOY Yy CBMM LOMOBMMA 3[paBiba U 3aBoauma
Koju 3akasyjy npernege, 95,2% naumjeHaTa je npernegaHo y poky og 30 muHyTa oA
BpeMeHa 3akasaHor TepmuHa (FpadukoH 22).

pacpmkoH22. MpoueHaT nauymjeHara Koju cy NPUMILEHMN Kona
oTopuHonapwuHrorsora y poky oa 30 MuHyTa oA BpeMeHa 3aka3aHor TepMuHa
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HanomeHa:y 2007. 1 2011. roamHu oBaj NoKasaTesb je NnpaheH Ha nonyroauwtem HUBOY y nepuoay 01.07.-31.12.

4. YkynaH 6poj caTM y HederbM Kaga OTOPUHONapuHrosnowka cnyx6a pagu
nonogHe

Kao wto je Ha [padumkoHy 23. npukasaHO Ha HuBOY rpaga beorpaga
OTOpPUHONAapUHronoLka cnyxba je y npoceky paguna 30 catv nonogHe, a y nojeauHnm
34paBCTBEHMM yCTaHOBaMa je paguna nyHo pagHo Bpeme y nonogHeBHuMm catuma (40
catn), a jeguHo y O3 ,CaBcku BeHau“ Huje 6UO opraHuM3oBaH pag y MONOAHEBHUM
caTtMmay ckragy ca KagpOoBCKUM KanauuTteTuma, ¢ o63vpom ga y oBoj crnyxbwu pagu
jedaH nekap cneuvjanucta OTOPUHONapUHronoruje.



MpadmkoH 23. YKkynaH 6poj caTu y HefilerbU Kafja OTOPUHONAPUHIosowWwKa cnyxo6a
pagu nonogHe
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5. bpoj paHa y Meceuqy Kaga je omoryheHo  3aka3uBame
OTOPUHONAPUHIONOLLKUX Nperneaa

Y cBMM 34paBCTBEHMM YCTaHOBaMa Koje 3akasyjy OTOPWHOMAPWUHIOMOLLKN
nperneg, 7o je y 2015. roguHn 6uno moryhe ypaautu cBakor pagHor gaHa, UCTO Kao U
NPeTXOAHUX roaunHa.

A. CNYXXBA 3A SALUTUTY MEHTAJNHOI" 30PABJbA

Ha HuBoy beorpaga y 2015. roguHu 6uno je ykynHo 115.004 ncuxwmjaTpujcka
npernena (11,3% ceux CK npernega) oa kojux je 60.9% 6uno npeTxo4HO 3aka3aHo U
npeacrassba BeNVKU NopacT Yy O4HOCY Ha npeTxoaHy roauHy (34% 3akasaHux y 2014.
roauHn), LWTO roBopu y npunor yHanpehewa kBanuteta paga ose cnyxbe. Of yKynHor
6poja npernega, 58,5% wnn 67.340 cy 6unun npeu nperneaun, og kKojux je 39,5% 6wuno
3akasaHo. lNpoceyHa OyXuMHa Yekawa Ha 3akasaHu npBu nperneg usHocuna je 11,3
AaHa. 3akasaHu npernegun cy y 85% cnyyajeBa obasrbeHn y poky og 30 MuHyTa of
3akasaHor TepmuHa (padumkoH 1-4). Y npoceky cnyxba 3awTnte MeHTanHor 3gpasiba
pagn 34 cata HegerbHO Yy MNOMOAHEBHMM caTuma, a npernefe y 34paBCTBEHUM
yCTaHOBaMa Koje 1x 3akasyjy moryhe je 3akasaTtu cBakor pagHor AaHa y meceuy.



1. lMpoce4yHa Ay>KMHA YeKara Ha 3aKa3aH NPBU NCUXNjaTPUjCKN npernen

Ha HmnBoy beorpaga Ha npBu ncuxujaTpujckn nperneg ce y npoceky dekano 11
AaHa (MpadmkoH 24). Hajayxe ce yekano y [13 ,Hoeu beorpaa” (26 gaHa), a Hajkpahe y
O3 ,MnageHoBay” (1 gaH) (Tabena XXXIV y [Mpunory). Y gomoBuMma 3apasiba U
3aBoanMma y Kojuma ce He 3akasyje, oBaj npernes je obaBrbeH y TOKy UCTOr JaHa oA
jaBrpawa (O3 ,Bpavap”, ,3Be3gapa”, ,O6peHoBay” ,Conot”, 333 pagHuka MYTT n 333

cTygeHarta).

pacpukoH 24. lpoceyHa AyXKMHA YeKawba Ha 3aKasaH MNpPBU MNCUXUjaTPUjCKU
npernen
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Y nepuogy oa 2007-2015. rogmMHe npoceyHa OyXMHa YeKara Ha HMBOY rpaja rnokasyje
pactyhu TpeHg. Ha npBu nperneq ncuxujatpa ce Hajoyxe yekano y Opyroj nornoBUHM
2011. rognHe, Hajkpahe y 2008. roanHun, ook je y 2015. roguHu BpegHOCT nokasaTtesrba
onana y o4HOCY Ha NpeTxoaHy roauHy u nsHocu 11,3 gaHa (12) (MpadmkoH 25).

FpacdhmkoH 25. lpoceyHa AyxKMHaA YeKawa Ha 3aKasaH MPBU NCUXUjaTPUjCKU
npernepn y nepuoany 2007-2015. roguHe
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HanomeHa:y 2007.u 2011. roauHu oBaj NokasaTesb je NnpaheH Ha nonyroauwbem H1BoY y nepuoay 01.07.-31.12.



2. MpoueHaT 3akasaHMX MoceTa y O4HOCY Ha yKynaH 6poj noceta y cnyx6u
3alITUTe MeHTarnHor 3gpaBrba

CBe noceTte cy bune 3akasaHe y gomoBuMa 3apaBrba ,Conot“ n 333 pagHuka
XC, a npeko 95% noceta je ©OMNO 3akasaHO Yy AOMOBMMAa 34paBiba
,J1aszapesay’,,Manvnyna“ n y333 pagHuka MYT1. Hajvawe 3akaszaHux noceta 6uno je y
O3 Crapu rpag (14,4%), ook ce y gomoBuma 3gpasrba: ,Bpadvap®, ,3sesgapa” u
,O0peHoBaL“ nocete ncuxujatpy He 3akasyjy (Tabena XXXIV y Mpwunory) (MpadukoH

26).

FpadmkoH 26. lNMpoueHaT 3akazaHMX NoceTa y OAHOCY Ha YKynaH 6poj noceta 'y
CnyX6wu 3awTuTe MeHTanHor 3apasrba
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Tpena yaena 3akasaHux NpBMX NoceTta y OAHOCY Ha yKynaH 6poj npeBux noceta y
nepuony og 2007. po 2014. roguHe nokasyje ga ce NocTeneHoO CMakyjy npBe nocete
ncuxmjatpy Koje je notpebHo 3akasatu ([padukoH 27). Y 2007. rognHn cBaky Opyry
noceTty je 6uno noTpebHo NpeTxoaHO 3akasatn, a 2012. roguHe cBaky 4eTBpTy. Y 2015.
rogMHu oBaj MokasaTesb je 3HavajHO nopactao y OOHOCY Ha NPEeTXOOHY roauHYy.
Wmajyhu y Bugy unmweHuly aa je y nopehemy ca gpyrum cneuunjannuctudkum crnyxbama,
y OBOj cny>kbu ocTBapeH HajMary 6poj noceta cneuujanucTn ncuxmjatpuje, jep cy jow
yBeK MpUCYyTHe npegpacyge npema ncuxujatpujckum aujarHosama, npetnocraBiba ce
Aa je Behu 6poj naumjeHaTa npuMmIbeH 6e3 3akasnBamsa.



FpacdmkoH 27. MpoueHaT 3aka3aHMX NPBUX NoceTa y OAHOCY Ha yKynaH Opoj
NpBUX NoceTa y CNyXOu 3awTuTe MeHTanHor 3gpaBrba y nepuoay 2007-2015.
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HanomeHa:y 2007. v 2011. roamMHu oBaj NokasaTesb je npaheH Ha nonyroguwbem HUBoy y nepuogy 01.07.-31.12.

3. MpoueHaT nauujeHaTa Koju cy NpUMIbeHU Kopa ncuxujatpa y poky oa 30
MUHYTa oA BpeMeHa 3aKka3aHor TepMuHa

Ha HuBoy npumapHe 3apaBcTBeHe 3awTtute y beorpagy 85% 3akasaHux
npernega obasrbeHo je y poky 30 MMHyTa of 3akasaHor TepMuHa (I'padukoH 28). Ceu
nauynjeHtn y O3 ,Mpouka“, ,3emyH”, 3 ,Hoeu beorpag’, ,Conot*, ,Ctapu rpag‘, 333
pagHuka XXC n 333 pagHuka MYT1 cy npernegann y poky o 30 MuHyTa, a Buwe oA
95% y pomoBuma 3gpaBrba ,Jlasapesay®, ,Cascku BeHau“ u ,Yykapuuya“. Hajmarun
npoueHaT npernegaHnx y oBom nepuogy o6vo je y [lomy 3gpasrba [lanunyna” (42%)
(Tabena XXXIV y Mpwunory).

FpacmkoH 28. MNMpoueHaT naumjeHaTa KoOju Cy NPUMILEHU KOA NCUXujaTpa y poKy
oA 30 MMHyTa oA BpeMeHa 3aKka3aHor TepMuUHa
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4. YKynaH 6poj catM y Heaerbu Kaga cnyx6a 3alTute MeHTanHor 3apaBrba
paau nonogHe

Y BehuHM 34paBCTBEHMX YCTaHOBA, OpraHu3oBaH je papg cnyxbe 3a 3awTuty
MEeHTarnHor 3gpasrba y MOMOAHEBHUM caTMma y MyHOM pagHoMm BpemeHy (40 catu)
(Tabena XXXIV y npunory). Hajmawun 6poj catn y Heaerbun y NonogHEBHOj CMEHU OBa
cnyxba je AoCTynHa KopucHUUMMa y AomoBuMma 3apasrba ,Conot, ,pouka” (7 catun) un
,bapajeBo” (14 catun). Y [omy 3gpasrba ,CaBcku BeHal” HWje opraHn3oBaH pag cnyxbe
y NOMOAHEBHMM YacoBMMay CKMagy ca KagpOBCKMM KanauuTeTuma, a camMMm TUM U
opraHusaumjckum MoryhHoctuma ¢ o63vpoM da cneumjanuctuyke npernege obasrba
jenaH nekap cneuujanucta ncuxujatpuje (MpadurkoH 29).

MpacdmkoH 29. YKynaH 6poj catu y Hegerbu Kaga cnyxba 3awTute MeHTanHor
3gpasrba pagu no nogHe
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5. bpoj paHa y Meceuy kaga je omoryheHO 3aka3uBam-€ MCUXUjaTPUjCKUX
npernepa

CBaku pagHu gaH je moryhe 3akasat ncuxmjaTpujcku nperneq y yctaHoBama y
Kojuma ce oBaj nperneg 3akasyje (Tabena XXXIV y MNpunory).

E. MTHEYMO®TU3UOJIOLLKA CITYXXBA

MHeyModTM3MONOLWKa crnyxba Ha NpMMapHOM HUBOY 34PaBCTBEHE 3alUTUTE Y
Beorpaay opraHusoBaHna je y [13 ,J1asapeBau” n 333 pagHuka XKC.

Y O3 ,JlazapeBay’ n 333 pagHuka XXC gBe TpehuHe nHeyMOMTU3MOMOLLKNX
npernega je 6uno 3akasaHo, a NpPocevYHa Ay)XMHA YeKkarwa Ha 3akasaHw NpBW Npernes
n3Hocuna je 7 gaHa y [3,J1asapeBau” n 5 gaHa y 333 pagHuka XKC (padwmkoH 30). Y



poky oa 30 MuHyTa of 3akaszaHor TepMmuHa npeko 96% naumjeHTa je obasuno
crneuuvjanucTuykm nperneq y obe 3gpaBCcTBeHe yCTaHOBe, a npernege je 6uno moryhe
3akasaTu cBakor pagHor gaHa y meceuy (Tabena XXXV y Mpunory).

FpadmkoH 30. NokasaTerbu KBanuTeTa paga nHeymogTUnonoLuke cnyxoe

i [13 Nazapesay,

14333 pagHuka KC
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YeKahba Ha 3aKasaH noceta y 04HOCY Ha KOju cy nperneaaHn y Kaga je moryhe
nNpBu Npernes yKynaH 6poj noceta poKy 04,30 MMHYTa 04, 3aKa3aTu CrneLw, -KOHCYAT.
(y maHuma) BpemeHa 3aKasaHor nperneg,
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3AKIbYYAK

Y pomoBuma 3gpaBrba M 3aBoguma (333 pagHuka MYT1, 333 pagHuka KC n 333
cTydeHata) Ha NpMMapHOM HMBOY 34paBCTBEHE 3allTUTE npaTu ce 5 nokasarterba
KBanuMTeTa Yy OKBUPY CreLmjanmncTUYKO-KOHCYNTaTUTUBHNX CIYXOu:

1. lpoceyHa oyxnMHa Yekara Ha 3aKkasaH NpBu npernes

2. [NpoueHaT 3akasaHux noceta y ogHocy Ha ykynaH 6poj noceTta y (CK) cnyx6u

3. lpoueHaT nauujeHaTa KoOjuU Cy NpUMIbEHU KO nekapa y poky o 30 MuHyTa of
BpeMeHa 3akasaHor TepMunHa

4. YkynaH 6poj caTu y Hegerbu kaga cnyxba pagu nonogHe

5. bpoj gaHa y meceuy kaga je omoryheHo 3akasnBane (CK) npernega

HaBegeHn nokasaterbm ce npate Yy CBaKOj CneuujanucTudkoj Ccryxou
nojeanHa4yHo (MHTEePHO] MeguuMHW, OodTanMonormju, OTOPUHOSTAPUHIONONN U
nucxujatpuju) 'y CBUM MNOMEHYTUM ycTaHoBama, a y [omy 3gpasrba ,[p bHophe
Kosauesuh® Jlazapesau n 333 pagHuka >XC 1 y MHeyMOMTU3NONOLLIKOj CIY>XOW.

Ha HuBoy beorpaga y nepuoagy og 01.01.2015. go 31.12.2015. roanHe npoueHat
3aKkasaHux noceTta je He3HaTHO nopactao y ogHocy Ha 2013. u 2014. roguHy. Of
yKynHor 6poja npernega 64,1% cy 6unu npeu npernegun, oa kojux je 44,0% 6uno
3akasaHo. lNpoceyHa OyxuMHa Yekawa Ha 3akasaHu npBu nperneg usHocuna je 12,1
AaHa. BehnHa 3akasaHux npernega je obasrbeHa y poky og 30 MMHyTa of 3akasaHor
TepMunHa. AHanusnpajyhu nojeanHayHoO CBaku o4 S nokasaterba Koju ce nparte y
CneunjanmncTMYKo-KOHCYNTaTUBHOj CNyX0y MOXXeMO KOHCTaToBaTu cnegehe:

e Ha HuBoy rpaga beorpaga y 2015. roguvHu, npoceyHa AyXWHa 4Yekawa Ha
3akasaH nNpBu creumjanucTudki nperneg usHocuna je 12 pada. Hajoyxe ce
Yyekarno, kKao U NpeTxogHe roguHe, y opTanmosowkoj cnyxbu (15 gaHa) y cknagy
ca kagpoBckum moryhHocTuma oBe cnyxbe. NMpatehn npocevHy ayXMHY Yekara
og 2007. roguHe po 2015. roguHe y cnyxbama WHTEpHe MeOuunHe,
ogTanmornoruje n cnyxobu 3a 3aWTUTy MEHTaNHOr 34pasrba, yoyaBa ce pactyhu
TPeHO OyXuHe 4Yekawa Ha npsBu nperneq. Y uuiby nosehawa edmkacHOCTU U
KBanuTeTa paga, kao u noseharwa 3a40BOSfbCTBA KOPUCHMKA HEOMXOOHO je LUTO
je moryhe BuWe cKpaTUTU BpeMe Yekakwa Ha MpBu nperneq, y ckrnagy ca
KagpOBCKMM KanauuMTeTumMa 1 opraHn3aumnjckuMm moryhHocTMma oBUX CryXou.

e 3a pasnuky of HaBedeHuUX cnyxobu, y cnyxbum 3a OTOPUHOMAPUHIONOrnjy
npoceYHa OyXWHa Yekarwa Ha 3akasaH npBu nperneq je ocuunupajyha, Tako ga
je Hajmara BpegHocT 6una y Toky 2008. roguHe (2,3 gaHa), a Hajgeha y 2010.
roguHn (10 gaHa) ca TeHOEeHUMjOM naga y CBakoj HapeaHoj roguHu. Y 2015.
rooMHM ce W parbe 3agpxaBa onagajyhm  TpeHa  (2,8)  gaHa).
MHeymodpTmanonowkn npernegn y 333 pagHuka XKC, 3a pasnuky og npetxogHe



roguHe cy ce 2015. rogmHe 3akasmBanu u NpocevHa AyXMHa Yekara 3a 3akasaH
npBu nperneg usHocuna je 5 gana. Y O3 ,Jlasapesau” y 2015. rognHn ce
He3HaTHO kpahe 4yekano (7 gaHa) y ogHocy Ha 2014. roauny (7,5 gaHa), a gyxe y
ofHocy Ha 2013. roguHy (6,1 naHa).

Ha HmBoy CK cnyx6u 6eorpaackmx 34paBCTBEHMX YCTaHOBA Ha NPUMAapHOM
HMBOY 34paBCTBEHe 3awwTute 47% npernega je npeTtxogHo 6uno 3akasaHo.
Hajsehu npoueHaT 3akasaHux nperrnega, ovo je y nHeyModTU3MONOLLKOj CyXou
(63,6%), a Hajmawm, kao wu y 2012, 2013. wn 2014. roauHun y
OTOPUHONapUHronoLwkoj cnyxou (20,4%). Pasnor 3a 710 je wTo oBa cnyxba
o06e36elyje 3apaBCTBEHY 3aLUTUTY, KAKO OAPACIIOM CTAaHOBHULUTBY, Tako U Aeum
NpeaLwKoiCKOr 1 LUKOJICKOr y3pacTa, Koju ce ynyhyjy og ctpaHe wusabpaHor
nekapa ca akyTHUM oborberwnma Koja 3axTeBajy nperneg 6e3 3akasnBama.

Y nepuwogy on 2007. po 2015. rogMHe npoueHaT 3akasaHux MpBUX noceTa
crneuvjannuctu UHTEpHe MeauuuHe, odpTanmornornje u OTOpPUHOMAPUHronoruje
nokasyje pactyhu TpeHz.

3a pasnuky of HasedeHux criyxbu y Cnyxbu 3a MeHTanHo 3gpasibe, TpeHA
yaena 3sakasaHux NpBMX Mnoceta y OAHOCY Ha yKynaH Opoj npBux noceTa Yy
nepuony opn 2007. o 2015. roguHe nokasyje ga ce NOCTENEHO CMakmyjy npee
nocete nNcmuxunjaTpy Koje je NoTpebHo 3akasatn. Umajyhn y Buay yvkieHuuy aa je
y nopehewy ca gpyrmm creumjannctuyknum cnyxbama, y oBoj cnyxbu octeBapeH
HajmawKn 6poj noceta crneumjanucTn ncuxmjatpuje, jep Cy jow yBeK MpPUCYTHe
npegpacyae npema ncuxujatpmjckum amnjarHosama, npeTnoctasiba ce Aa je sehu
Opoj naumjeHaTa npumMmsrbeH 6e3 3akasnBara.

Y unrby nosehara 3a40BOSbCTBA KOPUCHUKA HEOMXOLHO je WTo je moryhe Buwle
CKpaTUTU BpemMe Yekawa Ha 3akasaHu nperned. OnTuManHO BpeEME 4Yekaha
nsHocn 30 MMHyTa M ceM Yy onpaBgaHWUM cuTyauujama, nperneg 6w tpebano
00aBuMTM y TOM BpPEMEHCKOM nepuoay, WTo ce U gewasa y Hajpehem 6pojy
3[4paBCTBEHUX YCTaHOBA NpMMapHOr HMBOA 34paBcTBeHe 3awTtuTte y beorpaay. Y
cneunjanncTMYKo-KOHCYyNTaTnBHOj cnyxbu y beorpagy y 2015. roguHun je 93%
KOpUCHMKa Buno npumsrbeHo Ha nperneq y poky og 30 MuHyTa of 3akasaHor
TepMMHa LITO roBOpM Y NpUnor yHanpehewa KBanuteTa paga y 0BOj Criyxou.
CeBe CK cnyxbe wvmajy opraHum3oBaH MNOMOOHEBHM pad, a Hajgyxe vy
NnonogHEBHMM caTUMa pafe MHTEPHUCTMYKa M odTanmorowka cnyxba (36
catvm), 3atmm cnyxba 3a 3aWwWTUTy MeHTanHor 3gpaBiba  (34) wu
oTOopuHONapuHronowka cnyxba (30). Hajkpahm opraHnsoBaHn pag Yy
NonogHEeBHMM caTUMa YyoyaBa Ce Kao W nNpeTxogHe  roguHe, Yy
nNHeyMogTU3NonoLwKkoj cnyxou (13 catu) 36or Tora wto je y 2015., kao n y 2013.
n 2014. roanHun oBaj nokasaTerb npaheH camo y 333 pagHuka XC.

Y ceum CK cnyxbama Ha HMBOY rpaga beorpaga y kojuma ce 3akasyjy nperneam,
3aKasuBame je oMoryheHo cBakor pagHor aHa y meceLy.



